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Cytodos, lathund hitta forsvunna rekvisitioner och
loggar, manual

Hitta forsvunna rekvisitioner
e Klicka pa Hamta rekvisitioner under ldkare.

e Kontrollera att ratt enhet ar vald.

e Klicka i rutan ”Visa dven rekvisitioner med status Under arbete”

e Om den forsvunna rekvisitionen nu visas i rod text, innebar det att lakaren
haft rekvisitionen i redigeringslage och tvangsavslutat programmet antingen
genom aktivitetshanteraren eller genom att stdnga av datorn.

e Om rekvisitionen ligger “Under arbete” syns den inte i ELAS- dven fast
apoteket kan ha dragit ut arbetssedel och skickat upp behandlingen.

e Man kan vilja att visa och dndra i rekvisitionen, men beroende pa
handelseférlopp behéver man troligen ha muntlig kommunikation med
apotek och behandlande ssk.

o | de fall lakaren eller apoteket har en utskrift av rekvisitionen dar
rekvisitions-idnummer star; klicka pa ”Hamta rekvisitioner ”

e Fyllirekvisitions-idnumret i rutan + Enter

Att soka i loggar (endast for systemadministrator)
e Logga in som administrator

e Klicka pa Administrator

e Klicka pa ”Logg”

e Kolla att sokkriterierna stammer
e Fylli personnummer + Enter

Nu syns loggarna men man ser inte exakt vad anvindaren gjort, vilka knappar den

o

tryckt pa osv.

Typ: Rekvisitioner - Personnummer : Applikation | Cytodos - Anvindare:
n N Tidsperiod : Sista 7 dagarna - Visa bara loggning fran laskopian

=1 Skrivut

Om en rekvisition dr forsvunnen och du utan resultat tittat om den ligger Under
arbete och har sokt i loggarna vem som vart inne pa patienten, d4 behover CSAM
sOka 1 databasen vad som hédnt. Formulera ett JIRA drende, beskriv vad du gjort
och bifoga skarmdumpar.
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