[ | Region REKOMMENDATION 1(26)
¥ JBnkdpings lan

Cosmic Insight, fran verksamhetsfraga till Insight-

fraga, rekommendation
Den hir rekommendationen beskriver ett rekommenderat arbetssatt for hur en
verksamhetsfrdga kan Oversittas till en fraga 1 Insight.

Syftet &r att underldtta valet av informationsméngder, filter och kopplingar samt
att bidra till att fragor byggs pé ett strukturerat och enhetligt sitt.

Arbetssatt

Skapa fragan genom att gé igenom foljande steg:

Steg 1. Formulera verksamhetsfragan
Utga alltid fran verksamhetsfragan, inte fran Insight. Vad vill du veta? Beskriv
frdgan med ord innan du Oppnar Insight.

Steg 2. Identifiera villkoren
Vilka villkor behdver vara uppfyllda for att en patient ska ingd i resultatet? Vilka
villkor ska inte vara uppfyllda? Behover flera hdndelser ha ett samband?

Steg 3. Oversitt verksamhetsfragan till Insight
For varje villkor behdver du fundera pa:

e Var finns informationen?
e Hur beskriver jag villkoret?
e Behover villkoren kopplas thop?

Steg 4. Kontrollera att fragan besvarar verksamhetsfragan
Verkar resultatet rimligt? Ar det de patienter du forvintade dig? Behover fragan
justeras innan den anvands?

Malet

Malet &r att skapa en fraga i Insight som besvarar verksamhetsfragan. Genom att
arbeta enligt stegen ovan blir det enklare att vilja rétt informationsméngder, filter
och kopplingar och dédrmed identifiera rétt patienter.

Steg 1. Formulera verksamhetsfragan

Innan du borjar skapa en fréga i Insight dr det viktigt att formulera den
verksamhetsfraga du vill ha svar pa. Utga frin verksamhetens behov och beskriv
frdgan med egna ord, utan att tinka pé vilka informationsméngder eller filter som
finns 1 Insight.

Exempel pa verksamhetsfragor kan vara:
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Vilka patienter har inte fitt uppf6ljning enligt rutin?

Vilka patienter har inte ldmnat planerat prov?

Vilka patienter med diagnosen diabetes saknar ett aktuellt HbAlc?

Vilka patienter har haft fler 4n tre akutmottagningsbesok det senaste aret?

Nar verksamhetsfrdgan ar tydligt formulerad blir det enklare att identifiera vilka
villkor som behover beskrivas i nésta steg.

Steg 2. Identifiera villkoren

Nir verksamhetsfragan dr formulerad ar nésta steg att identifiera vilka villkor som
behover vara uppfyllda for att en patient ska inga i resultatet. Varje villkor
kommer senare att Gversdttas till ett eller flera filter i Insight.

Fundera exempelvis pa:

Vad ska patienten ha?

Vad ska patienten inte ha?

Behover patienten tillhora en viss verksamhet, enhet eller patientgrupp?
Behover flera hindelser ha ett samband?

Som huvudregel ska fragor avgrinsas sé att de endast identifierar patienter inom
den egna kliniken eller vardcentralen. Om det finns behov av frigor som omfattar
patienter utanfor den egna verksamheten ska detta hanteras i dialog med Sektion
e-hilsa.

Exempel:
Verksamhetsfraga: Vilka patienter med diabetes har inte 1dmnat HbA1c de senaste
12 ménaderna?

Patienten ska

e ha en diabetesdiagnos
o tillhora den verksamhet eller patientgrupp som fragan avser

Patienten ska inte
e ha ett registrerat HbAlc-prov under de senaste 12 ménaderna

Fundera ocksa pa om det finns villkor som behover ha ett samband. Exempelvis:
e Ska HbAlc-provet ha tagits efter att diagnosen sattes?

Svaret hjélper dig att avgora om det senare behdvs kopplingar mellan olika filter 1
Insight.

Steg 3. Oversatt verksamhetsfragan till Insight

Niér du har identifierat villkoren &r nésta steg att dversétta dem till en friga i
Insight. Arbeta med ett villkor i taget. For varje villkor behdver du ta stdllning till
var informationen finns, hur villkoret ska beskrivas och om det behover kopplas
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till andra villkor. Bygg inte frdgan utifran hur du tror att informationen registreras
utan ta alltid reda pa hur verksamheten faktiskt dokumenterar informationen i
Cosmic.

Var finns informationen?

Fundera pa vilken informationsmingd som innehaller den information du soker. I
vissa fall rdcker det med en informationsmingd, medan andra villkor kan krdva
flera.

Hur beskriver jag villkoret?

Fundera pa vilka filter som behdvs for att beskriva villkoret. Det kan till exempel
handla om datum, enhet, status, varden eller andra egenskaper som avgransar
resultatet.

Till hjdlp att vdlja rétt informationsméngd och villkor i Insight finns “Jag vill
hitta...”-avsnitten nedan.

Behover villkoren kopplas ihop?
Om frédgan innehaller flera villkor behdver du fundera pd om de ska ha ett
samband eller om det riacker att de géller samma patient.

Exempel pa fragor att stélla:

e Ska hindelserna ha skett inom samma vardkontakt?
e Ska de tillhora samma vardatagande?

e Ska de hora till samma remiss?

e Ska en hindelse ha intraffat fore eller efter en annan?

Till hjdlp att avgdra om villkoren behdver kopplas ihop finns avsnittet * Behover
villkoren kopplas ihop? (under "Jag vill hitta...”-avsnitten).

Exempel
Verksamhetsfrdga: Vilka patienter med diabetes har inte lamnat HbAlc de senaste
12 manaderna?

Villkor: Patienten har diabetes

Att fundera 6ver: Var finns informationen? Vilken informationsméngd innehaller
diagnoser? Hur beskriver jag villkoret? Ska en viss diagnoskod anvéndas?

Villkor: Patienten tillhor aktuell verksamhet

Att fundera 6ver: Var finns informationen? I vilken informationsméangd finns
uppgift om verksamhet, vardatagande eller listning? Hur beskriver jag villkoret?
Behover fragan begrénsas till en viss verksamhet, enhet, listning eller ett
vardatagande?

Villkor: Patienten har inte limnat HbAlc
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Att fundera over: Var finns informationen? Vilken informationsmingd innehaller
laboratoriesvar? Hur beskriver jag villkoret? Behovs ett exkluderande filter och
vilket tidsintervall ska anvindas?

Samband mellan villkoren

Behover villkoren kopplas ithop? Ska HbAlc-provet ha tagits efter att diagnosen
sattes eller riacker det att patienten ndgon gang haft diagnosen? Behovs en
tidskoppling eller annan koppling mellan villkoren?

Nar samtliga villkor har dversatts till filter och eventuella kopplingar har lagts till
ar fragan fardig att testas.

”- Jag vill hitta...”- avsnitten och avsnittet om kopplingar
I f6ljande avsnitt beskrivs vanliga typer av verksamhetsfragor och vilken
informationsmingd som normalt anvinds for att besvara dem.

Avsnittet ”* Behdver villkoren kopplas ihop?” hjélper dig att avgéra om
kopplingar behovs i fragan.

- Jag vill hitta ratt patientgrupp

Nar ska jag anvdnda Listad pa?
Anvind filtret Listad pa i filtret Patient ndr verksamhetsfragan géller
vardcentralens listade patienter.

Nar ska jag anvanda Vardatagande?
I den specialiserade varden anviands Vardatagande ofta for att identifiera
verksamhetens patienter.

I primérvarden anvénds informationsmingden Vardatagande tillsammans med
sokfiltet Klassificering for att identifiera patienter med exempelvis hemsjukvard
eller palliativ vard. Exempel anslutningsvarditagande Hemsjukvard pa Fiktiv
enhet:

Vardatagande

Klassificering AN HEMSJUKVARD ~ Nuvarande status Pagéaende ~ Medicinskt ansvarig enhet Fiktiv Enhet ~

Hur beskriver jag patientgruppen?
Om patientgruppen identifieras med Listad pa véljer du aktuell virdcentral i
filtret Patient.

Om patientgruppen identifieras med Vardatagande behover du ange de villkor
som beskriver virddtagandet, exempelvis klassificering och medicinskt ansvarig
enhet.
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Vardatagandets enhetsniva
Vérdataganden registreras i regel pa medicinskt ansvarig enhet, det vill sédga pa
klinikniva.

For att identifiera en kliniks patienter behdver du dérfor normalt ange Medicinskt
ansvarig enhet som villkor i informationsmangden Vardatagande. Medicinskt
ansvarig enhet dr den dvergripande enheten for kliniken/vardcentalen.

- [ FiktivEnhet <a— Medicinskt ansvarig enhet

| | Fiktivavd A

(] Fktiv mott 1 Vardande enheter

For verksamheter som finns pé flera sjukhus, exempelvis regionskliniker, kan
detta innebdra att patienter fran flera sjukhus kommer med i resultatet eftersom de
har samma medicinskt ansvariga enhet.

Om verksamhetsfragan endast géller patienter pa ett visst sjukhus behover fragan
kompletteras med ytterligare ett villkor.

Ett sétt r att lagga till informationsméngden Vardkontakt, vilja att visa senaste
registreringen och dérefter begrénsa till den aktuella enheten. Virdkontakten
kopplas sedan till vardatagandet genom en vardkontaktskoppling. P4 sé sitt
identifieras patienter som senast varit aktuella pa den egna enheten.

Vardatagande

Klassificering AKUT SMARTA ~ Nuvarande status Pagdende Medicinskt ansvarig enhet Fiktiv Enhet « @

som inom véardatagandet har ~

Vardkontakt

Vardande enhet »  Fiktiv mott 1 = istreri inom varda Utgé fran senaste registreringen ~ ()

Pagaende vardataganden
Om verksamhetsfragan géller patienter med ett pdgdende vardatagande
rekommenderas att anvidnda villkoret Nuvarande status: Pagaende.

Det finns dven ett alternativ att filtrera pa Aktiv under tidsperiod: Just nu, men
detta ger inte alltid samma traffsékerhet och rekommenderas dérfor normalt inte.

Vardatagande

Nuvarande status Pagaende ~ Aktiv under ti Justnu «

Viktigt att kdnna till och tinka pa

Listningsinformationen uppdateras forst nér patienten dppnas i Cosmic. Om en
patient nyligen har bytt vardcentral eller blivit listad efter inflyttning till regionen
kommer den nya listningen dérfor inte att vara tillganglig i Insight forrdn
patienten dérefter har 6ppnats i Cosmic. Fragor som bygger pa Listad pa kan
dérfor missa ett mindre antal patienter.
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Fundera darfor pa om patientgruppen istillet kan identifieras genom exempelvis
ett vardatagande, en ldkemedelsordination eller ndgon annan aktivitet pa den egna
enheten.

- Jag vill hitta avlidna patienter

Nar ska jag anvanda villkoret Levande?
Om verksamhetsfragan handlar om ifall patienten &r avliden eller inte anvinds
sokfaltet Levande 1 filtret Patient.

Hér kan du vilja:

e Visa endast levande patienter.
e Visa endast avlidna patienter.
e Visa alla patienter, dvs bade levande och avlidna patienter.

Patient

Kon  (Alla) -

Nar ska jag anvanda Avlidna?
Om verksamhetsfragan handlar om att hitta patienter som avlidit inom en viss
tidsperiod anvéinds informationsméangden Avlidna.

Exempel:

e Vilka patienter avled under den senaste manaden?
e Vilka patienter avled under foregaende ar?

Avlidna Avlidna

Avliden Senaste manaden rullande « Avliden | Senaste kalenderiret «

- Jag vill hitta patienter som haft, eller ar planerade for, en
vardkontakt

Nar ska jag valja Vardatgard?
Vérdatgirden beskriver det som planeras.

Den anvinds framfor allt fore patientens besok och innehaller information om
exempelvis bokning och planerad aktivitet.

Vilj Vardatgird nir du vill folja:

e bokningar
e bokningsunderlag
e planerade besok
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e planerade aktiviteter

Nar ska jag valja Vardkontakt?
Vérdkontakten beskriver det som faktiskt genomfordes.

Nér patienten registrerats som anlénd overgér den fortsatta dokumentationen till
vardkontakten. Eventuella dndringar av exempelvis besokstyp eller resurs gors
dérefter pa vardkontakten.

Vilj Vardkontakt nér du vill f6lja:

e genomforda besok

e utforda vardkontakter

e vad som faktiskt skedde under besoket

e diagnoser, dokumentation och andra hidndelser kopplade till vardkontakten

Aven for uteblivna kontakter anvinds Vardkontakt.

Hur beskriver jag vardkontakten?

Filtrera pd onskat tidsintervall. For Vardatgird dr Bokningsunderlag
registrerat forvalt. Det dr dock séllan intressant nidr bokningsunderlaget
registrerades utan mer relevanta tidsintervall kan vara Bevakningsdatum eller
Bokningsdatum. For vardkontakt ar Start av vardkontakten forvalt. Det dr ofta
ett anvindbart tidsintervall. For vérdtillfallen ar vardkontaktens Slut ibland mer
relevant.

Vil;j alltid pa vilken/vilka vardande enheter vardatgiarden/kontakten ska vara
registrerad.

Filtrera dven vid behov pa exempelvis:

e Kontakttyp (for att exempelvis filtrera pa alla mottagningsbesok,
hembesok, distanskontakter och/eller vardtillfallen)

e Besokstyp (Nybesok/Aterbesok/Administration) Observera att det finns en
bugg niir det giller frigor dir Aterbesdk liggs till som villkor i
informationsmingden Vardkontakt. Koppla da istillet ett filter med
informationsméngden Vardétgird och villkoret Besdkstyp: Aterbesdk till
Vardkontakten. Se nedan:

Vardkontakt

O]
sOm Inom vardkontaxter ar-
Vardatgéard

Bestkstyp x ATERBESOK + (%)
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e Utforande vardpersonal (For Vardkontakt eller Vardatgéird. Ansvarig
vardpersonal fungerar endast for Vardatgird. Observera dock att det
finns en bugg nér det giller fragor dir vardpersonal anges som villkor for
en vardatgird.)

e Yrkesroll

e Virdtjinst (finns endast for informationsméngden Vardatgird)

Filtrera p4 Nuvarande status for att vilja vilka vardatgéarder/vardkontakter du vill
ska inga i fridgan. Observera att det skiljer mellan Vardatgéard och Vardkontakt
vad olika status innebar:

For Vardkontakt:

e For att finga genomforda kontakter vilj Nuvarande status: Anléind,
Pagiende och Utford. Da fangas dven kontakter dér utford-registreringen
missats.

Vardkontakt

Nuvarande status Anland, Planerad, Utford «

e For att finga uteblivna kontakter vilj Nuvarande status: Utebliven
Vardkontakt

Nuvarande status Utebliven «

e Anvind inte informationsméngden Vardkontakt for att hitta kontakter
med Nuvarande status: Ny (innebdr att bokningsunderlag finns) eller
Planerad (innebér att en bokad kontakt finns). For kontakter i dessa status
ar den starka rekommendationen att istéllet anvéinda informationsméngden
Viardatgird. Observera dock att statusnamnen delvis har annan innebord
for vardatgirder, se nedan.

For Vardatgird:
e For att fanga planerade vardatgérder, vilj Nuvarande status:
Planerad.
Vardatgérd
Nuvarande status Planerad ~

o For att finga bokade vardatgérder, vilj Nuvarande status: Bokad.
Vardatgérd

Nuvarande status Bokad ~
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Viktigt att kdnna till och tinka pa

e De villkor som finns att vélja bland for Vardatgird overensstimmer till
stor del med den information som finns i bokningsunderlaget.

e Om verksamhetsfragan giller exempelvis en &rskontroll finns det inte
alltid ett sdrskilt villkor som identifierar just arskontrollen. Fundera istillet
pa hur verksamheten registrerar besoket. Det kan exempelvis vara genom
en viss kontakttyp kombinerat med en viss yrkeskategori, en viss
vardtjinst eller en sérskild journalmall.

¢ Om du vill ha med Vardtjanst som villkor for en genomford kontakt kan
du skapa ett filter for VArdkontakt med 6vriga 6nskade villkor for
kontakten (tex enhet och kontakttyp) och koppla ett filter for Vardatgird
med Vardtjinst-villkoret till filtret for Vardatgard.

Véardkontakt
Nuvarande status Anlénd, Pagaende, Utférd ~ Vérdande enhet Fiktivmott 1 ~ @
som inom vardkontakten har ~
Vardatgard
Vérdtjanst BESOK agg t @

- Jag vill hitta patienter med en diagnos eller atgard

Nar ska jag valja Diagnoskod journal?

Anvind Diagnoskod journal ndr verksamhetsfragan handlar om diagnoser som
dokumenterats i journalen. Det dr den informationsmingd som anvénds for de
allra flesta kliniska fragestéllningar.

Exempel:

e patienter med diabetes
e patienter med KOL
e patienter med hjartsvikt

Nar ska jag valja Diagnoskod DRG?

Anvind Diagnoskod DRG nér verksamhetsfragan giller diagnoser som
registrerats for DRG-klassificering, exempelvis vid uppfoljning av kodning eller
DRG.

Exempel:
e uppfoljning av DRG-registrering

Nir ska jag vilja Atgardskod journal?
Anvind Atgirdskod journal nir verksamhetsfragan handlar om atgérder som
dokumenterats i journalen.

Godkant av Kristina Eirefyr Galler fran 2026-07-10
Innehallsansvarig Kristina Eirefyr Version 2.0
Kapitel Dokument ID 393626



[ | Region REKOMMENDATION 10(26)
¥ JOnkdpings lan

Nar ska jag vilja Atgardskod DRG?
Anviind Atgirdskod DRG nir frigan giller itgirder som registrerats for DRG.

Hur beskriver jag diagnosen eller atgarden?
Vilj den diagnos- eller atgérdskod som motsvarar verksamhetsfragan.

Om flera diagnoser eller atgérder ska kunna uppfylla villkoret kan de viljas i
samma filter.

Exempel:
Patienter med diagnos diabetes typ 2 (E11) eller hjartsvikt (I50).

Diagnoskod journal

[Borjar med E11 - | eller [Borjarmed 150 - | laggt

Om patienten ddremot ska ha flera diagnoser eller flera atgérder behdver de
beskrivas i separata filter som kombineras med och som har.

Exempel:
Patienter med diabetes och hjértsvikt.

Diagnoskod journal

[Borjar med E11 - | laggt

och som har »

Diagnoskod journal

|Borjar med I50 | laggt

®

Viktigt att kdnna till och tinka pa
Priméirviarden anvinder inte DRG. For fragor 1 primérvarden ska darfor normalt
Diagnoskod journal och Atgiirdskod journal anvindas.

Nar du soker pa diagnos- eller atgdrdskoder &r det inte bara sjdlva koden som é&r
viktig. Fundera ocksé pé nér och var diagnosen eller dtgdrden ska ha registrerats.

Om du inte anger nagra ytterligare sokkriterier kan diagnosen eller atgarden vara
registrerad néiir som helst inom den egna vardgivaren. Ibland vill man dock
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begrinsa sokningen, till exempel till diagnoser eller dtgdrder som registrerats det
senaste aret eller under en viss annan tidsperiod.

Du kan ocksa vilja var registreringen ska ha gjorts. Det kan exempelvis vara
relevant om du endast vill f6lja upp atgarder som utforts pa den egna
vardcentralen eller kliniken, och inte motsvarande registreringar fran andra
enheter inom vardgivaren.

En annan anvéndbar mojlighet &r att soka fram forstagingsdiagnoser, det vill
sdga patienter som nyligen fatt en viss diagnos men inte haft den tidigare. Ett
exempel &r att hitta patienter som nydiagnostiserats med hjirtsvikt den senaste
manaden. Detta gors genom att forst skapa ett filter med informationsméngden
Diagnoskod journal dir diagnosen hjértsvikt registrerats under den senaste
manaden. Darefter lagger du till ett exkluderande filter med samma diagnos, men
for perioden frén lngt tillbaka 1 tiden fram till en ménad sedan. Resultatet blir
patienter som fatt diagnosen under den senaste ménaden, men som saknar tidigare
registrering av samma diagnos. Pa sa sitt identifieras patienter med en ny diagnos.

och som har

Diagnoskod journal

Borjar med 150 dggt

Héndelsedatum Senaste manaden rullande ~ @

Exkludera patienter som har

Diagnoskod journal

Borjar med 150 agg t

Héndelsedatum Fran 20 aren sedan till 1 manad sedan ~ @

- Jag vill hitta patienter med dokumentation i journalen
Information som dokumenteras i journalen kan sokas fram pa olika sétt i Insight.
Vilken informationsméingd du ska anvénda beror pa hur informationen registreras
1 Cosmic.

Nar ska jag valja Journalanteckning?
Anvind informationsméngden Journalanteckning nir du vill hitta patienter som
har en viss journalanteckning.

Du kan exempelvis soka efter:
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e att en journalanteckning finns
e en viss journalmall
e anteckningens status (till exempel signerad eller osignerad)

Journalanteckning anvénds alltsé nér du vill f6lja upp att en anteckning har
dokumenterats, inte innehallet 1 enskilda sokord.

Hur hittar jag blanketter?
Blanketter kan bara delvis sérskiljas i Insight.

WebCert-blanketter kan sdkas genom att vélja:

e Informationsmingd: Journalanteckning
e Sokfilt: Anteckningstyp
e Virde: blankettens term

Journalanteckning

Anteckningstyp DODSBEVIS ~

Blankettens term finns i Blankettbiblioteket i Cosmic.

Fran november 2025 har WebCert-blanketter egna unika termer (till exempel
FK7804, FK7210 och Dddsbevis), vilket gor dem sokbara i Insight. Vanliga
Cosmic-blanketter delar ddremot ofta samma term (till exempel Intyg, Brev eller
Ovriga blanketter) och kan dérfor inte sérskiljas frén varandra i Insight.

Nar ska jag valja Sokord fast varde, numeriskt eller datum?

Om du istéllet vill soka pé information som registrerats i ett journalsdkord (i
exempelvis journalanteckningar, virdplaner och gemensamma dokument)
anvédnder du ndgon av informationsméngderna:

e Sokord fast varde
e Sokord numeriskt
e Sokord datum

Vilken informationsméngd som ska anvéndas beror pa vilken typ av virde
sOkordet innehéller.

Sokord fast varde
Anvinds nér sGkordet har ett eller flera fasta val.

Exempel: sokordet Overenskommelse, dir anvindaren viljer Ja eller Ej aktuellt. 1
Insight gér det bade att soka efter ett specifikt virde (genom att ange villkor {6r
Virde) och att se om sdkordet har anvénts (genom att inte ange villkor for
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Virde).
Sokord fast viarde Sokord fast varde
[OVERENSKOMMELSE lagg il [ 6VERENSKOMMELSE lagg til
Virde Ja lagg ti @

Sokord numeriskt
Anvinds ndr sokordet innehaller ett numeriskt viarde, exempelvis:

e skattningsskalor
e poing
e mitvirden

Numeriska sokord kan sokas fram och filtreras pa olika intervall eller specifika
vérden.

Sokord datum
Anvinds nar sfkordet innehaller ett datum.

Det gér exempelvis att soka fram patienter dér ett visst datum har registrerats eller
dér datumet ligger inom ett angivet tidsintervall.

Viktigt att kdnna till och tanka pa
Insight kan endast soka péd sokord dar informationen sparas som ett fast vérde,
numeriskt virde eller datum.

Fritext i journalsokord ér inte sokbar i Insight.

- Jag vill hitta patienter med ett visst varde

Nar ska jag valja Klinisk parameter?
Nar viardet registreras som en klinisk parameter, exempelvis blodtryck, puls,
NEWS?2 eller saturation anvénds respektive klinisk parameter.

Nar ska jag valja S6kord numeriskt varde?
Nér vérdet registreras i journalen som ett numeriskt sokord anvinds
informationsméngden Sokord numeriskt.

Nar ska jag valja Klinisk kemi?
Nir verksamhetsfrdgan giller laboratorieprover, exempelvis HbAlc, Hb eller
CRP anvinds informationsméngden Klinisk kemi.

Hur beskriver jag vardet?
Niér ett virde anvénds som villkor kan du vélja att filtrera pa:

e lika med
e storre dn eller lika med
e mindre 4n eller lika med
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e mellan tva virden
Vilj det alternativ som bast motsvarar verksamhetsfragan.

Fundera 6ver om du &r intresserad av samtliga vdrden eller om du endast vill titta
pé det senaste registrerade vérdet. Detta kan viljas genom att vilja Forsta/senaste
registrering: Senaste registrering som villkor f6r informationsméngden.

Forsta/senaste registreringen Utga fran senaste registreringen ~

Fundera ocksd pd om du bara dr intresserad av prover tagna inom ett visst
tidsintervall.

Det ar ocksa mojligt att filtrera pa svarsstatus.

Viktigt att kdnna till och tinka pa
For Mikrobiologi, Patologi och Radiologi kan du inte filtrera pa innehallet i
svaret eftersom svaren huvudsakligen bestar av fritext.

- Jag vill hitta patienter med ett lakemedel

Nar ska jag vialja Lakemedelsordination?
Anvind Likemedelsordination nér verksamhetsfrdgan handlar om ordinationer
som registrerats 1 Cosmic.

ApoDos-forskrivningar registreras som ordinationer och aterfinns darfor hér.

Nar ska jag valja Lakemedelsforskrivning?
Anvind Likemedelsforskrivning nér verksamhetsfragan handlar om utfardade
recept.

Observera att informationsméngden tidigare hette Likemedelsrecept i Insight
men Likemedelsforskrivning ir det aktuella namnet pa informationsméangden.

ApoDos-forskrivningar visas inte hér.

Nar ska jag valja Lakemedelsutdelning?
Anvind Likemedelsutdelning nér verksamhetsfragan géiller 1akemedel som
faktiskt har delats ut till patienten under ett vérdtillfille.

Informationsmingden anvinds framfor allt inom slutenvarden och kan exempelvis
anvéndas for att f6lja upp patienter som fatt ett visst ldkemedel administrerat
under vardtiden.

Hur beskriver jag lakemedlet?
Lakemedel kan sokas pa lakemedlets namn eller med hjilp av ATC-kod.
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Nar du soker pé ett ldkemedelsnamn visas samtidigt ldkemedlets ATC-kod.

Metformin|

LAKEMEDELSORDINATION

Vilj allt som birjar med Metformin
Vilj specifikt Metformin

A10BA02: Metformin Accord 1000 mg
A10BAD2: Metformin Accord 500 mg
A10BA02: Metformin Accord 850 mg
A10BA02: Metformin Actavis 1000 mg

Du kan vilja att sdka pé:

o ctt specifikt ldkemedel
e en specifik ATC-kod
e bdrjan av en ATC-kod

Genom att soka pa borjan av en ATC-kod kan du identifiera en hel
ladkemedelsgrupp, exempelvis alla ldkemedel inom en viss ATC-grupp.

ND2| Lakemedelsordination

‘ LAKEMEDELSORDINATION

V] allt som bérjar med NO2 | Borjar med N02 ogg

Oftast blir frdgan bédst om du anvénder dig av ATC-koder. Ett undantag dr om det
ar ett specifikt likemedel du vill hitta. Var noggrann nér du skriver in ATC-koder.
Det ar latt att exempelvis forvixla siffran 0 med bokstaven O.

Fundera ocksa pa om verksamhetsfragan behdver begréinsas till ett visst
tidsintervall eller till en viss enhet.

Viktigt att kdanna till och tanka pa
Om verksamhetsfragan ar:

Vilka patienter behandlas med Ilikemedel X?

ar det 1 Oppenvarden ofta lampligt att anvdnda bade Lakemedelsordination och
Likemedelsforskrivning, ssmmanfogade med eller som har. Det dkar
sannolikheten att identifiera patienter dédr endast den ena informationsmangden
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innehéller uppgifter om behandlingen.

och som har ~

Lakemedelsordination
Borjar med NO2 lagg t

Aktiv under tidsperiod Justnu ~ @

eller som har ~

Lakemedelsfoérskrivning
Borjar med NO2 lagg t

Utfardandedatum Senaste 18 manaderna rullande, inkl idag @

Bade Likemedelsordination och Likemedelsforskrivning visar endast
information frdn den egna vardgivaren. Det innebér exempelvis att:

e en privat vardcentral inte kan se ordinationer eller forskrivningar som
registrerats inom Region Jonkdpings lén,

e cn verksamhet inom Region Jonkopings 14n inte kan se ordinationer eller
forskrivningar som registrerats hos en privat vardgivare.

Det skiljer sig fran ldkemedelsmodulen i Cosmic, dér ordinationer frdn andra
vardgivare inom samma Cosmic-konfiguration &r synliga.

Att anvinda bade Likemedelsordination och Likemedelsforskrivning minskar
risken att missa patienter ddr endast den ena informationsméngden innehaller
uppgifter om behandlingen, men kompenserar inte for vardgivargransen. Om bade
ordination och forskrivning har registrerats hos en annan vardgivare kommer
patienten dnda inte att identifieras i Insight.

Det finns dven andra begriansningar i informationsmangderna for ldkemedel. Det
ar exempelvis inte mojligt att filtrera pa dosering.

- Jag vill hitta patienter utifran en remiss

Nar ska jag anvanda Remiss?
Anvind informationsméangden Remiss nédr verksamhetsfragan handlar om
remissfloden.

Hur beskriver jag remissen?
Remisser kan beskrivas med exempelvis:

e inkommande eller utgdende remiss
e remissstatus

e remitterande eller mottagande enhet
e tidsintervall
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Viktigt att kdnna till och tinka pa
Om fragan dven handlar om vad som hént inom remissen behdver Remiss ofta
kombineras med andra informationsmingder genom kopplingar.

- Jag vill hitta operationspatienter

Nar ska jag valja Vardatgard?
Anvind Vardatgird nir verksamhetsfragan handlar om patienter som planerats
for operation eller annan atgérd.

Hur beskriver jag en planerad operation?
Operationspatienter kan identifieras genom att filtrera pa exempelvis:

o Kontakttyp, exempelvis Dagkirurgi eller Vardtillfalle

e Inskrivningsorsak: Operation/atgard

e Virdtjinst eller andra lokala registreringar som anvands for
operationspatienter, exempelvis Kategori 1 eller Kategori 2 dar sddana
anvands.

Nar ska jag vilja Atgardskod journal eller Atgardskod DRG?
Anviind Atgirdskod journal eller Atgirdskod DRG nir verksamhetsfrigan
handlar om operationer eller andra atgérder som faktiskt har genomforts och
registrerats.

Hur beskriver jag en genomford operation?
Efter en genomford operation registreras kirurgiska KVA-koder i Atgirdskod
journal eller Atgirdskod DRG, beroende pa hur registreringen gjorts.

Beskriv operationen genom att vilja aktuell KVA-kod. Vid behov kan du dven
begriansa sokningen med exempelvis tidsintervall eller enhet.

Viktigt att kdnna till och tinka pa
Insight innehéller inte information fran Cosmic TM. Det innebér att
operationsplaneringen i Cosmic TM inte kan anvandas direkt 1 frdgor i Insight.

- Jag vill hitta patienter som saknar nagot
Manga verksamhetsfragor handlar om att identifiera patienter ddr ndgot saknas.

Hur beskriver jag villkoret?
Om verksamhetsfragan handlar om patienter dér informationen saknas, skapa ett
exkluderande filter for aktuell informationsméangd.

Beskriv sedan det du soker med rtt villkor. Ta hjélp av tidigare avsnitt ”Jag vill

hitta...”.
Det ar hela informationsmédngden med de angivna villkoren som inkluderas eller
exkluderas.
Exempel
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Patienter som inte lamnat HbA1c senaste aret

Skapa ett exkluderande filter.

Vilj informationsméngden Klinisk kemi.

Beskriv villkoren, exempelvis undersokning: HbAlc och provtagningstid:
Senaste aret.

bl

Exkludera patienter som har

Klinisk kemi

[B-HBAIC (IFCC) | eller [B-HBAIC (PNA) - | lagg

Provtagningstid Senaste aret rullande, inkl idag ~

Resultatet blir patienter som inte har ndgon traff 1 Klinisk kemi som uppfyller
dessa villkor.

Viktigt att kdnna till och tanka pa

Nar ett exkluderande filter kopplas till ett annat filter blir det forifyllt exempelvis
”som inom vardkontakten har” eller ”och som har”. Detta behdver dndras till
”som inom vardkontakten inte har” respektive och som inte har”.

som inom vardatagandet har som inom vardatagandet{inte/har ~

Klinisk kemi ‘ Klinisk kemi
B-HBA1C (IFCC) B-HBAI1C (PNA) ag B-HBA1C (IFCC) B-HBA1C (PNA)
|
Provtagningstid = Senaste aret rullande, inkl idag +  (¥) | Provtagningstid »  Senaste aret rullande, inklidag ~ ()

Det gér inte att gora om ett inkluderande filter till ett exkluderande, eller tvértom.
Vid behov fér ett nytt filter skapas och det gamla tas bort.

* Behover villkoren kopplas ihop?
Nir en fraga innehaller flera villkor behdver du fundera pd om det ricker att de
géller samma patient, eller om de dessutom madste ha ett samband.

I ménga fragor behdvs ingen koppling alls. I andra fragor &r kopplingen
avgorande for att resultatet ska motsvara verksamhetsfragan.

Borja alltid med verksamhetsfragan.
Fraga dig:

Récker det att villkoren géller samma patient?

Ska de hora till samma vardkontakt?

Ska de hora till samma vardatagande?

Ska de hora till samma remiss?

Ska den ena hindelsen ha intraffat fore eller efter den andra?

Vilj bara en koppling nédr den behovs for att besvara verksamhetsfragan.
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Nar behovs ingen koppling?
Om verksamhetsfragan bara handlar om att patienten ska uppfylla flera olika
villkor rdcker det normalt att de géller samma patient.

Exempel
Verksamhetsfraga: Vilka patienter har diabetes (diagnoskod som bérjar med E11)
och en pagéende behandling med metformin (ATC-kod A10BA02)?

Diagnoskod journal

agg

och som har «

Lakemedelsordination

[Innehaller A10BAOZ | I3ggtill

Aktiv under tidsperiod Justnu = @

Det spelar ingen roll nér diagnosen registrerades eller nir ordinationen gjordes.
Patienten ska bara uppfylla bada villkoren.

Patient
e Besok 1
o Diabetes
e Besok?2

o Metforminordination
v Patienten uppfyller bada villkoren.
Ingen koppling behdvs.

Nar behovs en koppling?
En koppling behdvs nér verksamhetsfridgan handlar om att flera hindelser ska
hora ihop.

Fundera pa om fragan egentligen betyder:

e vid samma vérdkontakt

e inom samma virddtagande

e inom samma remiss

e ien viss ordning

Om svaret ir ja behover villkoren kopplas.
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Koppling via vardkontakt
Anvinds nar flera hiandelser ska hora till samma vardkontakt.

Exempel

Verksamhetsfraga: Vilka patienter fick diagnosen pneumoni (i exemplet de
diagnoser som borjar med J12) vid sitt akutmottagningsbesok (i exemplet pa Med
akutmott Jkp)?

Hiér ska diagnosen hora till samma vardkontakt som akutmottagningsbesoket.

Utan koppling

Vardkontakt

Vardande enhet Med akutmott Jkp -

och som har ~

Diagnoskod journal

Innehéller J12 Agg till

Patient
e Besok 1
o Akutmottagning
e Besok?2

o Pneumoni
v Patienten kommer med i resultatet.
...trots att diagnosen inte sattes vid akutmottagningsbesoket.
Detta motsvarar inte verksamhetsfragan.
Med vardkontaktskoppling

Vardkontakt

Vérdande enhet Med akutmott Jkp -

som inom vardkontakten har -

Diagnoskod journal

Innehaller J12 agg till
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Patient
e Besok 1
o Akutmottagning
e Besok?2

o Pneumoni

X Patienten kommer inte med i resultatet.

Villkoren hor inte till samma vardkontakt.

Patient

e Besok 1
o Akutmottagning
o Pneumoni

Vv Patienten kommer med i resultatet.

Nu hor bada villkoren till samma vardkontakt.

Koppling via vardatagande
Anvénds nér flera hdandelser ska hora till samma vardéatagande.

Exempel

Verksamhetsfraga: Vilka patienter har ett pagaende vardatagande dir en planering
(bokad eller planerad kontakt) saknas?

Har ska vardatagandet och vardkontakten hora ihop.

Vardatagande
Nuvarande status Pagaende ~ Medicinskt ansvarig enhet Fiktiv Enhet + @
som inom vardatagandet inte har ~
Vardatgard
Nuvarande status Bokad, Planerad ~ @
Patient

e Pagdende vardatagande pa aktuell klinik
o Har planering

X Patienten kommer inte med i resultatet. Saknar ej planering.

Patient
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e Pigaende varditagande pé aktuell klinik
o Saknar planering

e Pagaende vardatagande pa annan klinik
o Har planering

v Patienten kommer med i resultatet. Saknar planering inom det pagaende
vardatagandet pd aktuell klinik.

Med en vardatagandekoppling kan du utga fran vilket vardatagande planeringen
hor till. D4 kommer bara patienter med ett pagdende vardatagande pa aktuell enhet
som saknar planering inom det virddtagandet med i resultatet.

Tidskoppling
I vissa fradgor dr ordningen mellan héndelserna viktig. Exempelvis {or foljande:

e HbAIc efter diabetesdiagnos
e Aterbesok efter utskrivning
e Antibiotika efter provtagning

Exempel 1

Verksamhetsfrdga: Vilka patienter med astma har gjort en spirometri senaste 18
madnaderna?

Har rdcker det normalt att patienten har en astma-diagnos och en registrerad
spirometri (inom specificerad tidsperiod). Det &r inte av betydelse om spirometrin
exempelvis gjordes vid samma vardkontakt som diagnosen sattes.

Ingen koppling behdvs.
Exempel 2

Verksamhetsfrdga: Vilka patienter har limnat HbA 1c efter att diabetesdiagnosen
registrerades?

Hir behovs en tidskoppling mellan hidndelserna.

Diagnoskod journal

Bérjar med E11 agg till

och som har -

Klinisk kemi

[B-HBAIC (IFCC) - |eller [B-HBAIC (PNA) - | lagg till

Provtagningstid | fro.m. | 0 dagar ~ | efter ~  tom. 20 ar = | efter »  hdndelsedatum
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Vanliga fallgropar

Ingen koppling nar det egentligen behévs
Resultatet innehéller patienter dér villkoren finns, men inte hor ihop.

e Besok 1

o Diabetes
e Besok 2

o Atgird

Vv Patienten kommer med i resultatet

...fast diagnosen och édtgirden inte hor ihop. Det blir fel om verksamhetsfrdgan var
hur manga som fatt dtgirden kopplat till sin diabetes.

Koppling trots att den inte behovs
Ibland kopplas villkor ihop i onddan.

e Besok 1
o Diabetes
e Besok?2

o Metformin

X Patienten kommer inte med i resultatet
...trots att verksamhetsfrdgan bara var:

Patienter med diabetes som behandlas med Metformin.

Steg 4. Kontrollera att fragan besvarar verksamhetsfragan
Alla fragor som skapas eller kopieras i Insight behdver kontrolleras innan de
anvands. Syftet ar att sdkerstélla att frigan identifierar de patienter som
verksamhetsfragan avser.

Kontrollera forst att resultatet verkar rimligt pa en dvergripande nivd och granska
dérefter ett mindre antal patienter i Cosmic. Det dr vanligt att en fraga behover
justeras en eller flera gdnger innan den ger dnskat resultat.

Kontrollera att resultatet verkar rimligt
Borja med att granska resultatet i Insight.

Fundera exempelvis pa:

e Verkar antalet patienter och héndelser rimligt?

e Far du ungefar det resultat du forvantade dig?

e Ar det ritt typ av patienter som visas?

e Finns patienter med som inte borde inga?

e Saknas patienter som du forvéntade dig att hitta?
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Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Om resultatet verkar orimligt dr det oftast béttre att justera fragan innan du gar
vidare.

Kontrollera att urvalet stammer
Ga igenom de villkor du har lagt till och kontrollera att de verkligen motsvarar
verksamhetsfragan.

Kontrollera sarskilt:

att ritt informationsméingder anvinds,

att ratt vardande enhet eller medicinskt ansvarig enhet valts,

att tidsintervallen motsvarar verksamhetsfragan,

att urval och filter 6verensstimmer med hur verksamheten faktiskt

dokumenterar i Cosmic,

e att ritt diagnoser, ATC-koder, prover och s vidare dr angivna och att de
dr angivna pa ratt sétt,

e att jamforande urval dr korrekt uppbyggda (glom inte att kontrollera bada
urvalen!),

e attingen forvald enhet eller annat oavsiktligt filter finns kvar i frdgan.

Anvand listvyn i anonymt lage och granska resultatet
Fundera exempelvis pa:

e Ser informationen ut att stimma?
e Behover ytterligare filter laggas till?
e Behover kontakttyp, resurser eller andra villkor avgrinsas ytterligare?

Jamfor med andra kallor
Om det finns mojlighet kan resultatet jimforas med andra delar av Cosmic,
exempelvis:

e Enhetsoversikten
e Remissmodulen
e Planerade virdatgérder

Var forsiktig med att jamfora mot Diver eftersom rapporterna dér kan innehélla
urval och filter som inte framgar av rapporten.

Journalgranska nagra patienter
Innan fragan borjar anvindas bor ett mindre antal patienter kontrolleras i Cosmic.

Gor listan identifierbar och anvénd ikonen med det dverkryssade dgat for att
identifiera en patient i taget.

Kontrollera att patienten verkligen uppfyller verksamhetsfragan och att de villkor
som anvénds 1 Insight motsvarar den information som finns dokumenterad 1
journalen.
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Justera fragan vid behov och kontrollera darefter resultatet pd nytt.

Vanliga orsaker till att en fraga inte ger forvantat resultat
Om resultatet inte motsvarar verksamhetsfragan beror det ofta pa att nagot villkor
behdver justeras.

G4 igenom fragan steg for steg och fundera pé foljande.

Ar ritt informationsmingd vald?
Kontrollera att informationen verkligen finns i den informationsméngd du
anvénder.

Vanliga exempel ar att vilja:

e Diagnoskod DRG istillet for Diagnoskod journal
e Virdkontakt istillet for Vardatgird

Beskriver villkoren verksamhetsfragan?
Fundera pa om villkoren verkligen beskriver det du vill hitta.

Behover:

ytterligare villkor laggas till?
nagot villkor tas bort?
tidsintervallet dndras?

e enheten dndras?

Ar villkoren angivna pa riitt sitt?

Nir exempelvis diagnoskod, atgardskod, ATC-kod eller undersdkning anges ér
det viktigt att se till att resultatet blir det tinkta. Om koden ska borja med vissa
tecken, innehélla vissa tecken eller vara en specifikt angiven kod ska det se ut
enligt respektive bild nedan:

|Borjar med E11 - | [Innehaller 11 | | E119:Diabetes mellitus ty.. |

Ar ratt enhet vald?
En vanlig orsak till felaktiga resultat dr att fragan avgrénsas till fel enhet.

I de flesta fragor rekommenderas att anvinda Vardande enhet. Medicinskt
ansvarig enhet bor normalt endast anvéndas nir verksamhetsfragan géller
varditaganden.

Kontrollera ocksé att ingen tidigare vald enhet ligger kvar i fragan.

Behover villkoren kopplas ihop?
Om frdgan innehaller flera informationsmingder behdver du fundera pa om de
bara ska gélla samma patient eller om de ska hora ihop genom en koppling.

Exempelvis:
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samma vardkontakt,
samma vardatagande,
samma remiss,

eller 1 en viss tidsordning.

Registreras informationen pa det satt du tror?
Utgé fran hur verksamheten faktiskt dokumenterar informationen i Cosmic.

Exempelvis registreras en arskontroll sdllan som "arskontroll". For att hitta dessa
patienter kan du istéllet behdva anvinda exempelvis vardtjanst, kontakttyp,
yrkesroll eller en sérskild journalmall.

Finns informationen i Insight?
All information som finns 1 Cosmic &r inte sokbar i Insight.

Exempel pa information som inte kan anvidndas som sokvillkor &r:

e fritext i journalen,

e vissa blanketter,

e information fran Cosmic TM,

e vissa lakemedelsuppgifter, exempelvis dosering.

Felsok stegvis
Om du fortfarande inte fir det resultat du forvéntar dig kan det vara enklast att
testa ett villkor 1 taget.

Inaktivera tillfélligt 6vriga filter och kontrollera att varje del av fragan fungerar
innan du ldgger tillbaka nésta villkor.

P4 sé sitt blir det lattare att identifiera vilket villkor som paverkar resultatet.

Behover du hjalp?
Om du efter genomgéngen fortfarande inte far frigan att fungera som forvéntat
kontaktar du Sektion e-hilsa via Tjénstekatalogen: Fragor till sektion e-hélsa.

Bifoga gérna ett skarmklipp av fragan och beskriv:

o vilken verksamhetsfraga du vill besvara,

e hur frigan dr uppbyggd,

e vad du forviantade dig att fa fram,

e och vad som inte stimmer 1 resultatet.
Godkant av Kristina Eirefyr Galler fran 2026-07-10
Innehallsansvarig Kristina Eirefyr Version 2.0
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