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Del 4 - Kort introduktion om Cosmics olika moduler

Overgripande funktioner i Cosmic

Till 6vergripande funktioner hor t ex anvdndare/inloggning, behdrigheter,
organisation och enhetsregister, menyprofiler, patientkort med tillhérande
amnesomraden, vardatagande, reservnummer, uppmérksamhetssignal,
patientoversikt, min dversikt, verksamhetsoversikt, vardprocessoversikt och andra
oversikter, externa applikationer samt process- och flodesfokus.

Flodesmodellen - Patientens vig genom varden, SKR - Sveriges Kommuner och

Regioner.
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Ramverket 1 Cosmic innefattar 6vergripande funktioner som kravs for att fa en
overblick dver patientens process och skapa forutsittningar for samverkan mellan
de olika Cosmicmodulerna.

Varje anvindare erhéller tre ikoner:

e En ikon for driftmiljon — Cosmic

e En ikon for elevmiljé — Cosmic elev, respektive anvandares egen
utbildnings- och testmiljo

e En ikon for ldskopia — Cosmic ldskopia, reservrutin om Cosmic drift skulle
vara ur funktion, denna finns endast tillgdnglig nir ordinarie system inte &r
1 funktion.

Anviéndaren loggar in med SITHS-kort.

Moduler och funktioner 1 Cosmic dterfinns under knappen Meny 1 patientlisten.
Du kan klicka pd Meny och sedan klicka pé aktuell modul och aktuellt fonster.
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Vardmodellen

Cambios Vardmodell bestar av en koppling av
Remiss/Vardatagande/Vardkontakter och styr hur man kan f6lja respektive
vardprocess

Typer av vardatagande

Remissvardatagande: Inom specialistvarden ar det krav pa att en aktuell
remiss/vardatagande ska finnas for att kunna boka patienten. Inom primérvéarden
krivs ingen remiss for varje bokning.

Vardplansvardatagande: For att skriva en vardplan krivs att patienten har ett
vardplansvardatagande att koppla vardplanen mot. Detta vardatagande startas och
hanteras frdn journalvyn och har ett prefix; VP. Det finns vardatagande for varje
verksamhet, men flera verksamheter kan jobba i samma vardplan.

Mojlighet finns ocksa att anvianda funktionen i vardplansmodulen till
vardatagande som ska vara verksamhetséverskridande, t ex for plan for kroniskt
sjuka, rehabplanering osv

Anslutningsvardatagande: Anslutningsoversikt dr en 6versikt som visar
patienter med olika virdformer. En anslutning kan vara t.ex. hemsjukvard eller
palliativ vard, och ger en samlad bild 6ver verksamhetens patienter som har ett
aktuellt anslutningsvirditagande. Anslutningen klassificeras manuellt med ett
anslutningsvardatagande.

Psykiatrins vardformer visas dessutom i Anslutningsdversikten med automatisk
overforing fran aktivitethanteraren. Anslutningsvardatagande skapas, visas och
avslutas endast 1 Anslutningsoversikten. Fler vardformer kan ldggas till

Vardkontakt
Vérdkontakten har en central roll i Cosmic och ska skapas for varje
aktivitet/handelse som sker med patient.

Vardkontakten innehaller uppgift om:

Datum for hiandelsen/aktiviteten
Typ av kontakt.

Ansvarig vardgivare inkl. titel
Vérdande enhet

Medicinskt ansvarig enhet
Status pa kontakten

Vérdkontakten ska vara kopplad till nagon form av kontakttyp; T ex
mottagningsbesok, telefonsamtal, vérdtillfélle eller administrativ atgérd.
Aktiviteter sdisom journaldokumentation, remissutfardande,
lakemedelsforskrivning eller utfairdande av brev/blankett ska alltid vara knuten till
ratt vardkontakt. Om ingen vardkontakt finns registrerad maste en ny kontakt
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skapas. Vardkontakten styr t ex presentation av journaldokumentation och hur
vardprocessen kan foljas upp.

Externa applikationer
Under menyn Externa applikationer dterfinns lénkar till flera andra system och
program.

Patientkortet

I fonstret Patientkort kan du registrera in och dndra en patients administrativa
uppgifter. Patientkortet bestar av flera flikar. Samtliga anvindare har tillgang till
ett flertal av flikarna, medan t ex Psykiatri-information endast &r tillgénglig att
anvinda fOr personal inom psykiatrisk verksamhet.

UMS Uppmarksamhetssignalen i Cosmic

UMS i Cosmic ar en sammanfattning av viktig medicinsk information gillande
overkénslighet, medicinskt tillstdnd och behandling, vardrutinavvikelser, smitta
och ostrukturerad uppmaérksamhetsinformation.

Remissmodulen

Vérdmodellen i Cosmic innebir att remissen far en central roll. Remissen kopplas
till ett vardatagande och kontakterna kopplas till remiss med aktuellt vardatagande
1 remissvéljaren. Det dr obligatoriskt att koppla kontakter till remiss 1
Specialistvdrden men inte i Primirvarden.

I modulen Remiss sker all remisshantering, oavsett om remissen skickas eller tas
emot elektroniskt (internt) eller pd papper (externt). Vissa undantag finns dock for
en del remisser som stods av mallar 1 Journal/Ny blankett/mappen Remiss.

De remisser som skickas elektroniskt ska besvaras elektroniskt, och de remisser
som skickas pa papper ska besvaras pa papper.

Alla remisser och remissvar som skickas kommer att visas i journalen i form av
Journalreferenser.

Intern remiss
Remiss som skickas och tas emot elektroniskt, mellan verksamheter diar bada har
Cosmic.

I en f6rldngning kommer denna funktion att finnas nationellt oberoende av
Cosmic, som elektronisk remiss.

Extern remiss
Remiss som skrivs ut och skickas, eller tas emot pa papper (till eller frdn
verksamheter som inte har Cosmic).

Vardbegaran
Handling som utgor bestillning av tjinst eller begdran om dvertagande av
vardansvar for en patient. Vardatagande skapas hos mottagaren
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Konsultationsremiss

Vérdkontakt dér patienten bedoms av hélso- och sjukvardspersonal frin annat
medicinskt verksamhetsomrade (klinik/basenhet/motsvarande) och dér
vardansvaret kvarstar hos remitterande hélso- och sjukvardspersonal. Inget
Vardatagande skapas hos mottagaren.

Privat vardbegaran
Vardbegiran frin patient eller anhorig till patient.

Intern internremiss
Intern internremiss &r ett begrepp som inte presenteras i Cosmic, utan ir en
vedertagen bendmning pa en “remiss” inom den egna verksamheten.

Specialistvardsremiss
Remiss med betalningsforbindelse — patient har remitterats fran annat
landsting/region for att erhdlla hogspecialiserad vard.

Valfrihetsremiss
Remiss med betalningsforbindelse - patienten har valt att soka vard i annat
landsting/region &n sin egen.

Vardgarantiremiss

Remissmottagande enhet kan inte erbjuda vard inom tidsgransen for vardgarantin.
Utifrén patientens begdran om vard enligt vdrdgarantin skickas remiss till klinik
dér man kan ta emot patienten inom tidsgransen.

Resursplanering

Modulen resursplanering anvénds for att planera verksamheten. Modulen omfattar
tidbocker, personal, lokaler, utrustning, planerade vardéatgarder samt
schemalédggning.

Det ar i resursplanering du far 6verblick 6ver vad som planeras utifran de
parametrar du anger i bokningsunderlaget (exempelvis kategori, vardtjanst,
kontakttyp). Parametrarna styr vilken information du fér fran planeringsfasen till
dess att patienten bokas och kommer pa sitt besok.

Parametrar i resursplanering
Bokningsunderlag

Kategori 1
Kategori 2
Kontakttyp

Kund

Resurs
Schemamarkering
Schemamall
Resurstidbok
Vérdtjanst
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E-tjansten webbtidbok

Webbtidbokning innebér att mottagningen erbjuder invanaren att boka, alternativt
endast av- eller omboka, en tid direkt i journalsystemets tidbok via 1177
Vérdguidens e-tjanster.

Reminders/sms-paminnelse

Var region har beslutat att erbjuda patienterna sms-pdminnelse infor bokade
mottagningsbesok. Det &r viktigt att patienten tillfragas innan aktivering gors av
sms-paminnelse. Patienten méste ocksa vara medveten om att aktiveras sms-
paminnelse sa géller det sms fran alla kliniker, men att det gér att blockera
(spérra) olika kliniker.

Vardadministration

Vérdadministrationsmodulen i Cosmic anvénds for att hantera
vardkontaktregistrering, kassa, fakturering, kodregistrering, in- och utskrivning
samt forflyttningar samt varuforséljning.

Varddokumentation

Varddokumentationsmodulen i Cosmic innehéller journal (gemensamma
dokument, kronologisk journal, journaltabeller, vardplaner och rapportblad) samt
blanketter och dikteringsfunktion.

En patient - en gemensam journal!
Alla verksamheter och alla professioner ingér i journalstrukturen. Struktur,
standard, atervinning och sokbarhet dr nyckelord.

Varje handling du utfor som professionell aktor inom hélso- och sjukvérd ger
avtryck. I Cosmic ldggs journal upp pa samtliga patienter som soker hilso- och
sjukvérd inom Region Jonkopings ldn. Journalen omfattar alla vardenheter
(primédrvérd och specialistvard) och alla professioner, men som personal har du
bara ritt att ta del av uppgifter pd de patienter du har en vérdrelation till.

Sedan 2015 é&r flera informationsméngder fran journalen tillgidngliga for patienten
genom Journalen via nitet.

Soékord och mallar

Sokord: “Ett sokord — en betydelse” dr en dvergripande mélséttning och en
forutsittning for en tvarprofessionell journal. Arbetet med termer och begrepp
som grund for sokord pagér delvis nationellt och Region Jonkdpings lén foljer
arbetet for att sikerstilla att var utveckling gar i samma riktning.

Mallar: For att fa en bra struktur i journalen och ett standardiserat arbetssétt sker
all dokumentation att ske med hjilp av mallar. Det finns ett antal grundmallar
framtagna. Dessa grundmallar har en basstruktur och uppbyggnad som ar lika 1
hela regionen. Det finns mallar for kronologisk journal, olika former av
vardplansmallar, processmallar och journaltabeller. Mallarna har olika struktur
och uppbyggnad och utveckling sker i samverkan med de kliniska processerna. Ett
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exempel dr den standardisering som gjorts i samband med Standardiserade
vardforlopp cancer.

For att skapa sakerhet i journalen beaktas foljande:
Strukturera, Standardisera, Systematisera, Samverka, Statistik

Gemensamma dokument: En av de stora nyttorna ar att medicinsk
bakgrundsfakta, social bakgrundsfakta registreras och lidses pa en gemensam plats
1 journalen. P4 detta sitt undviker vi en mangd dubbeldokumentation och skapar
en snabb Overblick dver patientens sjukdomshistoria, vilket okar patientsdkerheten
samtidigt som vi far ett effektivare arbetssitt.

Vardplansmallar: Cosmic erbjuder mojlighet att skapa tvarprofessionella
véardplaner for patienten. Vardplansmallarna dr uppbyggda sa att man definierar
ett vardbehov utifran patientens problemomraden. Med utgdngspunkt frén
vardbehovet formuleras ett mal for vad varden ska uppna. Till malséttningen
kopplas olika behandlingar och planerade atgérder. Efter utférda insatser
dokumenteras maluppfyllelse.

Digital diktering: Funktionen digital diktering &r integrerad i
varddokumentationsmodulen i Cosmic.

Logg-kontroller: Genom loggfunktion gar det att f6lja vem som har varit inne 1
en journal. Regelbundna, kontinuerliga loggkontroller gors och kan tas fram for
specifika patienter eller anvidndare vid behov.

Lakemedel
Likemedelsmodulen i Cosmic anvinds for att ordinera likemedel, skriva recept
samt som utdelningsstdd. I Likemedelsmodulen é&r allt samlat i olika flikar.

Likemedelslista: Visar en helhetsoversikt Over patientens lakemedel. Harifran
kan ordinatdren hantera det mesta som ror patientens ldkemedel t.ex. fornya
recept, dndra, sitta ut och pausa.

Utdelningsvy: Anvinds frimst for att administrera ldkemedel {or inneliggande
patienter. Utdelningsvyn &r inte alltid komplett da t.ex. ordinationer skapade via
recept endast visas om ldkemedelslistan dr godkénd for administrering. Vid
inskrivning 1 slutenvarden maste darfor ansvarig ldkare gora en genomgéing av
patientens ladkemedelslista och godkénna att patientens ldkemedel ska
administreras. Detta visas med en gron list hogst upp 1 bade lakemedelslistan och
utdelningsvyn.

Receptoversikt: Visar patientens samtliga likemedelsbehandlingar i tva olika
flikar, Aktuella ldkemedelsbehandlingar och Avslutade ldkemedelsbehandlingar.
Gula rader dr recept och vita rader dr behandlingar. Receptdversikten kan ocksa
anvéndas for att fa en 6verblick over patientens ldkemedel.
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Vaccinationslista: Svevac anvinds som huvudsystem for att journalféra vaccin.
Endast de vaccin som forskrivs pd recept samt det som ges i slutenvarden
dokumenteras 1 Cosmic.

Nutritionsprodukter: Anvinds inte eftersom all nutrition forskrivs via Sesam
LMN. Nutritionsprodukter ordineras ibland som ldkemedel (via Ny-fliken) for att
kunna administreras i Utdelningsvyn till inneliggande patienter. De riknas da
automatiskt med i Vitskebalansen.

Forbrukningsartiklar: Stora delar av sortimentet dr upphandlat och forskrivs via
Sesam 2.0. Det som inte dr upphandlat forskrivs via Ny-fliken genom att vilja
forbrukningsartikel i rullisten.

Ny: Har sker all nyordination. For att underlitta vid ordination av ldkemedel finns
fardiga mallar och paket. Dessa ér anpassade for olika enheters behov och ér
baserade pd lokala och nationella behandlingsrekommendationer. I Ny-fliken
finns dven Generella direktiv (de lakemedel som sjukskdterskor fir ge utan
ordination fran liakare).

Messenger

Messenger ar en modul i Cosmic som ger en tvavigskommunikation for
patientbundna meddelanden. Messenger ska endast anvindas for patientbunden
kommunikation. Syftet med Messenger ir att ersitta telefonsamtal och annan
asynkron kommunikation mellan anvindare som annars skrivs pa lappar eller talas
in som meddelande. Messenger kan anvdndas utanfor medicinska ansvaret.
Observera att meddelandet inte ersétter information som skrivs i patientens
journal, meddelandet &r inte en journalhandling. Messenger far inte heller ersétta
vil fungerande "intern internremiss-rutin” eller Outlook. Messenger far inte
anvédndas som brev eller remiss. I Messenger finns enskilda brevlador till
medarbetare men ocksé mdjlighet till gemensamma funktionsbrevlidor pa en
enhet.

BOS - Bestallning och Svar

Bestéllning och svar dr Cosmics modul dér bestéllningar f6r laboratoriemedicin
med tillhorande provtagningsunderlag hanteras. Det finns dven mgjlighet att
hantera bestéllningar inom radiologi, klinisk fysiologi och andra omraden inom
diagnostik.

Overgangen fran RoS till Bestillning och Svar i Cosmic innebir att bestillningar
av prover och undersdkningar hos laboratoriemedicin, rontgen och klinisk
fysiologi samt behandling av svaren, pa sikt blir en integrerad del av
journalsystemet Cosmic.

Enhetsoversikten

Enhetsoversikten dr en oversikt som ger akutmottagningens personal mojlighet att
Overblicka patienterna och folja omhéndertagandet av akut sjuka patienter som
kommer till, eller som kontaktar akutmottagningen. Enhetsdversikten ar den vy
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som oftast dr aktuell pd akutmottagningen och som samtliga yrkeskategorier
jobbar i.

Samlad information: Relevant information om patienter och verksamheten pa
akuten samlas pa ett stille istillet for utspritt i olika system och/eller pa olika
stallen.

Verksamhetsstod: Enhetsoversikten ger stod for prioritetsbedomning, och ger en
overblick av det aktuella verksamhetslidget, vintetider, forflyttning av patienter
etcetera.

Smidig atkomst till information: Fran Enhetsdversikten nar personalen pa
akuten olika vyer i Enhetsoversikten och dven andra moduler i COSMIC till
exempel Journalen och Lakemedelsmodulen genom att hogerklicka i de olika
kolumnerna eller via knappar.

Enhetsoversikten innehaller och visar samlad information som pa olika sitt stoder
det dagliga arbetet pa akuten, exempelvis:

e Vilka patienter som en enhet, en enskild vardgivare eller ett team just nu
ansvarar for, genom att filtrera, gruppera eller sortera tabellen pa olika satt.

e Var patienterna finns visas i Platskolumnen och vilken prioritet de har
visas 1 Prioritetskolumnen.

e Vilka patienter med olika prioritetsnivd man har visas genom att gruppera

prioritetskolumnen.
e Vilken patient som hérnést behdver bedomas, baserat pa Prio + Tid +
Ankomsttid.
Aktivitet

Aktivitet &r ett centralt ramverk med en gemensam aktivitetshantering for ett
processrelaterat arbetssitt. Aktivitet ger dig mojlighet att via fonstren Att gora —
Patient, Att gora — Enhet och Bestéllning planera och hantera aktiviteter som &r
kopplade till patientens vardprocess. Detta minskar behovet av analoga
checklistor och kommunicerar i realtid vad som ar gjort och vad som aterstar att
gora. Du ser patientens aktiviteter &ven 1 Cosmics mobila 16sning Nova samt 1
Enhetsoversikten.

Operation
Operationsmodulen innehaller fyra huvudfonster:

e Fonstret Operationsinformation, dir man under olika flikar arbetar med
operationsanmaélan och aktivitetslistor. Dar man ocksé kan se
journalanteckningar, likemedelslista och dverford information fran Meta
Vision till operationsjournal

e Fonstret Operationslista. Detta ar sjdlva navet i operationsplaneringen, dér
alla anmélningar listas. Anvéndare arbetar vanligen med en delméingd av
fallen, t.ex. véntelistan eller morgondagens operationer. Nyanmélda
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operationer markeras med fetstil. Manga olika filtreringar kan goras t.ex.
kort varsel, atgirdskod etc.

e Fonstret Planeringsschema, dér man planerar in operationer med dag och
sal

e Fonstret Operationsprogram som visar i realtid hur dagens operationer
fortskrider samt nya operationer som dyker upp pa akutlistan

Link — Samordnad vardplanering

Link é&r ett stod for samordnad vardplanering som anvinds av sjukhus, kommun
och primérvard. Vardplaneringsprocessen bestar av ett sammanhallet drende
hantering. Ett vardplaneringsarende kan startas nér en patient kommer in pa
sjukhus och bedoms ha ett nytt eller utokat behov av insatser frdn kommun och
primérvard efter sjukhusvistelsen, genom att ett inskrivningsmeddelande skickas
fran virdavdelningen till ansvariga enheter i primarvard/6ppenvard och kommun.
Nar patienten bedomts ha behov av samordnad vardplanering skickas en kallelse
till berorda parter. Genom att anvdnda kommentarer i Link planerar man det
praktiska kring vérdplaneringsmotet, och de insatser som planeras for patienten
efter utskrivningen frn sjukhuset. En samordnad individuell vardplan, SIP
upprittas. SIP:en dokumenteras och foljs upp av vardsamordnaren. Enligt
overenskommen planering skrivs patienten ut och vérdplaneringsirendet i Link
fortsdtter Aven efter utskrivning. Det &r alltid vardsamordnaren som avslutar
drenden 1 LINK. Avslutade drenden visas i en separat flik i drendedversikten. Nar
patienten ar utskriven fran sjukhuset blir lakemedelslistan tillgénglig i Link for
kommunen.

Vatskebalans

Vitskebalansen ér en fristdende vy i Cosmic for att bevaka hur mycket vitska som
tillforts patienten och hur mycket som forlorats under 24 timmar mot en ordinerad
malbalans. Det gar ocksa att registrera utan att malbalans dr ordinerad. I vyn finns
mojlighet att registrera energiintag som sker via fast foda. Malbalans ordineras
och registreras av lidkare vid behov. Sjukskdterskor, underskoterskor, dietister och
lakare har behorighet att registrera i vétskebalansen.

Alla volymer frén likemedel (t.ex. infusioner och nutritionsprodukter) som
registreras i Utdelningsvyn kommer automatiskt med i Vitskebalansen (undantag
antibiotikainfusioner lagda som injektioner). Dygnsbrytet for Vétskebalansen ar
pa de flesta enheter kl 07:00. Om man delregistrerar infusioner kl 06:59 riknas
volymen in pa foregaende dygn. Glommer man att delregistrera och istéllet
avslutar infusionen t.ex. kl 09:00 sé rdknas hela pasen in pa dagens vitskebalans
trots att storre delen av pasen gatt in dagen innan.

Aktivitetshanteraren (Psykiatrimodulen)

En modul fo6r dokumentation av processen gillande psykiatrisk tvangsvard.
Dokumentationen blir synlig i journalvyn Beslutsstdd Psykiatri som endast ar
tillginglig for psykiatrin.
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