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Del 9 - Vårdkontaktens betydelse 
Vårdkontakt 
Vårdkontakten har en central roll i Cosmic och ska skapas för varje 
aktivitet/händelse som sker med patient. Den binder samman 
remiss/vårdåtagande/vårdkontaktinformation till en helhet, med kopplade 
aktiviteter som t ex journaldokumentation, remissutfärdande, 
läkemedelsförskrivning, utfärdande av brev eller blanketter. Vårdkontakten 
används för att följa upp vårdens processer. 

Det är av stor vikt att alla aktiviteter kopplas till rätt vårdkontakt för att få rätt 
information och sökbarhet i systemet samt korrekt utdata. 

• Vårdkontakten innehåller uppgift om:  
• Datum för händelsen/aktiviteten  
• Typ av kontakt.  
• Ansvarig vårdpersonal inkl. titel  
• Vårdande enhet  
• Medicinskt ansvarig enhet  
• Status på kontakten  

Vårdkontakten ska vara kopplad till någon form av kontakttyp; T ex 
mottagningsbesök, telefon, vårdtillfälle eller administrativ kontakt. 

Presentation av Vårdkontakt 
Vårdkontakten presenteras i olika översikter samt i Vårdkontaktväljaren.  

 

Den presenteras oftast i komprimerat läge, för att se hela informationen, klicka på 
pilen. 

Så snart en vårdkontakt registrerats kommer den att presenteras i 
vårdkontaktväljaren. Det är alltid senast registrerade vårdkontakt som är i fokus i 
vårdkontaktväljaren, men när man klickar på pilen till höger kommer samtliga 
vårdkontakter registrerade på inloggad medicinskt ansvarig enhet att visas.  

Det gäller att alltid kontrollera att rätt vårdkontakt är vald innan man fortsätter sitt 
arbete.  
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Vårdkontaktväljaren återfinns i modulerna för:  

• Vårddokumentation; skriva journalanteckning, vårdplaner, rapportblad, 
digital diktering, blanketter, journaltabeller  

• Läkemedel; ny ordination, recept, inskrivningsbeslut, läkemedelslista  
• Remiss; skriva remiss  
• Vårdadministration; registrera koder  

Klicka på pilen så visas en lista över samtliga kontakter på medicinskt ansvarig 
enhet. 

 

Klicka på Min vårdgivare för att visa alla vårdkontakter registrerade på patienten 
inom den vårdgivare du är inloggad på. Exemplet nedan visar vårdgivare Region 
Jönköpings län. 

 

Hoppas detta visar på vikten av att rätt vårdkontakt väljs när olika aktiviteter och 
åtgärder genomförs i Cosmic. 

Läs gärna mer i manualen för övergripande funktioner gällande Vårdkontakt i 
kombination med Vårdåtagandet. 
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