¥ Region REKOMMENDATION 1(4)
¥ JBnkdpings lan

1177 Radgivningsstod webb — RGS Webb

Dokumentation av radgivning utifran RGS webb
e Starta och logga in 1 Cosmic, registrera in patienten i virdmottagarlisten.
e Starta radgivningsstodet via externa applikationer.

Bild 1 Externa applikationer — RGS Webb

@ Cambio COSMIC elefonnummer Kundservice (010-24)14141

Ambulansjournal

|4 AuditBase 9 9

Comprima
MINA GEN .
Digitala vardmaten SVPL
Svar provb
Journal Arkiv eFrikort
Lakemede Patient > EKG MUSE
Analysyta
SR Oversikter > Forum Viewer
Enhetstve
Inskrivning Bestallning och svar > Halsosamtal
VEELELEE Remiss > Journalia AVK
Bestalining Resursplanering > Medidoc eArkiv
Operation > Mitt vaccin
Registrera vard y NPG
Link > PafiWeb
Journal > Pascal
Aktivitet > Picsara
coDs > Resistensdversikten
Lakemedel > RGS Webb
Vatskebalans > Senior alert
Belaggning > SESAM LMN
Externa applikationer > SmiMet
Messenger > Specialistvardsremisser
Ednster > Svevac
Hidlp > WebEndobase
Kero

Bista funktion ges om man har mdjlighet att anvinda tva skdrmar sé att man kan
ha Cosmic pa ena skidrmen och RGS webb pa andra.
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Bild 2 Radgivningsstédet 1177

o Rdgamingsstodet wekb ® 4+ —
C B O nesiwmgmesbsuneton BoA G & B
177 | Radgivningsstédet webb Q s
Start Beslutsstod Utbildning Lankar

SOK PA BESLUTSUNDERLAG

@©X ok pa symtom, kroppsdel eller hindelse ‘ m

Dokumentation 1 Cosmic:

e Vilj Journal/Ny anteckning
e Vilj mall 1177 RGSwebb telefon eller besok

Bild 3 Journalmall 1177 RGSwebb telefon

> Cambio COSMIC Sjukskoterska J/C DLM, telefonnummer Kundservice (010-24)14141

o Meny *

GAR © Ny anteckning

Vérdkontakt

Vardpersonal

11177 RGSwebb telefon * ~

*1177 RGSwebb besck

M 7177 RGSwebb telefon
1177 direkt
Mall ©
1177 Uppféljning Covid -19
alining pri unden
ADL-status hembesok *1177 RGSwebb telefon v

agningsundel
Administrativ vardkontakt Narstiende () Vardpersonal () Annan
Besdk fotvard
Bessk fotvard - kontrasignering - 1177 RGSwebb
Besdk kort

Uppgiftslamnare

Besik rehabkoordinator

Rasik ridaiuning Aktuellt halsoproblem

Visa fler
Valdsutsatt

Bedomning
Atgérd
Overenskommelse

Diagnos/Atgard

e Rutan Vardkontakt kan lamnas tom (For primérvarden ar det ok att vélja
telefonkontakt)

e Den enhet man dr inloggad pé visar sig i fonstret Enhet.

e Vilj sokord Uppgiftsldmnare i journalmallen och vilj rétt person i
vallisten, detta dr ett tvingande sokord.

Bild 4 Sokordet Aktuellt hdlsoproblem

Aktuellt halsoproblem 40 [I] @

Har skrivs det som uppfattas som patientens huvudproblem

o Vilj sokord Aktuellt héilsoproblem, dokumentera de symtom eller de
problem som patienten beskriver.

e G4 till RGS webb och sok pa aktuellt huvudsymtom. Ga igenom
beslutsstddet utifrdn patientens symtom eller problem. Véxla sedan
tillbaka till Cosmic.
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Bild 5 RGS webb

1177 | Radgivningsstédet webb Q s

Start Beslutsstéd Utbildning Lankar

Duarhar: Start/ Beslumsstod

Beslutsstod

SOK BESLUTSUNDERLAG

3 siaraffar pi Handiedsbesur Inom Besiursunderiag Fitrera sokrattar v

Handledsbasvar

Armskada

Handbesvar

() Handledsbesvar J m

Bild 6 Bedémning RGS webb

Handledsbesvar

RELATERADE BESLUTSUNDERLAG A
Vagiedanae vid bedémaing av besvar i en handled eller bida handiederna &r
alimantilissnder, infeicionstecken, graden av smirta och hur piverkad rorligheten Hendledsskads
s
PAVERKAT ALLMANTILLSTAND A

Omgaende ® > Bestrmning svsimantising -
uxen

Pdverkat allméntillstdnd med lokala infekzionstecken v Péverkat allmantilistind - barn
«TASLAD ~

Skyndsamt @®

Lokala infektionstecken med feber v

Lokala infektionstecken i handled hos barn v

Lokala infektionstecken och behandling med

immunhammande lskemedel EGENVARDSRAD A
Kerpakunnelsyndrom
Nérmaste dygnet ® KEMEDE ~
Lokala infektionstecken i handled hos vuxna v profen till
Lasningar i handleden v > Doseringsschema for paracetamol
till barn
Receptfria lskemedel mot smérta
N ‘och vérk - barn och ungdomar
Vardag narmaste tiden @
Vark, stelhet eller nedsatt rérlighet trots egenvard v
Knuta som ger besvar v
Avvakta ®
Vark sller nedsstt roriighes som bedoms kunna lindras med
egenvird
Knuta v

Senastuppdaterad: 2022-10-21

Bild 7 S6kordet Bedémning

3(4)

Bedtmning
(C)omgéende () Skyndsamt () N&rmaste dygnet (_) Vardag ndrmaste tiden

Kommentar

() Avvakta
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e Vilj sokord Bedomning, hir viljer man den brddskandegrad som passar in
pa bedomningen enligt RGS webb.

Bild 8 Sékordet Atgérd

Atgird

[} om farbattring uteblir, symtomen férvarras eller om nya symtom uppstar ombedes hjslpsékande ta ny kontakt me
[ sjukskoterska ringer upp for uppfaljning

[] Hjslpsékande ombedes kontakta behandlande |zkare for fortsatt bedémning

[ Hanvisar hjalpsckande till att lasa mer pa www.1177.se

[] Bokar tid fér besok

[] Digital bedémning

Kommentar

e Vilj sedan sokord Atgdird, utga fran RGS webb. Anviind i forsta hand
nagon/nagra av de rdd som finns i den fasta vallistan, méjlighet finns dven
att dokumenterar raden som ges i fritext under Kommentar.

e Under det dynamiska sokordet Overenskommelse finns méjlighet att
beskriver vilka verenskommelser vardkontakten mynnat ut i, vilka
aktiviteter patienten ska gora och vilka aktiviteter varden ska gora.
Exempel: Vilka aktiviteter ska patienten utfora/ansvara for och vilka
aktiviteter ska varden utfora/ansvara for? Vem gor vad? Var/till vem ska
patienten vinda sig om kontaktbehov uppstir?

e Signera anteckningen.

Dokumentationen visas under enhetens anteckningar.

Bild 9 Enhetens anteckningar

Journal:
L) Gemensamma dokument
Begransning livsuppeniliande behar Telefonkontaki 202503-141302
Cancerdversikt
Vardarloppet
L2, Journalgversikt
3 Enhetens remissvirdétagande Lasv) "7z R_?f'l':hh —
.| Enhetens anteckningar Lov s atienten
= Patientens vArdplaner Aktuelit halsoproblem Smiirta handled sedan tre dagar
Patientens journaltabeller Bedomning Awakta )
Enhetens fullstandiga journal - Utskri Vairk och nedsatt rérlighet som bedoms kunna lindras med egenvard
¢, Rapportblad Atgard Om férbattring uteblir, symtomen forvairras eller om nya symtom uppstir ombedes hjalpsckande ta ny kontakt med vérden
Enhetens blanketter och intyg Hanvisar hjalpsokande till att |asa mer pd www.1177.s8
Regionens alla blankeMer och intyg T s
B s Overenskommelse
) Reglonens snleckningar exd payiiah Patientens ansvar Behandla med receptfri smartlindring
Regionens |karantackningar ad pe| Nasta steg Patienten tar ny kontakt vid utebliven forbattring
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