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Cosmic flodesbeskrivning for Teambesok,

rekommendation
Flodesbeskrivningen géller for fysiska besok pa mottagning eller digitala besok.

For att detta flode ska fungera krévs att verksamheten har bestillt vardtjanst och
schemamarkerare Teambesdk med flera resurser.

For mer information se manualer for respektive Cosmic del pd Cosmicsidan.

Schemalaggning
¢ Bemanna schema i respektive resurstidbok
e Anvind en schemamarkerare som tillater flera resurser
e Bemanna med det aktuella antalet resurser
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Kommentar

e Nir flera resurser anviands rekommenderas att skapa en tidboksgrupp for
att & en bra dverblick 1 tidboken

Bokning av teambesok
e Boka besoket pad huvudvérdgivarens schemamarkering direkt i tidboken
eller anvind bokningsunderlag med vardtjanst som tilliter flera resurser
och patienten blir bokad pa samtliga resurser som bemannats vid

schemalédggningen
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Ctri+B

Fribokning

Seriebokning

Schemalaggning

| Notering

e Vilj vardtjanst som tillater flera resurser

e Vilj kontakttyp:
o Mottagningsbesok Team — for besok pa mottagning
o Distanskontakt video Team — for distanskontakt

Besokslistan
I Besokslistan visas en kontakt med samtliga resurser

) Besdkslista

Datumfro.m. 2023-05-30 + BH  Vardande enhet

Dawumtom. 2023-05-30 + BY  Vardpersonal (Alla)

Bokad tid Ankomsttid Status Personnummer Namn Resurs Bokning
2023-05-30 08:00 Bokad v 3 A Specialistiakare, Arbetsterapeut | Psykolog

Registrera vardkontakt
e Registrera besoket via besokslistan, hogerklicka och vilj
Virdkontaktregistrera for att 6ppna kassavyn (ha alltid kontaktkassan
Oppen i bakgrunden).
e Kontrollera att rétt kontakttyp &r vald:
o Mottagningsbesok Team — vid fysiskt besok pa mottagning
o Distanskontakt video Team — vid distanskontakt
e Vilj rétt vardpersonal och legitimationssitt och klicka pa Spara.

Dokumentation och registrering av KVA-kod

Kronologiska journalen
e Gatill Ny anteckning.
e Vilj journalmall. Valet styrs av interna rutiner, ofta utifran kontaktorsak
och yrkeskategori.
e Vilj ritt vardkontakt (den som skapades vid bokningen).
e Registrering av KVA-kod gérs pa sokordet Diagnos/Atgird. Val av
kodning styrs av interna rutiner pa den egna enheten.
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