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Kommunikation med Forsakringskassan

Komplettering av ldakarintyg och utlatande

Liakaren far Forsdkringskassans kompletteringar pa sjukskrivningar i Cosmic-vyn
”Osignerade och ovidimerade™ i fliken Fragor och svar. For att svara pa en friga
klickar man pa Oppna intyg i Webcert och kommer d4 till inloggningen i Webcert
och dérefter till det aktuella intyget och dess fraga. Man ldser och hanterar drendet
direkt i Webcert.

Om man viljer att svara pa en komplettering via telefon maste man markera
”Hanterad” 1 kompletteringsbegéran 1 Webcert for att kompletteringen ska
forsvinna 1 Cosmics ’Osignerade och ovidimerade”

Kommuniceringsbrev fran Forsakringskassan och avslag
pa sjukpenning

Patienten Onskar ofta att varden ska kontakta Forsakringskassan om fragor kring
kommuniceringen eller beslut. Varden ska alltid hénvisa patienten tillbaka till
Forsédkringskassan.

Kommunicering

Har det inte kommit ndgon begidran om komplettering till varden anser
Forsékringskassan att det finns tillrdckligt med information 1 ldkarintyget for att
fatta beslut. I vissa fall kan lakare eller rehabkoordinatorn granska om det saknas
ndgon information i ldkarintyget i forhéllande till Forsidkringskassan motivering 1
kommuniceringsbrevet. Om lékaren inte anser att det saknas ndgon information
gors ingen dtgird. Om lékaren anser att ytterligare information finns att tillfora
gors det genom att uppdatera befintligt ldkarintyg och skicka det till
Forsdkringskassan.

Beslut ir fattat

Nér Forsdkringskassan har fattat beslut kan patienten sjélv begidra omprovning.
Om ldkaren anser att ytterligare information finns att tillféra gors det genom att
uppdatera befintligt ldkarintyg och skicka det till Forsakringskassan.

Patienten rekommenderas ta hjdlp av t ex nérstdende eller fackforbund for att ldasa
beslutsbrevet och skicka in eventuella fortydligande till Forsakringskassan.

Skydda sin SGI vid indragen sjukpenning

Om Forsédkringskassan bedomer att patienten inte har rétt till sjukpenning méste
patienten antingen atergé till arbetet eller skriva in sig som aktivt arbetssokande
pa Arbetsformedlingen. Det dr nddvandigt for att behélla den
sjukpenninggrundande inkomst (SGI). Om man inte kan aterga till sitt arbete
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begir man tjanstledigt pd grund av sjukdom frén sin arbetsgivare. Hinvisa fragor
till Forsékringskassan.

Utlamnande av uppgifter till Forsakringskassan
Samtycke

Samtycke krivs for extern samverkan. Samtycket dokumenteras 1 patientens
journal i Gemensamma dokument under Samtycke - Samtycke samverkan”.

e Muntligt samtycke géller, det ska dokumenteras i journalen vilket datum,
hur samtycket har inhdmtats samt vad patienten samtycker till (innehallet i
samtycket).

e Vid skriftligt samtycke anvinds avsedd blankett till arbetsgivare
respektive annan extern aktor, som scannas in och dokumenteras. Se
Patientinformation forsékringsmedicin.

Utlimnande av uppgifter till Forsikringskassan

Forsdkringskassan har ritt att begéra ut patients journaluppgifter frn Hélso- och
sjukvérden om det behdvs for att handlédgga patientens forsdkringsédrende. I dessa
fall behovs inget samtycke. For utlimnande av journalhandling ska endast
uppgifter som ér av betydelse for sjukfallet lamnas ut, och menprévning ska goras
enligt rutin.

Nér Forsdkringskassan begir ut journalhandling ska detta ske skriftligt till den
varden enligt Region Jonkopings 1an rutin. Det ska tydligt framga i begiran vad
syftet r, vilka uppgifter som behdver framga i journalhandlingarna samt
tidsperiod.

Forsékringskassan rekommenderas att 1 forsta hand be patienten sjdlv skriva ut
aktuella journalhandlingar som efterfragas.

Se "Utldimnande av patientuppgifter" pd Allminna handlingar, sekretess och
utlimnande (Regionens intranét)
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