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B. Cosmic Inkommande remisser, manual

Inkommande remisser

Postlada for alla inkommande remisser — elektroniska remisser, och
pappersremisser, som registrerats in enligt ovan. For att se vad de olika ikonerna
betyder se kapitel Tkoner i Remiss.

Meny Remiss

i
a
tient @ Alla patienter Remissdatum from: T.o.m: Anvand filter:
> 2017-07-055 |B§  2017-10-03% B4 (Inget filter) v| | Uppdatera
1 > missdatum Personnummer | Namn Remissmall Remisstyp Remisstatus Svarsstatus Remitterande er
5 — Ouersikter > 17-08-27 18101112-1314 | KONTROLL PATIENT FIKTIV Vardbegaran externt inkommande Vardbegéran & m]]] 3 8 D] Remitterande er *
RetEions . \TIENT FIKTIV Vardbegaran externt inkommande Vardbegaran s m]]] 1 D] 0 Remitterande er
Vardproces LT > Skicka remiss Ctrl+Alt+Y . . -
P aldur Vardbegaran externtinkommande  Vardbegéran £ [0 4 Mo Féretagshalsovz
EEULULIEE Resursplanering > Inkommande remisser Cirl+Skift+Q faldur Vérdbegaran externtinkommande  Vardbegéran & [T 4 Mo Remitterande er
Operations(] Qperafion RE Ry Clrl+Alt+R P Konsultation Konsultationsremiss m]]] 4 D] 2 Kir mott Jkp

Under Meny vilj Remiss — Inkommande remisser.

Remiss- och svarsstatus

Remisstatus

Obedomd

Beddmning pagar

Accepterad

Pégaende = Anldnt, oppen, utford, planerad, bokad, utebliven
Avslutad

Nk W=

Svarsstatus
0. Inget svar skickat
1. Delsvar skickat = Kontaktstatus svar skrivet men ej skickat
2. Slutsvar skickat = Kontaktstatus svar skrivet men ej skickat

— 1 — Makulerad
— 2 — Avvisad
— 3 — Avregistrerad

Kontaktstatus
Remisstatus 4, Pagdende, har kompletterats med kontaktstatus som vi kallar
kontaktstapel i manualen.
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Kontaktstatus
Fiirg pa remisstatus Kontaktens status
4 (pagaende)
M) 4 Anlént, Oppen, Utford
4 Bokad
ﬂ]Il] 4 Planerade
4 Utebliven

Kontaktstapeln, fjdrde stapeln, i remisstatus kommer att visa i vilket status
kontakten dr.

Eftersom flera kontakter kopplas till samma remiss visas status efter den kontakt
som kommit ldngst enligt foljande ordning:

—Utford (hogst prio)
—Pagéende

—Anlind

—Bokad

—Planerad

—Utebliven (lagst prio)

Det finns tva olika férger pa svarsstatus, orange da svaret dr osignerat och gult da
svaret dr signerat. Detta innebér att om det finns ett pdgaende remissvar blir 1:a
eller 2:a stapeln orange beroende pa om det dr delsvar eller slutsvar.
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Svarsstatus

Fiirg pa svarsstatus | Svarsstatus

Osignerat delsvar

B

Signerat delsvar

Osignerat slutsvar eller
Kompletterande svar

Signerat delsvar/Osignerat slutsvar eller
kompletterande svar

==

Signerat delsvar/Slutsvar eller
kompletterande svar

Svarsstatus som visar bdde signerat svar och om det finns osignerat svar.

Avvisa
Knapp for respektive dtgérd ar aktiv i ldget for att Hantera inkommande remisser
och Hantera utgdende remisser, dd atgérden dr mojlig att utfora.

Inkommande remisser/Hantera
3 Hanters inkommands remizser 19 6002 14-2682 Budur Caline

Virdbegiran  Journad | Lakemedelslista  Labsvar Badomning

| . [+~ 4
= i B
it Pa—ra— 0170908 ol':_n iz b diCamimire: Baddem 195::&‘%'1
<N alj- v 20171002 3
Kontakt 20070504, Tededan Distrikaalskare, Cnorehaga W
T —— EedSmands an

Remizs Gl Ot mtt Jip Frdomningemal Bedemands anhat

. . Al £ Ol il Jiep
Remiss frdn § Lakars, Oxnehaga VC DLM
Remiaamall Standardiseral virdicriopn omopedi

‘Valgrandad
mitsstanke orinpadi®

Skeleti- och mikdelscancer

OB

Vidarebefordra Aarggisirena Shriv ul Omgikia Agcepbera

Stang

Remissen accepteras inte, ett avvisande remissvar skrivs.

Det gér bara att avvisa remiss innan den accepterats. Avvisa gors fran
Inkommande remisser och Hanterafonstret.

e Markera den remiss som ska avvisas.
e Klicka pa Hantera.
e Klicka pd Avvisa.

Orsaker till att avvisa remissen kan till exempel vara att den skickats till fel
klinik/vardcentral.

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0
Dokument ID 155330




¥ Region MANUAL 4(58)
¥ JBnkdpings lan

Om remissen har bristfélliga uppgifter for att kunna bedémas gar det att begéra
komplettering istéllet for att avvisa, se kapitel Begdra komplettering av remiss
med .... Det gir diremot inte att avvisa remissen senare om den begérda
kompletteringen uteblir.

Om remissen kommit till fel enhet inom det medicinska ansvaret sa kan remissen
flyttas mellan de enheter som finns presenterade under knappen
Omrikta/Mottagande enhet, se kapitel Omrikta inkommande remisser.

Remissmall for avvisande svar

Cl Hantera inkommande remisser 19 600214-2682 Budur Celine

iy

Vardbegaran Journal Lakemedelslista Labsvar Bedomning

| J 1~ 8
wjol OO i AD] o P
Avvisa remiss

Remissbedamare: Datum:

Ejdehag Irene Systemadministratér v 2017-10-02 % H

Awisande enhet:
.y Ortmatt Jkp v

Remissdatum 2017-09-30
Beslutsdatum 2017-10-02
Awisningsorsak Skriv anledningen har.
Hanvisar till klinik Hanvisar il ...
Ansvarig lakare DrFrisk

Besvarande personal 0Om annan an Ansvarig \ékarel

Signera och skicka Avbryt

Mall for att skriva ett avvisande svar 6ppnas.

o Kontrollera Datum, Vardgivare och enhet (om du dr inloggad som
vardgivare ér ditt namn forvalt).

e Fyll i sokorden, och ange varfor du inte accepterar remissen

o Klicka pé Signera och Skicka om du ar vardpersonal (eller Signera och
skriv ut om det &r ett avvisande remissvar som ska skickas pa papper).
Klicka pa Klar for signering om du dr vardadministrator.

Las mer om signering kapitel Spara/Signera/Skicka Skriv ut remissvar.

Remissvaret hanteras som dvriga remissvar; och skickas till remittentens
signeringslista for vidimering av det avvisande svaret.

Det ér av storsta vikt att den som avvisar en remiss kontaktar remittenten
per telefon i de fall man bedomt remissen vara akut, si att remittenten si
fort som majligt far vetskap om att ny remiss méste skrivas till annan

klinik/vardcentral.
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Remissen har fatt status -2 Avvisad 1 Inkommande remisser

O Inkommande remisser I;‘ [
Visawfor: O Vald patient ® Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.o.m: Anvand filter: Grupperi... =
- -+ B 201912305 B (Inget filter) v || Uppdatera | |({Ingen) v
Spara som filter...
Remisstatus: @ Remisstyper: [(Jvisa endast Mottagande enhet:
(-2) Awisad v /' Vardbegiran @® Aauta (Allai urvaly v
~ Konsultationsremisser PO - M de ik I
Kontaktstatus: V/ Privata vardbegaran SVF Standardiserat Vardfirlopp ottagande yrkesroll:
(Allay v @; Kompletterande information (Alla) v
Svarsslatus: D Visa @ @ Betalningsforbindelse Remissmottagare:
(Alla) v ppfoljning | 0 agar f (Alla) M
T v @ & [0 1§ i isstyp i Remiss... ™ Svar... itterande enhet i gare g ol
1 @ 2019-12-27 19, . Vardbegaran Vardbegaran spechJ[[[] -2 0 o Vetlanda VC DLM Halsa... Lakare Kir mott Eks
N m 2
. . . . ° .
Remiss i status -2 Avvisad i Utgdende remisser
) Utgaende remisser [ (=] ]
Visawfor O Vald patient ® Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter: Grupperi... =

¥ | Uppdatera | (Ingen) v

- -+ W4 |2019-12-30% ||y | (Ingetfiter)

Spara som filter

Remisstatus: O] Remisstyper: [Jvisa endast Remitterande enhet
(-2) Awisad v »Vardbegaran @ At ) (Allaiurval) v
~ »' Konsultationsremisser ) ) — ’
| Filte SVF Standardiserat Vardfriopp Remittent:
- A
| O (1) Obedsmd | @ Kompletterande information (Alla) M
[ (2) Bedsmning pagar @ Ectainingsfarbindelse Svarsmottagare:
D (3} Accepterad ppfoljning 0 dagar f (Alla) v
[:] (4) Pagaende Mottagande enhet:
(Alla) v

E] (5) Avslutad

-1} Mak

" Remitterande enh
W (-2) Awisad

e .. Remisstyp — = Svars... ‘/‘e enhet ||Remittent
B-12-27 19.. .. Vardbegdran | Vardbegararh[I[I]] 0o
4 H12-27 19.. .. Virdoegdran | Vardbegaran... [[[l-2 Mo

I remitterande enhets Utgdende remisser har remissen ocksa fatt status -2
Avvisad.
Aven i1 Bestillningsstatus har remissen fatt status -2

En remiss som ir avvisad kan inte kompletteras med ytterligare svar i nigon
form.

Avregistrera
Knapp for dtgérd &r aktiv 1 laget for att Hantera inkommande remisser och
Hantera utgaende remisser, da atgiarden ar mojlig att utfora.

Inkommande remisser/Hantera

' Hantern inkommards remisser 19 G00214-7682 Hudur Calire
whrabagaran  Joumal | Lakemsdelshsts | Labsvar Badamning o<
\ : [0~ &
Hemexsdatm 2017.00-04 Grnissbedoniane Bedomningsdatum
“Villj LI A EET L]
Kontakt 201 7-09-04, Tadafon, Déstriktsisicare, Onorehaga W0
Reomiss 5l [rrpr—. gcﬂmn-nuynall Badomande snbet
<yalj- v @ ) o mon g B
Femess frin § Lakare, Oxrsshaga VO OLM
Remissmall Standsrdiserat virdicriopp omopsdi
Vasgrndad Shgbelt- och myskialscancer
misstanke ortoped”
Vidaratefurdra Skriv it Omgikta Agcaplera
Stang
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Remissen avregistreras da nagon av dessa orsaker ar aktuell:

Medicinska skdl — Patientens medicinska tillstdnd har forandrats
Avbojt — Patienten avbokar och vill inte ha ny tid
Flyttat

Uteblivit — Ska patientens besok aterga till véntelistan eller inte? Om
patienten inte ska dterga till vintelistan avregistreras remissen. Tédnk pa
att om patienten atergar till viintelistan s& kommer vintetiden att
beriiknas fran ursprungligt remissdatum.

o Avliden

Forutsattningen for att kunna avregistrera remissen &r att avbokning ér gjord och
att Planerade vardatgirder har makulerats, dvs. remissen ér i status 3
Accepterad.

Avregistreringsorsak intern och extern remiss

Avreqgistrera

Avregistrera [>]

| Orsak: Orsak:
M | avbajt v Aubait v

=\alj=

Medicinska skal Beskrivning:

Avbojt att besvaren har forsvunnit och Vill inte komma. Mar batire

Flyttat

Litebilivit Svea Svensk

Adiden Sjukskdterska

v i R B

s Skriv ut bekraftelse pd awegistrenng
Avbnit Auegistrera | | Avbry

e Vilj Orsak till avregistreringen.

e Skriv under Beskrivning en text som utforligt beskriver varfor remissen
avregistreras samt namn och titel. Klicka Avregistrera.

e Remiss och véarditagande avslutas automatiskt.

Om remissen kommit elektroniskt kommer svaret att ga tillbaka direkt som ett
remissvar.

Om remissen har inkommit pa papper (extern) far du valet Skriv ut bekrdftelse pa
avregistrering.

Observera att i internremissen har inget namn uppgetts for vem som skrivit
remissvaret. Det kommer att synas vem som skrivit svaret i remisshistoriken,
men det underlittar for svarsmottagaren om texten avslutas med namn och

titel.
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Avregistrerad remiss 1 Hantera inkommande remisser

0 Hantera inkommande remisser 19 420810-6593 Magnusson Richard

Vardbegéran Journal Lakemedelslista Labswvar Beddmning @‘3
¥ 2 w d ""’ Vardatagande:  2017-10-02 Handled/Hand (Ortopedkiniken Jke)
/)/Aﬁag.sngrad 2017-10-02 1618
Avbsit Presenterar 1 beddmningsanteckning
Patienten ringer och siger att besvéren har firsvunnit och énskar inget besik
\ggou Frisk Beddmningsdatum  2017-10-02
galcare Bedomd av lakare, Ort mott Jkp
Remissdafuf—._2017-10-02 . P "
1gstid 30 minuter
Kontakt 2017-09-14, Vardtilfalle. . Ort B Ortopedi Jkp. Ortopedkliniken Jkr- ortopedi Team hand
I Hantera inkommande remisser syns texten for den avregistrerade remissen. I
remisshistoriken syns vem som har gjort avregistreringen av remissen.
Avregistrerad remiss 1 Patientens svarslista och 1 Remisshistoriken
) Patientens svarslista 19 420810-6593 Magnusson Richard EEE
Remitterande enhet Svarsdatum fro m ; A
) (Alla) v |2016-10-02 BH s @ m
@ Avregistrerad 2017-10-02 16:18
Svarsmottagare: Svarsdatum to m: Avbijt
(Allay v 2017-10-02% H Patienten ringer och sager att besvaren har farsvunnit och énskar inget besok,
Svarsdatum Svarstyp Vidimerad av Reqistn FOr\ie‘r:\’a'kara

Vardbegaran Till Ort mott Jkp Remiss fran Ort B Ortopedi Jkp 2017-10-02 RID 465422966
_————— -
Vi

‘ Remisshistorik

B Ortopedi Jkp, Ortopedkliniken Jkp, Pagaende

Datum Kategori Varde Anvandare Enhet
2017-10-02 16:18 Remiss avregistrerad Avbit, Patienten rin Ejdehag Irene Systemad Ort mott Jip 4
2017-10-02 16:18 Statusandring Avregistrerad Ejdehag Irene Systemad Ort mott Jkp stratdr. Ort B Ortopedi Jkp

Aven i Patientens svarslista syns texten for den avregistrerade remissen och i
remiss-historiken syns vem som har gjort avregistreringen av remissen.

En remiss som ir avregistrerad kan inte kompletteras med ytterligare svar i
nigon form.

Utebliven kontakt

Observera att om patienten uteblir frén sitt besok presenteras detta med lila i
kontaktstapeln. Om val &r gjort att besoket ska aterga till véntelistan, sa gar det att
avregistrera remissen om du inte gtt vidare med att planera om, men nér du
planerat om dndrar kontaktstapeln farg till gron och patienten presenteras under
fliken Varddtgdrder i Planerade varddtgdrder.

Det ar viktigt att omgaende planera om for patient som uteblivit, dar besoket ska
atergé till vintelistan. Risken finns annars att ndgon avregistrerar remissen utifrdn
den information som ges 1 [nkommande remiss innan patienten planerats om.
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Patient som dnnu inte planerats om

0 Inkommande remisser

8(58)

Administrativ kommentar...

1 Atgard Utebliven !

Visawyfar @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum from: T.om Anvand filter: =
- H 2017-10-02% H (Inget filter) ¥ || Uppdatera
1T 1D C (el Remissdat.. | Personnum... Namn i yp | Svarssta.. enh... Q.. | Mg
2 2017-0812 19 620913-2767 Hjalmarsson K... | Vardbegaran ext.. [[[[] 4 Vardbeg... & [[] 0 Remitterande enhet ok

2017-09-12 19 620913-2767 Hjalmarsson K. Vardbegaran spe A3 > Ma MNeuroor ce.. Or

2017-09-12 19 620913-2767 Hjalmarsson K | Konsultation T = Hantera... Neuroortopediskt ce or

2017-09-12 19 620913-2767 Hjalmarsson K. V%rdbeg?ran spe. [ﬂm 3 Visa Atgarder Ort mott Jkp 4 iskt ce Or

2017-06-23 19 620913-2767 Hjalmarsson K... | Vardbegéran ed... DII] 4 le pnhet | Allard Magnus Sp... | Or

Lagg till uppfaljning

Koppla med remiss...

Nytt meddelande

Patient som har planerats om

G Inkommande remisser

OExX
Visavyfar @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum from: Tom Arvand filter =
- - s ﬂ 2017-10-02 2 H (Inget fiter) ¥ | | Uppdatera
1T @ |20 |00 & |Remissdat.. |[Personnum.. | Namn yp ande enh..  Remissmottag... |[Mc
'F‘ 2017-09-12 19 620913-2767 Hjalmarsson K...  Vardbegéaran ext.. [} 4 Vardbeg... |I| o Remitterande enhet Ord
2017-09-12 18 620913-2767 Hjalmarsson K Vardbegaran spe Vardbegaran 1] Meuroortopediskt ce Or
2017-09-12 | 19 620913-2767 | Hjalmarsson K.. | Konsultation Z Hantera... Neuroortopediskt ce o1
2017-09-12 19 620913-2767 | Hjalmarsson K. | Vardbegéran spe D]]]] 3 L Or
2017-08-23 | 196209132767 | HjalmarssonK... Vardbeoaran ext.. [[[l[] 4 izl ST T lard Magnus Sp... | O1
) &1 ﬁtgﬁrd Planerad
Administrativ kommentar... 1 Atgaird Utebliven
Laagg till uppfolining

Knapp for atgérd ér aktiv i liiget for att Hantera inkommande remisser och

Hantera utgiende remisser, di dtgirden dr maojlig att utfora.

Inkommande remisser/Hantera

0 Hanlers mkommands remasser 19 6002 14- 2682 Budhur Caline

Whrdbegdran  Joumal | Lakemedelsbsia | Labswar Beddmning
| ! I~ &
Remessdatum 2017-09-04 Sirmitsbedbmace Bedomningsdatum
ilj= v mAT-02 Y
Kontakt 20170504, Tedafon, Distriktsisicare, Chorehaga W
i il t
e Ot et gcﬂcnn ngma _ Badomande snhet
. <yidlje @ ) Ot mel g
Remess brin § Liiare, Oxrehaga VC OLM

Remissmall

Vislgnindad
misstanke ortapedi®

Sndsrdisent virdoriopp omopsdi
Sl ooh mylindels cancer

“idarebejordra Shariw Dmaikda Agceplera

Remissen kan endast makuleras hos mottagaren. Det dr mojligt att makulera

remissen till och med status 4, 4&ven om remissen ar besvarad.
Makulering gors fran Inkommande remisser/Hantera.
Remissen makuleras d& ndgon av dessa orsaker &r aktuell:

e Registrerad pa fel enhet
e Registrerad pa fel patient
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Makulera remiss fran Hantera inkommande remisser

Makulera = Makulera

Orsak Oraak
o
<Vilj= v Registrerad pd fel patient v

Beskriming

Repgistrerad pa fel enhet
eglistrerad pd fel patient

i

Remissen registrerad pa fel patient |

W Skriv ut bekraftelse pa makulering

Makulera | fAvbayt

Har skrive beskrivning varfdr remissen makuleras.

sy

Om remissen kommit elektroniskt kommer svaret att gé tillbaka direkt till
remittentens signeringskorg for vidimering.

Om remissen har inkommit pa papper (extern) far du valet Skriv ut bekrdftelse pa
avregistrering.

En remiss som dr makulerad kan inte kompletteras med ytterligare svar i
nagon form.

Filtrering - tillfallig

Observera! Det dr viktigt att den som omriktar remisser har full insikt i om
remissen ska fordelas pa person, enhet eller bdde och. Om filter har skapats for
viss person i Inkommande remisser kan annars remisser missas vid filtreringen om
vederborande Vdrdpersonal har valt att ldgga sitt eget namn 1 ett filter.

Inkommande remisser

o Inkommande remisser

Visawfor: O Valdpatient (@ Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter: Grupperi. e
2019-10-01% || [2018-12302 g |(ngetfiter) M (ingen) v
T s @ i@ 10§ Remissdatum ... ...| Remisstyp Remissmall @ Remitterande enhet Remissmottagare Mottz
@ 2019-12-30 19.. .. Vardbegaran vardbegaran spec... | o " Kir m 4|
2019-12-29 19.. . i | i aran akut.. [[[[[]'4 =2 — Kirm
2019-12-27 19 .. .. irdbega Ardbegaran akut... [[[[]] 4 o —— - — Kir m
1 = 2019-12-23 19 Vardbegéran Vardbegaran spec...[[[] 4 Mo Kir m
%] 2019-12-23 19 . Ki i K i =) 2 - Kirm
2019-12-16 19 3 A 5 aran akut_ [[[]] 4 1= — - — Kir m
= 2019-12-13 19 Vardbegaran Vardbegaran spec. [lm 4 m o Kir m
2019-12-13 19 .. Va A Va akut.. [T 4 - R Kir m
= 2019-12-13 19 .. Vardbegéran Vardbegéran spec...[[[I]] 1 0o Kir m

Akut skickad remiss till enhet ddr remisserna kan tas emot akut blir rodmarkerad.

Klicka pé pilen uppe till hdger i hornet eller tryck F4 — d& expanderas fonstret for
Inkommande remisser, dar du kan filtrera fram det du specifikt onskar se eller
hantera vidare.

I ihopfillt 1age kommer du at dina sparade filter, Anvdind filter, samt Gruppering.
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Expanderat filterfonster for Inkommande remisser

{) Inkommande remisser I_Ilﬁll?l

Arwand filter =

Grupperi
(Inget fiter) v uwerr: v
SPara Som fMer
W
{Alla v

Remassdatum from: T.om

- :H maza: @
Mmc—alwe—rheenoll

v Komoleliera
¥ L {5m

Refmis siatus Svarssiaius Remitteramde enhet

Visawfor L™ Valdpatent O Alla palienber

(1) Cl::-v':ln'rd |eiﬂedc'n'nn;p v mm
\/Hon:uhahmsr!mlssel
VELLEIS s Privata vandbegiran
: Svarsstatus )

11 B

| Remissdatwm _ | Remisstyp Remissmall Remissmollagare Mot

Vy for — Du kan se remisserna oédndligt tillbaka i tiden.
Vy for — Remissdatum max 90 dagar tillbaka i tiden. Nér du viljer ett status,
kan du se remisserna oéndligt tillbaka i tiden.

Du kan filtrera pa respektive , Remisstyper. VAlj att Visa endast Akuta, SVF
Standardiserat vardforlopp, de remisser dir det begirts Kompletterande information fran
remissmottagaren eller de remisser dir det finns Betalningsfrbindelse.

Du kan ocksa filtrera p4 Mottagande enhet, Remissmottagare och vilja att se remisser som
markerats med for ett visst antal dagar framéat, samt bocka i Visa, som visar de
remisser som &r av typen Privat vardbegdran. Du kan dven gora en Crippering och tex. vilja
Ankomstdatum i vallistan, for att fa en sortering pa ankomstdatum.

Du kan filtrera pa olika Svarsstatus, Om du tittar pa status 4 — Pagaende kan du ocksa filtrera
pa Kontaktstatus.

Nir du gjort din filtrering - tryck pa Uppdateral

Vald filtrering presenteras

0 Inkommande remisser

Visawfor. O Valdpatient ® Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om Anvand filter: Grupperi...

- B4 201912305 B (Inget filter) v | | Uppdatera | (Ingen) v
Spara som filter.
Remisstatus: @ Remisstyper: DVISE endast Mottagande enhet:
(4) Pagaende v + Vardbegaran @ Auta 1 Ort mott Jkp v
% Konsultationsremisser ta et At M de yrkesroll:
Kontakistatus: &/ Privata vardbegéran SVF Standardiserat Vardforlopp lottagande yrkesroll:
Planerad v @ Kompletterande information (Alla) v
Sarastaie [Ovisa ] @ Eetaningstorbindelse Remissmottagare:

Slutsvar skickat v (Alla) v

T |svF |[@ C O K Remissdatum .. |Remisstyp Remissmall Remisstatus | Svarsstatus Remitterande enhet Remissmottagare Mottag
2019-11-22 ... Vardbegaran Vardbegaran spec...[[[] 4 02 Ot mo 4
2019-10-25 .. Vardbegaran Vardbegaran spec... [[[]] 4 I ort mo'
2019-10-08 Vardbegaran 4  Vardbegaran exter [[[[]] 4 02 ort mo
2019-10-08 ... Vardbegaran Vardbegaran spec...[[I] 4 02 ort mo*

Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Filtrering — permanent

Observera! Det ar viktigt att den som omriktar remisser har full insikt i om
remissen ska fordelas pa person, enhet eller bade och. Om filter har skapats for
viss person i Inkommande remisser kan annars remisser missas vid filtreringen
om vederborande Vardpersonal har valt att 1dgga sitt eget namn 1 ett filter.

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0
Dokument ID 155330
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Urval gjort for att skapa permanent filter

0 Inkommande remisser

Visawfor O Vald patient ® Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m Anvand filter: Grupperi...
- - *BH 201912302 B (Inget filter) v | Uppdatera | |(Ingen) v
Spara som filter...
Remisstatus: @ Remisstyper: DV\ga endast Mottagande enhet:
(1) Obedamd L] ' Vardbegaran @ Akuia <} Ort mott Jkp v
' Konsultationsremisser Q‘ N o P T
Kontaktstatus: P ey SVF Standardiserat Vardfariopp ottagande yrkesrol
(Alla) M formation (Alla) v
Svarsstatus: [Jvisa rﬂ Remissmottagare:
(Alla) v (Allay v
’r SVF @ [‘ ’:J E Remissdatum .. .. Remisstyp Remissmall Remisstatus Svarsstatus Re Erande enhet Remissmottagare Mottag
, . . . a
2019-11-22 Vardbegéran vardbegaran spec_[[[l[] 4 e Nyn filter ot mo
2018-10-25 Vardbegéaran Vardbegzran spec._|[[[[]] 4 m = —— ort mo
2019-10-08 .| .. |Vardbegaran g4 | Vardbegaran exter. . [[[[] 4 m = Namn a v Ot mo
2019-10-08 .| ... \Vardbegaran vardbegaran spec... [[[[] 4 1 2 Obedémd Ort mott ort mo
2019-06-16 ... Vardbegaran Vardbegaran spec... [[[[] 4 [ 2 | PR ort mo'
2019-01-03 .| ... |\Vardbegaran vardbegaran spec... [[[[] 4 1 2 = = Ort mo
s s (nnnunl fuil
. o
o Klicka pé Spara som filter.
e [ rutan Nytt filter ger du filtret ett namn som beskriver vilka remisser filtret
. o
innehaller.
o
e Tryck pd OK.
Val av filter och gruppering Ankomstdatum
© Inkommande remisser =
Visawyfor: (O Vald patient ® Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter: Grupperi. =
- - *HH 201912302 B Obedémd Ort mott v | [ Uppdaterd| Ankomstdat ¥,
Spara som filter... Tabor...
Remisstatus: @ Remisstyper. DV‘SE endast Mottagande enhet:
(1) Obedamd v ' Vardbegaran @ Akuta 1} Ort mott Jkp v
' Konsultationsremisser q‘ ) e rE M de yrk "
Kontaktstatus: ) Privata vardbegaran SVF Standardiserat Vardforiopp ottagande yrkesrol
(ila) T B Kompletterande information (Alla) M
Eooohum: [visa & i Betaningsforvindelse Remissmottagare:
(Alla) v (Alla) hd
4/ svF|@ [0 1§ Remissdatum |.. .. Remisstyp |Remissmall Remisstatus ||Svarsstatus | Remitterande enhet Remissmottagare | Mottagand:
20191230 [3] “
@ 2019-12-30 19.. .. Virdbegaran | Virdbegaran specialistvard |[[[[]] 1 Mo Lakare Ort mott Jky
2019-12-30 19.. .. Virdbegaran | Virdbegaran specialistvard |[[[[]] 1 Mo Ort mott Jky
2019-12-30 19.. .. Virdbegaran | Virdbegaran specialistvard |[[[I]] 1 Mo Ort mott Jky

Frén urvalslistan ”Anvdnd filter” kan du vilja bland detta och dvriga filter du
skapat. Filtren dr personliga, och visas bara for dig nér du loggar in.

Lagga till kommentar for en remiss
Hogerklicka pd remissen och vélj Administrativ kommentar, som ger mojlighet att
skriva en kommentar. Denna kommentar blir synlig endast inom den egna

verksamheten.
Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
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Administrativ kommentar

0 Inkommande remisser

Visawfor @ vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m Anvand filter: =
- -+ B 201710033 B (Ingetilter) " | Uppdatera
1+ C | |[Remissdatum | Personnummer |[Namn Remissmall Remissiyp Remisstatus  Svarsstatus | Remitterande er
2017-08-16 10 450426-9087 | Dahl Vera Wardbegaran specialistvard Vardbegaran [ & Mo Bankeryds VC D &
2017-08-08 Standardiserat vardfariopp ortopedi  Vardbegaran D]]Il 2 m 0 Bankeryds VC D
2017-08-08 Hantera.. wardbegaran specialistvard Vardbegaran [ 4 Mo Bankeryds VC D
2017-08-04 Konsultation Konsultationsremiss |]]]I| 1 m o Kir mott Jkp
2017-08-04 | 153 Atgarcer Vardbegaran specialistvard Vardbegaran [ 2 To Kir A KAN Jkp
2017-08-04 Administrativ kommentar. l Wardbegéran specialistvard Vardbegaran D]]ﬂ 2 m 0 Aneby VC DLM
2017-08-04 . L | vardbegéaran specialistvard Vardbegaran D]]]] 2 m 0 Kir mott Jkp
Lagg till uppfiljning... . R R
2017-08-03 Vardbegaran specialistvard Vardbegaran D]]ﬂ 3 m 0 Kir AVA Jkp
[ 2017-08-01 Koppla med remiss... Vardbegaran externtinkommande  Vardbegaran o [0 1 0o Remitterande er
2017-08-01 Nytt meddelande Wardbegaran specialistvard Vardbegaran e Mo Med klin AVA Jkp
2017-08-01 Privat vardbeod Privatvirdoeoaran ([l 4 Mo
Skriv din kommentar och klicka pa Spara.
Skriven kommentar
Q Inkormande remisser |;| E
Visawfdr. @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om: Anvand filter: =
- H 2017-10-03 % w (Inget filtar) ¥ | | Uppdatera
T E J|{ ' Remissdatum | Personnummer | Namn Remissmall Remisstyp Remisstatus  Svarsstatus | Remitterande er
2017-08-16 19 450426-9087 | Dahl Vera Vardbegéran specialistvard vardbegaran DIH] 4 m 0 Bankeryds VC D &
2017-08-08 19 450426-9087  Dahl Vera Standardiserat vardférlopp ortopedi  Vardbegaran DID] 2 m 0 Bankeryds VC D
T Kommentar Hwe= Vardbegaran e Do Bankeryds VC D
2017-08-04 Jag vet inte vem jag ska fordela denna remissen till. Jag har skrivit Kensuftationsremiss m:m ! m o ir mott Jfp
2017-08-04 el meddelande i Messenger kil dr . tvard Vardbegaran M 2 Do Kir A KAM Jkp
2017-08-04 itvard Vardbegaran I = Mo Aneby VC DLM
2017-08-04 itvard Vardbegaran I =2 Mo Kir mott Jkp
2017-08-03 ivard Vardbegaran Im 3 Mo Kir AVA Jkp
E 2017-08-01 \kommande  Vardbegaran [y [ﬂ:ﬂ] 1 m o Remitterande er’
2017-08-01 Sparade kommentarer itviird Vardbegaran 1 Do Med Klin AVA Jkp
2017-08-01 Privatvardbegaran  |[[[[I] 4 Mo
2017-08-01 Vardbegaran [T [Fo Wed klin AVA Jkp
2017-07-1 Konsultationsremiss [ﬂm 3 m 0 Wed Klin AVA Jkp
1+ 2017-07-28 Konsultationsremiss [ﬂm 4 m o WMed Kklin AVA Jkp
2017-06-28 agning Vardbegaran [T [Fo Ort B Ortopedi Ji
2017-06-28 stang itvara. Fférdbegéran [0 = Mo Halsans VC 1Dl
1+ 2017-06-22 tvArd Vardbegaran M = &M o Halsans vC 1 DI

Klicka pa Stding.

Sparad kommentar

2017-08-08 19.450426-9087  Dahl Vera Standardiserat vardfériopp ortopedi  Vardbegaran 1 2 Mo Bankeryds VC D
2017-08-08 ;Nérd Vrdbegaran [T 4 Mo Bankeryds VC D
2017-08-04 Konsultationsremiss [[] 1 Mo Kir mott Jkp
2017-08-04 itvrd Vardbegaran I 2 Mo Kir A KAM Jkp
2017-08-04 itvrd Vardbegaran I 2 Mo Aneby VC DLW
2017-08-04 itvrd Vardbegaran I 2 Mo Kir mott Jkp
2017-08-03 itvrd Vardbegaran I = Mo Kir AVA Jkp
[ 2017-08-01 \kommande  Virdoegaran & [ 1 Mo Remitterande er
2017-08-01 Sparade kommentarer. tvard Vardbegaran I 2 Mo Med klin AVA Jkp
2017-08-01 }Lrene Ejdehag 2017-10-03 10:47 Privatvarabegaran [ 4 Mo
2017-08-01 agvetinte vem jag ska fordela denna remissen till. Jag har skrivit ett Vardbegaran [[[m 4 [[l o Med Klin AVA Jkp
Imeddelande i Messenger till dr " . .

2017-07-31 Konsultationsremiss [[[I]] 3 Mo Med klin AVA Jkp

1 2017-07-28 Konsultationsremiss [[[[] 4 Mo Med klin AVA Jkp
2017-06-28 Vardbegaran e [T Ort B Ortopedi Jk
2017-06-28 — G\ . F/érdbegéran [T Mo Halsans VC 1 DI

1@ B- — - Vardbegaran M = & o Halsans VC 1 DI

Hall muspekaren pd symbolen for Administrativ kommentar sa visas texten du
skrivit.

Ingen historik 1dmnas for Administrativ kommentar — betrakta detta som en Post-
it-lapp!

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0
Dokument ID 155330
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Symbol f6r administrativ kommentar visas

G kommande remisser

Visawfor. @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.o.m: Anvand filter.
- - iBH  2017-10-03; Y (Inget filter) v || Uppdatera
1@ E J|§ | [Remissdatum ||Personnummer Namn Remissmall Remisstyp Remisstatus  Svarsstatus | Remitterande er
2017-08-16 19 450426-9087 | Dahl Vera Vardbegéran specialistvard ‘Vardbegaran D]I[l 4 m 0 Bankeryds VC D *
=] 2017-08-08 19 450426-9087  Dahl Vera Standardiserat vardforiopp ortopedi  Vardbegaran |I|I[| 2 m o Bankeryds VC D
. 2017-NA-03 19 45042A-9087 | Dahl Vera Vﬁrdhenhmn_spemalist\férd Vardbegaran |I|I[| 4 m 0 Bankeryds VC D
Ejdehag Irene Systemadministratdr 201 7-10-03 Konsultationsremiss [[[I]] 1 0o Kir mott Jkp
: :Aaegs\;eetnm;er:ir;rjag ska firdela denna remissen till. Jag har skrivit ett meddelande i :specwaliswérd Vardbegaran D]I[l 2 m 0 Kir A KAM Jkp
? specialistvard Vardbegaran [ 2 Do Aneby VC DLM
s s 3 funnnnl inul

Lagga till Uppfoljning for en remiss
Markera den remiss du vill skriva en Uppfoljning for, hogerklicka och vilj Ldgg
till uppfoljning.

Markerad remiss for att 1dgga till Uppfoljning

G inkommande remisser |Z|
Visawyfor: @ vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter.
- H 2017-10-03 2 H (Inget filtery v Uppdatera
4 @10\ Remissdatum | Personnummer | Namn Remissmall i Remi Remitterande er
Dahl Vera Vardbegéran specialistvard Vardbegaran [ 4 0o Bankeryds VC D &
= | Hantera.. 087  Dahl Vera Standardiserat vardfariopp ortopedi  Vardbegéran M 2 0o Bankeryds VC D
S 5 087  Dahl Vera Vardbegéran specialistvrd Vardbegaran M 4 0o Bankeryds VG D
e 087  Dahl Vera Konsultation Konsultationsremiss (][] 1 0o Kir mott Jkp
Administrativ kommentar. 087  DahlVera Vardbegaran specialistvard Vardbegaran [ﬂ:ﬂ] 2 |I| o Kir A KAM Jkp
P —— 1087 DanlVera Ve::rdbega:iran specwaﬁswa?rd \f'aiirdbeg:aran [ =2 0o A?enyvc DLW
ahl Vera Ardbegaran specialistar Ardoegaran ir mott Jkp
[087_ Danl v Vards listvard Vardb M =2 Mo Kir mott Jig

Vilj senaste datum da Uppfoljning ska vara utford och klicka pa Spara.

Valt datum och skriven text

G kommande remisser I;‘
Visawyfor: @ Valdpatient O Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.o.m: Anvand filter:
- m 2017-10-03 2 m (Inget filter) v Uppdatera
1+ @ C ) | |[Remissdatum |Personnummer |Hamn Remissmall Remissiyp Remisstatus | Svarsstatus | Remitterande er
2017-08-16 19 450426-9087  Dahl Vera Vardbegéaran specialistvard Vardbegéran [ 4 Mo Bankeryds VC D *
= 2017-08-08 Fpr— rdforlopp ortopedi  Vardbegéran [ = Mo Bankeryds VC D
2017-08-08 cialistvard Vardbegaran [ 4 Mo Bankeryds VC D
2017-08-04 Uppfolining Konsultationsremiss [[[[]] 1 Mo Kir mott Jkp
2017-08-04 2017-10-10+ | Y cialistvard Vardbegéran [m =2 Mo Kir A KAM Jkp
2017-08-04 Kommentar. cialistvard Vardbegaran [ = Mo Aneby VG DLM
2017-08-04 R cialistvard Virdbegaran [ =2 Mo Kir mott Jkp
2017-08-03 cialistvard Vardbegaran [ = Mo Kir AVA Jkp
E 2017-08-01 hrntinkommande  Vardbegéran F D]Iﬂ 1 [[| o Remitterande er’
2017-08-01 cialistvard Vardbegaran D]Iﬂ 3 [[| o Med klin AVA Jkp
2017-08-01 n Privatvardoegaran  [[[[]] 4 Mo
2017-08-01 = PR Vérdbegaran [T T Med klin AVA Jkp
2017-07-31 - - a Konsultationsremiss [[[[[] 3 Mo Med Klin AVA Jkp

Hall muspekaren pd symbolen for Uppf6ljning sa visas texten du skrivit. D&
datumet for uppfoljningen ar dagens datum, eller dr passerat, dndrar flaggan farg
till rod.

Sparad Uppf6ljning

Q) Inkommande remisser

Visawfor: @ valdpatient O Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.o.m: Anvand filter: =
- - * B4 201710035 B (Inget filter) ¥ | Uppdatera
1+ C [ %= Remissdatum | Personnummer | Hamn Remissmall i Remi Remitterande er
PO17-08-16 19 450426-3087  Dahl Vera Vardbegaran specialistvard Vardbegaran [ + Mo Bankeryds VC D &

= 2017-08-08 19.450426-9087 | Dahl Vera Standardiseratvardférlopp ortopedi  Vardbegaran DIU] 2 |I| o Bankeryds VC D
Uppfdlining 2017-10-10  |26-9087  Dahl Vera Vardbegaran specialistvard Vardbegaran M 4 Mo Bankeryds VC D

Fatienten ska kontakdas... |55 00g7  DanlVera Konsultation Konsultationsremiss ([T 1 0o Kir mott Jkp

4 i A0 agng Dol & 5 inbufed & 5 [T m T

Godként av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Historik ldmnas for Uppfoljning. For att se historiken — klicka pa Hantera. 1
fonstret for att Hantera inkommande remisser kommer du att finna denna symbol
att klicka pé for att se historiken.

£V
Andra till icke-akut eller icke-SVF

Det gar att dndra en remiss som &r skickad akut till icke akut via hogerklick pa
den aktuella raden nir det finns behov for detta.

Andra till icke-akut

o Inkommande remisser

Visawfor: O Valdpatient @ Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om: Anvand filter: Grupp
2019-10-01% Y 201912304 | |(ngetfilter) M (Inger
1‘ SVF @ f‘ (] '; Remissdatum ... Remisgtyp Rem\ss_mall . _R;e‘miss.” Evar... Remitterande enhet Remissmottagare
2019-12-27 19... .. Vardbegéran Vardbegaran akut... [[[[]] 4 Mo
2019-12-27 19| \Vardbegaran Vardoegaran spec...[[[]] 1 Mo Hantera... are
SVF 2019-12-27 19 .. Vardbegéran Standardiserat var... m]]] 1 |]] o Visa atgarder b
2019-12-27 19...| .. \Vardbegaran Vardbegaran spec... [[[[] 1 Mo Ove...
2019-12-27 19.. ... \Vardoegaran Vardbegaran spec... [[[] 1 0o Administratiy kommentar are .
2019-12-27 19 .. ‘Vardbegéran ‘Vardbegéran spec... m]]] 1 |I| o Lagag till uppfiljning... are .
SVF 2019-12-27 19...| .. \Vardbegéran Standardiserat var.. [[[]]] 2 Mo _
SVF 2019-12-27 | 19.. ..VArdbegaran Standardiserat var... [ 4 Mo Kepplamedlemize,
SVF 2019-12-27 19 Vardbegaran Standardiseratvar_ [[[]] 4 0o < Andra fill icke-akut lersson Mariana
— 2039:'2’27 :'9'“ FEGE Vardbega ak"L % i m o | Nytt meddelande... ’

Det gér ocksa att dndra fran SVF till icke-SVF nér det behovet finns. Nar
remissen skickats som SVF-remiss och det visar sig att patienten inte ska inga i ett
standardiserat vardforlopp gar detta att dndra via hogerklick pa raden.

Andra till icke-SVF

Visawfor O Vald patient  ® Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om: Anvand filter: Grupp:
2019-10-01% BY 2019-12-30% |y | (Ingetfiter) v (inger)
1‘ SVF |[@ E‘ D] “ Remissdatum .. .. Remisstyp Remissmall Remiss... | |Svar. Remitterande enhet Remissmottagare
SVF 2019-12-27 19.. __Vardbegaran Standardiseratvar.. [[[l[] 4 Mo
SVF 2019-12-27 | 19.. .|vardoegaran standardiseratvar... [[[l]] 4 Do s
2019-12-27 19... .. Vardbega Vardoegaran akut... [[T]] 1 [I'e Visa atgarder >
SVF 2019-12-27 19... . Vardbegaran Standardiseratvar... [[[[]] 2 o
SVF 2019-12-27 | 19.. .vardoegaran standardiseratvar... [[[[]] 1 Do Administrativ kommentar
2019-12-27 19... .. Vardbegiran Vardbegdran spec...[ﬂ]]] 3 |]] o Lagg till uppfdljning..
2019-12-27 19.. .. Vardbega Vardbegaran akut... [[[[]] 1 o
2019-12-27 19... ..|Vardbegaran Vardbegaran spec... [[[]] 1 0o are .
2019-12-27 19... ... Vardbegaran Skopiremiss [ 0o
2019-12-27 19.. ..|Vardbegaran Vardbegaran spec.. [[[]] 1 0o Fare

Registrera remiss

Registrera pappersremiss fran extern verksamhet eller fran patient
Nér pappersremiss kommer ska den registreras in s& fort som mdjligt, sa att alla
inom verksamheten far tillgang till den samtidigt, p& samma sétt som de remisser
som kommit elektroniskt. Registreringen gors med fordel av den som hanterar
inkommande post.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel Dokument ID 155330
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Sok fram patienten i Patientlisten
ﬂ 19 620913-2767, Hjalmarsson Kerstin, 55 ar

ﬂ 19 620813-2767 Hjalmarsson Kerstin

akernedeisiista | Labsvar

nkpmmang A b
Jourmal - 3
Operations
Cvarsiiger b
varaprores [RERSEE > Skicka remiss A
SEREREREN Fccursplanaring b Inkommgngs remisser +Skifl+
Oparations: E—— > @D CHi+ARsR Y
'

e Vilj Registrera remiss under Meny

Remittent- och remissmottagarinformation Vardbegaran/Privat
vardbegaran
Administrativa uppgifter till vinster

Testpersont

e Ange Remissdatum, enligt remissdatum pa pappersremissen.

e Vilj Mottagande enhet, och eventuellt Remissmall. Att vdlja remissmall
ar bara aktuellt om flera remissmallar finns for den remissmottagande
enheten.

e Remisstyp — valj Vardbegdran/Privat vardbegdran.
Virdbegdran = vardbegiran har kommit frdn annan verksamhet.
Privat vardbegdran = vardbegéran har kommit frén patienten sjalv eller anhorig till
patienten.

e Ange Ankomstdatum — det datum remissen anldnde per post.
(Betalningsforbindelse kryssas i eller inte beroende pa om betalningsforbindelse foljer
med remissen eller inte. Se sirskild punkt for betalningsforbindelse.)

e Remissmottagare — anges bara da rutinen inom din verksamhet dr att
remissen ldggs direkt till specifik vardpersonal, ldmnas i vriga fall att
presentera “’(ingen)” som remissmottagare.

e Remitterande enhet — den enhet som &r aktuell finns bara i1 undantagsfall
att vélja pa i listboxen. G4 i listboxen vidare till ”Ldgg till fler alternativ”,
for att komma till ”Enhetstriddet” och eventuellt hitta den remitterande
enhet du soker. Om enheten inte finns — valj ”Remitterande enhet” 1

listboxen.
Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0

Dokument ID 155330
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”Lagg till fler alternativ” fran Enhetstridet

Sokresultat
Enheter | Valflera Valda enhater:

{1 Finnvedens sjukgymnastik, Matiias Gunnarsson g £ Grupplakarmafiagningen, Jonkoping
{11 Folktandvirden

{1} Fysloergonomi, Torojorm Aberg

() Fyslomega Sjukgymnastik, Kal Persson

{1 Fysioterapiinstitutet, Alil Ghorab

{1y Foretagshalsovirden

(1 Gislaveds sjukgymnastik AB, Lisbeth Morell

{1} Grupplakarmaottagningen, Jénkoping

(11 Hand- och plastikkirurgiska kliniken LinkBping @
1} Hugosson sjukgymnastik och akupunkiur, Roll Hugos

(1} Halsobyran, Alexander Bjerkland

() Kirurgiska kliniken Linkoping <

{11 Kriminalvirden

(1 Kroppshyddan AB, Lennart Hallin

{1 Leg Sjukgymnast Richard de Boer

(. Liz Hartman

(1 Lakarhuset | Jenkaping AB, Bernt L&y

(1 Maj Magnussons sjukgymnastik

(1) Manpower Halsopariner LINKOPING

Y Maria Fliagenn v
- L]

e Om du hittar rétt enhet; markera den, pila ver” till hoger sida och tryck
pa OK.

e Subtypning — Anvands endast om betalningsforbindelse foljer med
remissen, presenteras under kapitel Registrera in pappersremiss med
betalningsforbindelse.

e Remittent — Skriv med fritext in namnet pa remittenten.

e Svarsmottagare blir automatiskt densamma som remittenten. Om det 1
remissen anges annan svarsmottagare dn remittenten kan du med fritext
dndra namnet for svarsmottagare.

Medicinsk information till hoger

%: 19101112-1314, KONTROLL PATIENT FIKTIV, 1094r &' G &
0 Registrera remiss 19 101112-1314 KONTROLL PATIENT FIKTIV

Palientkort Remiss  Joumal

Lakemedelslista
LN ] f 3
Remissdatum:

201912225 BY

Labsvar
Patientbversikt

Vardprocessoversik

Inkommande remisser

Skicka remiss

Samtycke till atkomst av
patientuppgifter via
sammanhallen journalfaring

Utgaende remisser Mottagan

enhet: Andra. Uppmarksamhetsinformatio
n

Planeringsschema ) Kir mott Jkp

Operationsanmalan Remitterande enhet*

Operationslista @ Fragestalining

Operationsprogram Halsoproblem

Planerade vardaigarder Tolkbehov*
Ankomstdatum:

2019-12-30 5 BY

Bokningsundariag O (7 Betalningsforbindelse

Ansvarig lakare

Virdkontakt och efterregistrering

Journal Remitterande enhet: Remissmottagare:

Diktatiista 1 Remitterande enhet v| [angen) v
Enhetsiversikt Remitient: Subtypning:

Dr Frisk (Ingen) v

Svarsmotiagare:
Dr Frisk

e [ den medicinska informationen anges relevant information vid respektive
sokord. Fyll i de uppgifter som framgar pd remissen.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
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e Skanna pappersemissen vid rubrik Bilaga skannerikonen (var god se
manual for skanning).

Information om s6korden finns under kapitel Sékord i remissmallen.

Registrera muntlig Privat vardbegéaran
Ibland behover en Privat vardbegéran skapas utan att patienten har skickat in
egenremiss, t.ex. telefonsamtal, kommer for eftervérd fran en annan region.

Privat virdbegdran kan skapas pé alla stillen diar Remissviljaren finns. Nedan
foljer tva exempel.

Fran bokningsunderlaget
Klicka p& Remiss och vilj Skapa ny.

Skapa ny fran Bokningsunderlaget

* 19 420810-5593, Magnusson Richard, 75 & '

& Bokningaurdoriag: 15 4208 10-6563 Magramaon Fichand

FAagiskeringadatum. 3017-08202 1Y
- @ Madicingid srevarg enhet Criopeddinign Jkp »

Pachcirak prcnist Team

v | fiagen) w  (ngei) v [] Konwersei  [] Ordningsiold
1 Sxsgany
Wiedande enbei " Fallshiean
Ort mol.Jip . et

Trambighng Haliahsetrer
R h - Fgen

Frinezmt 1] vl bl

B ———— Bokaiguklsrnalion
Bevknngenteradl Btk datum - Botminguiniermat
- VR v oT-08-230
Operatonprogram y

Jperatanspingry —
Bvebeizeomal L
ngen) v

Bokning Ansvarnigwimpersnsl
fagen o

Bargheld aslaimanie
¥ Samglanesng

Fricesroid
0 Sene Regier —=

Wiggin " Schreteash azanng L

Baraiak 2aum sty H Adrang dirdpers onal Kontattg Basttshp Ttz itglng Baimisgeintarmation K | Ligows

Tabad

Kopiera

e Fyll i Mottagande enhet (endast remissmottagande enheter finns som val,
omriktas).

e Vilj remissmall Privat vardbegidran muntlig.

e Fyll i Kontaktorsak.

e Acceptera remissen med ratt Vardatagande.

Ar patienten aktuell hos er men vardatagandet stingdes i samband med
uppdateringen, kan ni med fordel anvinda Annan orsak och frasminnet "rempdg”
som genererar texten Patienten har en pdgdende vardkontakt pd kliniken.
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Godkant av
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Kapitel

Skapa och acceptera remiss

© Bokningsunderlag: 19 420810-6593 Magnusson Richard

Skapa och acceptera remiss 19 420810-6593 Magnusson Richard

Remissdat
STy SSOBTY LS *: Ortopedkliniken Jkp v
2017-08-29 + |y
Kontaktorsak O Patienten soker sjalv
@® Privatvardbegaran O Anhérig séker for patients rakning | 0o <ialid
Bepfesire s i arsel rdningsfolj
isstyp: O Vardbegéran ndra ® Annan orsak
O Konsultationsremiss
Mottagande enhet: Remissmall:
£2r Ort mott Jkp v Privat vardbegaran muntliig v @ Patienten har en pAgende vardkontakt v
pa kliniken.
v 0
i kallelse:
L
'mation:
< ssming: | AL
| Ki | Laggtill
Tabort
Kopiera
Skapa nytt vardatagande:
6(Iass|ﬁoermg:
<yl v
Medicinskt ansvarig enhet:
£} Ortopedkdiniken Jkp v
Medicinskt ansvarig
(Ingen) A
Avbryt

Fran In- och utskrivning
Klicka p& Remiss och vilj Skapa ny.

Skapa ny fran In- och utskrivning, Acceptera

¥ In- ook ulskosreng

[———
a2 Veriaters
[r TR p—— [t | wreal) v o) Uppbvarangs: i lmase u
= = = Pabennes H bimrbgad
X vhrdnilifalien | Patertecs whootifalen omn
W Paiomummer  Mma viianss sshet | viiog O Wl
53 Magnusson Rickard
A
= Womtlclormk O Pasierten wSkn afil == S
= Frical virdbe ghian O ehong Bk [ patents tliming e
© viranegaran A L+ ] CR ]
O Kafmulsbordi s
ogagande snbet Flprussmal —
% 0 mak Jip ¥ Privat i dsagdean munli; LI O Punesl @ Oplsnesl
i infodrralion
) Extema Lanicar
stegan 1
imgen} »
stegon I
i=gen! -
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Jomentonnng
<l v
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e Fyll i Mottagande enhet (endast remissmottagande enheter finns som val,
omriktas).

e Vilj remissmall Privat vardbegdran muntlig.
e Fyll i Kontaktorsak och acceptera remissen med ritt Vardatagande.

Privat virdbegdran som &r skapade via Remissvdljaren aterfinns i Inkommande
remisser ndr Visa bockas 1.

Visa privata vardbegiran registrerade via remissvéljaren

] Remiashper [ :-:.;; endast Motagands enhet
(2) Beddmning p_ ¥ ~* Vardbegaran Y " (A2 | wval) ¥
+" Konsultationsremisser i - e

Kariaktstaiu i Privala virdbagian F otiagande yrhesrol

Alla) ¥ L 0 i TAlla d

Suarssiatus: t 1 Remissmotiagare

(43, v (Al b

T v @ E ! Remissdaism ... - Remisstyp emissmall Remiss.. Svar.. Remitierande enhet Remissmottagare
2019-12-30 19 Privatvirdbe rivatvardoegara . [[I] 4 o
= N T

Maottagande g
Kir moft Ymo

Privat virdbegdran gér inte besvara det dr bara vdrdbegéiran och
konsultationsremisser som har svarsdel. S& den kan inte bli status 4:2, utan gar
direkt till 5 ndr den avslutas.

Sokord i remissmallen - medicinsk information
Klicka pé respektive sokord for att 6ppna upp mojlighet att dokumentera i det!

Samtycke
Samtycke till tkomst av iJa, alla berorda vardgivare far ta del av alla relevanta patientuppgifier for nedanstaende vardprocess
patientuppgifter via
sammanhallen journalféring Ja, patienten har Iamnat ett begransat samtycke, namligen (vad, vem, tid), ange i fritextruta
Mej, patienten kan inte ta stalining till samtyckesfragan
Mej, patienten samtycker inte till nagon atkomst
Godként av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Uppmirksamhetsinformation

Samtycke sammanhallen
journalfising

Overkanslighet

Uppmarksamheisinformation

Smittsam sjukdom

Vardrutinawikelse

Behandling och tillstand

Om du fatt ndgon uppmarksamhetsinformation registrerar du den vid respektive

sokord.
Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Uppmaérksamhetssignal

% 19 620913-2767, Hjalmarsson Kerstin, 54 ar §

I‘c‘ Uppmarksamhetz=ignal 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Uppmarksamhetssignal | Ny.. | Joumal

Vardkontakt  {Ingen) v Handelsedatum:
Vardpersonal: Enhet: | Oft mott Jkp v 2017-08-29 5 |BY 1556 %
Ty Owerkanslighet v

® Lakemedel O Owigt

a
ATC - koder Lagg till ATC

Kod Beskrivning

Rusbrile:
o

Reaktion:
o

=Valj- o

2 o
Alharlighetsgrad Visshelsgrad

o m Livehotande O Verifierad

o
O “'!r; Skaglig O Misstankt

e h:.
O ¢ < Besvirande
o

Informationen ska éven registreras i Uppmiirksamhetssignalen i Patientlisten
och gors av den som vet med sig ha ansvar och behorighet for detta. Under
Overkénslighet likemedel kan bara ldkare registrera uppgifter.

Remitterande enhet (endast vid inregistrering av vardbegéran, inte vid Privat
vardbegiran)

Remitterande enhet* |F’ri'u'atm0ttagningen, Privatvagen 1, 111 11 Privebo

Om du valt Remitterande enhet som remitterande enhet — ange enhetens adress i
textféltet.

Fragestillning
Fragestilining

Skriv av den angivna fragestéllningen.
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Halsoproblem

Halsoproblem Se remiss inskannad i journal _.

Vid sokordet Hélsoproblem anvénder du frasminne.

e Skriv exakt seremiss och tryck sedan Enter. Det genererar texten
Se remiss inskannad i journal. ...

o Komplettera frasminnets text med det datum du skannade in remissen i
journalen. Remissen ska sedan 6ppnas fran journalen vid kommande
remissbedomning. Det dr darfor viktigt att skanna in i journalen och direkt
Registrera remiss vid samma tillfélle.

e Klicka pé knappen Spara.

e Inregistrerad remiss blir insorterad i datumordning fér Remissdatum,

1 status Obedomd = Remisstatus 1.

Tolkbehov

Halsoproblem Se remiss inskannad i journal _..

Ange alternativet Ja, Nej eller Okdnt. Om du valt Ja, ange vilket sprak det géller.

Ansvarig likare (endast vid inregistrering av Véardbegdran)

Ansvarig lakare Dr FrisH

Om det av remissen framgar att nagon annan &n den som skrivit remissen bar
ansvaret for patienten skriver du in den ansvarige ldkarens namn hér.

Ankomstdatum (endast vid inregistrering av Privat vardbegiran, inte vid

Vérdbegiran)
Ankomstdatum 2017-02-295 Y
Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Alla, elektroniska och manuellt inregistrerade remisser, presenteras i Inkommande
remisser

) Inkommande remisser

Visawfor QO Valdpatient @ Alla patienter Remissdatum from: T.o.m: Anvand filter:
201706204 B§ 201700284 Y (Inget filter) v | [ Uppdatera
1‘ [%] E =T E Remissdat... Personnum... Namn Remissmall Remisstatus Remisstyp | Svarssta.. Remitterande enh.. |Remissmottag...
T 2017-09-28 19 600905-2991 Vardbegaran inte. [[m] 1 Wardbegaran D] 0 Ort mott Jkp
2017-09-28 19 420810-6593 Vardbegdran inte D]I[l 2 s Vardoegaran D] o Ort mott Jkp Lakare
2017-09-28 196209132767 Vardbegaran inte... [[[[]] 2 [ vardbegaran [ 0 Ort mott Jkp Lakare
2017-08-28  19620913-2767 == = Konsultation s Konsultatio... [[] 0 Ort mott Jkp
2017-09-28 19 620913-2767 Konsultation D]]]] 4 Kaonsultatio H] o Ort mott Jkp
= 2017-09-27 19 600905-2991 Vardbegaran ext... [[[I]] 4 Vardbea.. £ ] 0 Féretagshalsovarden
2017-09-25 19 600905-2991 Vardbegaran ext D]]]] 4 vardbeq... H] o Remitterande enhet
2017-0925  19520617-2339 i Vardbegaran aku... [[[[]] 4 Vardbegaran [[] 0 Halsans VC 1 DLM
2017-09-19 19 990416-2386 Konsultation D]]]] 4 Konsultatio H] 2 Kir mott Jkp
2017-09-19 19 400116-7743 Vardbegaran spe.. [[m] 3 Vardbegaran D] 0 Bankeryds VC DLM
2017-09-19 19 990416-2386 Konsultation |:|]I|] 4 Konsultatio ﬂ] 1 Kir mott Jkp
2017-09-19 19 990416-2386 Vardbegaran spe.. [[m] 4 vardbegaran D] 1 Kir mott Jkp
2017-09-14 19 990410-2382 Vardbegaran spe [[ﬂ]] 4 Wardbegéran ﬂ] o Bankeryds VC DLW Lakare
T° 20170914 194208106593 Wew e Vardbegaran aku... [[[[]] 4 Vardbegaran [] 0 Bankeryds VC DLW
2017-09-14 19 600214-2682 Vardbegaran spe.. D]I[l 4 Vardoegaran D] o Bankeryds VC DLW
'ﬁl‘“ 2017-09-12 19 620913-2767 Vardbegaran ext.. D]]]] 4 Vardbeg... H] o Remitterande enhet
2070012 19620010-2767 W Virdosgaraniska 4 | " viosgaran 0 Onmottdip
2017-09-12 19 620913-2767 Vardbegaran spe DI'] 4 Wardbegaran H] 0 MNeuroortopediskt ce
2017-09-12 196209132767 ‘o Vardbegaran aku... [[[]]] 4 Vardbegaran [[] 0 Neuroortopediskt ce...
2017-09-12 19 620913-2767 Konsultation D]]]] 4 Kaonsultatio H] o Neuroortopediskt ce
2017-09-12 19 620913-2767 Vardbegaran spe.. [[ﬂ]] 3 Vardbegaran D] 0 Neuroortopediskt ce...
2017-09-04 19 600214-2682 Standardiseratv. D]]]] 1 Wardbegaran H] 0 Oxnehaga VC DLM
2017-0831 195206172339 " Vardbegaran aku... [[[]] 4 Vardbegaran [[] 2 Halsans VC 1 DLM
2017-08-30  19860313-9885 “iuiwss e Vardbegaran aku. . [[[[]] 3 Vardbegaran [[] 0 Kir akutmott Jkp
2017-08-18 19 450426-9087 Vardbegaran spe.. [[m] 4 vardbegaran D] 0 Bankeryds VC DLM

Registrera betalningsforbindelse i inkommen
pappersremiss

e Vilj Registrera remiss 1 huvudmenyn.

e Registrera Medicinsk information till hoger.

Se kapitel Sokord i remissmallen for vidare information om sdkorden.

Registrera Administrativa uppgifter

MINA. G ) Registrera remiss 19 101112-1314 KONTROLL PATIENT FIKTIV

Skicka remiss

»
i

Remiss = Joumnal | Ldkemedelslista | Labsvar
\ [ ] Medicinsk information Betalningsforbindelse
Journal

Remissdatum Giltig fro.m Giltig to.m: Kund
Opsraiionsanmalan 2017-09-27 3 | B 2017-09-29 2 B |2018-09-20 3 1y £ Ostergétiand v
Operationslista
VArdprocasstversikt Remisstyp: © Andra... Vard Oppen

@® Sluten

Planeringsschema
Operationsprogram Mottsgande enhat Remissmall Kommentar e

& @

@ﬂ Betalningsférbindelse

Remissmottagare:

Nytt meddelande
Vardkontakt och efterr... | VRN
201709295 B

Remitterande enhet:

) Remitterande enhet v {Ingen) v
Remittent: Subtypning

Dr Frisk Vardgarantiremiss v
Svarsmottagare:

Dr Frisk

e Registrera de administrativa uppgifterna till vénster och bocka i
Betalningsforbindelse for att aktivera fliken Betalningsforbindelse.

o Vilj Subtypning; det vill sdga vilken typ av remiss det &r som kommit
tillsammans med betalningsférbindelsen.

o Klicka pé fliken Betalningsforbindelse.

e Vilj den giltighetstid som 4r angiven pa betalningsforbindelsen och Kund.
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e Vilj den typ av Vdrd som &r angiven pé betalningsforbindelsen,
Oppen/Sluten/ bade Oppen och Sluten vérd.
e Skriv eventuellt kommentar.

o Klicka pé Spara.

Remiss visas med symbol for betalningsforbindelse i Inkommande remisser

) Inkommande remisser

=8 X
Visawyfor @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter =
- H 2017-08-29% H (Ingetfilter) ¥ Uppdatera
Remisstatus: (D Remisstyper Mottagande enhet: Spara somfilter...
[ cata) 4 W Vardbegéran (Alla i urval) v
¥/ (Alla appna) W Konsultationsremisser
PP W Privata vardbegaran otiacordosectol
= (Alla) v
+ (1) Obedsmd [visa endast
' (2) Bedémning pagar 0@ Akuta Remissmottagare:
Alla v
V' (3) Accepterad (@] ﬁ; Kompletterand (aila)
% (4) Pagaende O
e v G Betalningsft
Svarsstatus: Kontaktstatus: Gruppering:
(Alla) ¥ | Planerad, Bokad, ... ¥ Oviea t'ﬂ ({Ingen) v
1‘ ® [P ’:J '| Remissdat... Personnum... Namn Remissmall Remisstatus Remisstyp Svarssta.. | Remitterande enh.. Remissmottag... M
@ 2017-09-27 19 101112-1314 KONTROLL PA.. | Vérdbegéran ext ﬂ:[[ﬂ 1 Vardbeg... [ﬂ o Remitterande enhet o4
2017-06-19 19101112-1314 KONTROLL PA.. | Vardbegaran ext... D]ID 3 vardbeg... [ﬂ 2 Remitterande enhet Or

Registrera in betalningsforbindelse som kommit efter

pappersremissen

Markera 1 Inkommande remiss den remiss, till vilken Betalningsforbindelse ska

laggas till.

Klicka pd Hantera, sa att du kommer till den inregistrerade remissen.

Vald remiss — Hantera

Svar

O Delsvar ® Slutsvar

Swarsdabanm

170295 B

Besvarande personal

Ejdenag Ireme Systemadminisiabar
Dﬁ-’uryr.all

Vil

€ Hanbera inkommands remisser 19 101112-1314 KONTROLL PATIENT FIKTIV
Virdbegran  Bedomning | Journal | Lacemedelslista | Labgvar
§
Remissdatum (Ankomsidatem) 2017-08-27 [2017-03-28)
Remieaa bl Ot mezitt Jhep
Fomiss frén D Privat. Rernitierande enhst
Remissmall Wardbegaran extemnk inkosmemande
Bubbyprang Speciahabiedaremins
Svarsmolisgare D Privat
Remitterande enhet”  Privatmoes
Tolkbehow™ Mgy

W' Mvaluba rerugs och vieddingands
Cirsakc
raa
<¥al>
Besvarande enhet
¥ o1 Ol mol Jkp

Liénkar

fyregisirera Makuiera Shriw ut Omyikda

Bokningsurderlag

Stang

Klicka pa Redigera, sa att du far upp “editerbart lage”.
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Editerbart lage

¢} Hantera inkommande remisser 19 101112-1314 KONTROLL PATIENT FIKTIV

Vardbegaran = Bedémning | Journal | L3kemedelslista Labsvar Svar o
3 = 3 & [ &
Remissdatum: @ O Delsvar ® Slutsvar ~ Avsluta remiss och vardatagande
2017-09-27 %+ | B Svarsdaturm Orsak:
2017-09-29 5 Y <Vilj= v
Remisstyp: O Besvarande personal Besvarande enhet
® Ejdehag Irene Systemadministrator v 'J Ort mott Jkp v
Mottagande enhet: Remissmall: Svarsmall: Lénkar:
@ ® o:vau: v @
Ankomsidatum
2017-09-29% Y
Remitterande enhet: Remissmottagare:
;j Remitterande enhet v (Ingen) v
Remittent: Subtypning
Dr Privat Specialistvardsremiss v
Svarsmottagare:
Dr Privat

e Klicka pé pilen for att fa forutsattning for att bocka 1
Betalningsforbindelse.

e Bocka i Betalningsforbindelse.

e Kilicka pa pilen — igen. Nu finns fliken Betalningsforbindelse

o Klicka pé fliken Betalningsforbindelse.

Flik for Betalningsforbindelse visas

O Hantera inkommande remisser 19 101112-1314 KONTROLL PATIENT FIKTIV

Vardbegaran = Bedomning | Joumnal | Lakemedslslista | Labsvar Svar &

[ ERIN=] [ = &
Remissdatum:
2017-0927 5 B

(&

O Delsvar ® Slutsvar

Ll

' Avsluta remiss och vardatagande

Svarsdatum Orsak
2017-08-29 3 BH <Valj- v
Giltig fr.0.m: Giltig to.m glund: Besvarande personal Besvarande enhet
BT ] <val- M Ejdehag Irene Systemadministratar v {1 Ot mott Jkp v
Vard oSvarsmall Lankar:
<Valj> v
Kommentar ! ®

@gsmm@edimsk information

Vilj den giltighetstid som &r angiven pé betalningsforbindelsen och Kund.

e Vilj den typ av Vdrd som dr angiven pa betalningsforbindelsen,
Oppen/Sluten/bade Oppen och Sluten vard.

e Skriv eventuellt kommentar.

e Kilicka pé Spara.

Ikon for kompletterad remiss och Betalningsforbindelse visas i Inkommande
remisser

© Inkommande remisser

Visawyfor. @ Valdpatient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om Anvand filter —
-3 B4 2017-09-205 HY (Inget filter) ¥ Uppdatera

']~ 0 o /:J E Remissdat... Personnum... Namn Remissmall Remisstatus Remisstyp Svarssta.. | Remitterande enh.. |Remissmottag... M¢
2017-09-27 19 101112-1314 KONTROLL PA.. | Vardbegéran ext |]I|]] 3 émheg e D] o Remitterande enhet ord
2017-09-27 191011121314 KONTROLL PA... | Vardbegéran ext. [ﬂ]]] 1 Vardoeg... D] o Remitterande enhet Qr
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Du kan registrera in Betalningsforbindelse i efterhand till Remisstatus 4 och
Svarsstatus 2.

Om Betalningsforbindelse kommer efter att remissen &r avslutad — Remisstatus 5
— krévs att du aterdppnar remissen. Se kapitel Avsluta och Ateréppna remiss.

Omrikta

Omirikta till annan enhet/vardpersonal inom din verksamhet

Hogerklick pa vald remiss presenterar en men
@ Inkommande remisser Q@E

Visawior O vald patiem = Alla patienler Remissdatum froom: T.om Arwand fier -
- -+ B 207003 B (inget filter) ¥ || Uppoaters
+ | | Remissdatum  Personnummer  Hamn Remizsmall Remisstyp Remissiatus  Svarssisius | Remitierande e
20170827 19 101112:1314 | KONTROLL PATIENT FIKTIV Virdbegaran exemd inkommande  Vardbegdran o N0 1 Mo Remitterande er /&
2017-08-04 19 600214-2682 ~AIPNIITCESGs andardis erat vardiopp oftoped  Vardoegaran J_|_| 1 : 0 Camehaga Ve Dl
20170804 19 450426908 {onsultaticn Kensuhationsremiss ([ 1 I o Kir matt Jip
2017-08-11 19 450426-3087 ArEmegaran stemtinkommande | VArdbegaran o 00 1 o Remitterande &
20170616 19 400116-7743 [ﬁr.-..-w-;aum specialishdng Virdeegaran K Mo Fiosaniunds VG
AT NE 38 A0 AN TTHT | & rieninigtrgi b 5 ligh i Lidedingng 11 i Y M Drcar

-
5 Sang

Tre sétt for att komma till Hanteravyn; Hogerklicka pé remiss som ska hanteras
och vélj Hantera. Dubbelklicka pa raden. Klicka pa knappen Hantera.

Ska du hantera flera remisser hall nere Ctrl pa tangentbordet och markera de
aktuella remisserna.

o Klicka pd Omrikta— rutan Omrikta remiss visas.

e Andra till den Mottagande enhet dir remissen ska beddmas.

e Andra till den Remissmottagare som ska bedéma remissen. Kan limnas
tomt om rutinen inom verksamheten sager att ingen specifik Vardpersonal
ska bedoma remissen.

o Tryck pad Omrikta.

Remiss vald for att Hantera fran Inkommande remiser

£ Hantera inkommande remisser 19 6002 14-2682 Budur Celine

Virdbegiran = Joumnal  Lakemedelslista  Labswar Bedamning o=
' M~ &

7 r— 20170508 Remissbedamare: Bedomnirgsdabum:

Remissda 2017-09-
- — <Vl v 2071003 B
Kesrvial _EI " " iare. Cenehingn Wi
Femiss till Jedomningsmal Badgmands anhat
Remiaa frén Mattagande enhet <Vl v @ |G otmert kg
L1 O moff.lip

Haerasmall
Valgrendad Remissmotagare
misstanke onopedi* Specialisiaiarg
Skeletl- och Mottagande yrikesoll
mjukdelscancer {ingan}

Avont \grostiast fnd
V0l ngiEH ler
s

Vidarebefordra | | Awegistera | | Makulera | | Skwut Acceptera | | Awisa

stang
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Observera! Det ér viktigt att den som omriktar remisser har full insikt i om
remissen ska fordelas pa person, enhet eller bade och. Om filter har skapats for
viss person 1 Inkommande remisser kan annars remisser missas vid filtreringen om
vederborande Vardpersonal har valt att lagga sitt eget namn 1 ett filter.

Vidarebefordra

Vidarebefordra remiss till annat medicinskt ansvar

For att funktionen ska slds pé vid din enhet, och annan berérd enhet, ska
motiveringen for detta virderas i samrad med Folkhélsa och sjukvard, sektionen
for E-hélsa, ansvarig for Remissmodulen. Darefter tas slutgiltigt beslut om
aktivering av funktionen.

Remissen flyttas i forekommande fall via vyn Hantera och knappen
Vidarebefordra eller fran Véardprocessoversikten.

e Remissen kan vidarebefordras i status 1-3

e Har remissen planering/bokning, status 4 med bla/gron stapel, maste dessa
forst tas bort for att remissen ska kunna vidarebefordras

e Har remissen en registrerad kontakt, status 4 med gul stapel, gar det inte
att vidarebefordra remissen

e Uteblivet besok, status 4 med lila stapel, rdknas som registrerad kontakt

I de fall dir remissen ska vidarebefordras:

e Ga till vyn Hantera eller till Vdrdprocesséversikten — Har visas hur det gar
till frdn vyn Hantera, men funktionen ir densamma fran
vardprocessoversikten.

e Markera den remiss som ska vidarebefordras.

o Klicka pa Vidarebefordra.

Hantera inkommande remiss — vidarebefordra

Vidarebefordra... |J Awregistrera... Makulera... Skriv ut... Omrikta...

Nér du klickar pa Vidarebefordra tar du upp en varningsruta.

e Vilj om du vill makulera bedomningsanteckningen eller inte.
¢ Vill du inte makulera klicka nej och du kommer vidare till Vidarebefordra

remiss.
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Vidarebefordra remiss
|

Avser remissen en  RVRETE GG ER RS X

operationsfragestallni
ng* v mottagande enhet:
Rikare* =Val= d
Alkohol* —— — ) )
w Skriv ut information till patient om vidarebefordran
Tolkbehov*
Avbryt

Vilj rétt enhet under Ny mottagande enhet och klicka pa OK.

Om ni vidarebefordra en remiss bor patienten bli informerad antingen per telefon
eller sé finns det en information som kan skickas till patienten.

Nar en remiss har vidarebefordrats till ett annat medicinskt ansvar forsvinner den
frdn Inkommande remisser pa den enhet som har vidarebefordrat remissen.

Remissen aterfinns nu i Inkommande remisser, status 1 obeddmd, pa den enhet
som den dr vidarebefordrad till. Det syns att remissen ar vidarebefordrad bland
annat i Hantera och i Remisshistoriken pa den enhet som remissen har
vidarebefordrats till.

Vidarebefordrad remiss

Q) Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Vardbegaran Journal Lakemedelslista Labsvar Bedomning ¢.'°
i - 1~
‘ = D:[m Presenterar 1 bedémningsanteckning.
Remissdatum 2017-08-12
Kontakt 20170 ST fakare, Ot ot k. Oriope - @ ]
Beddmningsdatum 2017-08-12
Q Remiss till Ortopedkliniken Eks (Ort mott Jkp) omd av Specialistiskare, Ort mott Jkp
Remiss fran Ejdehag Trene Systemadministratér, Neuroortopediskt centrum Jkp Remissbedomning Mottagningstid 30 minuter
Remissmall Remisshistorik
Halsoproblem
Avser remissen en Datum Kategori Varde Anvandare Enhet
arati 2 J 2017-10-03 1251 Remiss vidarebefordrad Ortopedkliniken Eks Ejdehag Irene Systemad.. Ort mott Jkp b
ng* 2017-10-03 1251 Statusandri 5 Ejdehag Irene Systemad Ort mott Jkp
L Py
Tolkbahov* 2017-10-03 1251 /Moﬂagandeenhe« Ortopedkliniken Eks Ejdehag Irene Systemad.. Ort mott Jkp Y
—Tidigare varde: Ortmott Jkp
2017-09-12 09:59 Statusandring Accepterad Ejdehag Irene Systemad.. Ort mott Jkp

Det syns att remissen forst har varit i Jonképing och nu finns i Eksjo.

Det finns mojlighet att skicka tillbaka remissen innan den accepterats till den
enhet som vidarebefordrade remissen, i detta fall Ortopedkliniken Jonkoping. Det
gér ocksé att vidarebefordra remissen igen, 1 detta fall frdn Ortopedkliniken Eksjo
till annan enhet.

Remissen kan ocksa avvisas fran enheten som remissen vidarebefordrats till.
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Skicka tillbaka remiss

) Hantera inkommands remisser 19 6209132767 Hialmarsaon Keratin
Vardbegaran Journal Lakermeédeslista Labsval Beddmaing ;"
i
| - il = Presenterar 1 bedamningsantsckning
Refmaasdatum 20070912 {
Konkaki 2017-06-20, Telelon. ST-lakare, Ort mott Jkp. Orbope
- are. Gt matt Jep Bedomningsdatum 2017-08-12
2 Romiss il Ortopedidriosn ks (O mot Jip] - Epeciaintiiare Ot Jim
Rermaas friin Ejdahag Irene Syatermadminisiatsn, Noweoispedak centrum Jip R mning Mottagningstid 30 minuter
Remiszmall Wardbegaran specialistand ortopedi
Halsoprotbhem R Skicka tillbaka remissen
Avserromissenen Mg
operationsiragesialing Ar du saker pd 2% du vill skicica Sllbaka remissen 8l enhaten som vidsrebefondrat dan?
ng* Dot kermemeer o dndra motiagands enhet Bl den enhet scm vidansbelordrad remissen och
Talkbehaoe® ™ den kommer inks Bngre vara smlig i instret Inkommande remisser
oK Aubry
|
Vidarebeforara ATpiaera Makulera Sariv Ut Omgika Agteptera.. | Apdsa Skicka tillbaka remiss:
Stang

Symbol for tillbakaskickad remiss

Q) Inkommande remisser

Visaw for. @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter: =
- - H 2017-10-03 % H (Inget filter) M Uppdatera

4 @ [0 1% |Remissdat.. | Personnum.. |Hamn i i p |Svarssta... enh... N
20170912 10 620913-2767 | Hjalmarsson K... | Vardbegaran spe..m]]] 1 érdbegaran D] o MNeuroortopediskt ce... [a

1 Jonkoping finns remissen i Inkommande remisser med ikonen:

Bedoma

Bedoma remiss
Bedtma inkommande remisser

« Owven . T ETT

MINA GE

e Sk i menyn
Skicka remi -
= ptient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om: Arvand filter:
Arkiv > -+ 20171003 gy (ngetfilter) || Uppdatera
Journal Patient > = - - - -
Operations:| Remissdat.. | Personnum... Namn Svarssia... h... N
Quersikter > a
QOperations|
Vardproces [k > Skicka remiss Clri+Alt=Y ‘
ELENUIE Resursplanering > Inkommande remisser Cirl+Skift+Q
Operationsy Operation > Registrera remiss Cirl+Alt+R
Nyt meddel
Ard Liindende remicear CirlediteD)

o Gatill Remiss/Inkommande remisser - initialt vy {6r Vald patient.
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Filtrerat pa filter Obedémda Ort mott

@ Inkommande remisser

30(58)

m]r=]E3]
Visawfor O vald patient @ Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter: =
- - M 201710032 Y Obeddmda Ort mott v __Uppdatera
Remisstatus: (i) Remisstyper. Mottagande enhet: Spara som filter Ta bortfilter
7 qaia) a \/Vardbega'.ran ) £ Ort mott Jkp v
[ (Alla 5ppna) :;::'L:l\:';’z:;::ar Mottagande yrkssroll:
+/ (1) Obedsmd [Jvisa endast 2 -
[ (2) Bedémning pagar O @ Akua Remissmottagare
L) (2) Accepterad o] ompletterande information (Altay T
E (‘:) f‘é?é‘an‘dg v % ;ela[wlwlwzsf-:rim-:eflse '
Svarsstatus: Kontaktstatus: Gruppering
(Alla) v | Planerad, Bokad, ... ¥ Ovisa & (Ingen) v
1‘ [%) f V:l \ Remissdat... Personnum... Namn Remissmall Remisstatus Remisstyp Svarssta.. |Remitterande enh.. Remissmottag... N
f 2017-09-27 18101112-1314 KONTROLL PA... Vardbegéran ext.. |I[|I| 1 Vardbeg... & m o Remitterande enhet C
2017-09-04 19 600214-2682 Budur Celine Standardiseratv... D]ID 1 Vardbegaran m 0 Oxnehaga VC DLM C
2017-08-04 19 450426-9087 Dahl Vera Kansultation ﬂ]ID 1 Kansultatio ﬂ] o Kir mott Jkp d
f 2017-08-01 19 450428-9087 Dahl Vera Vardbegéran ext... |I[|I| 1 Vardbeg... & m o Remitterande enhet C
2017-06-16 19400116-7743 Gronberg Olivia  Vardbegaran spe., D]ID 1 Vardbegaran m 0 Rosenlunds ¥C DLM C
2017-06-16 19400116-7743 Gronberg Olivia,  Vardbegaran spe ﬂ]ID 1 Vardbegaran ﬂ] 1] Rosenlunds VC DLM C
e Gor din filtrering och klicka pd Uppdatera.
o Byt till Alla patienter efter att du filtrerat fram de remisser du ska bedéma.
e Markera den/de remisser du ska hantera/bedoma. Om det giller flera
remisser — hall ner Ctrl pa tangentbordet och markera de aktuella
remisserna.
o Klicka pa Hantera
Observera! Da du ska bedoma remisser maste du titta efter remisser 1 status
Obedomd och Bedomning pdgar.
Beroende pa rutin dér du arbetar dr det kanske istillet sd att du ska titta pa alla
enheter och ingen specifik Remissmottagare.
Kontrollfunktion maste finnas for att forhindra att remisser ligger kvar utan
atgird i Inkommande remisser. Kontrolleras genom att vilja en Mottagande
enhet i taget, Remisstatus (Alla 6ppna), alla Remisstyper och (Alla i urval)
for Remissmottagare.
Den forsta av tre remisser att bedoma
O Hantera inkommande remisser 19 450426-9087 Dahl Viera LEE
vhrdbeghras | Joumal | Lakemedelslista | Labavar Bedomning =
\ [0 1 s | 4T
5 | remimsdatim (nkomstdatum) 2017-06-01 (2017-08-04) jeimbe kv = Ee‘:'f":'mg__’fhm
3 Femiss till Crtmatt Jkp e 20171005
é Remisa fran Rems Tent, Rermemnde enket &edcmnn::mall L
X Valj= » @ | {5 ortmon Jkp "
‘E-' Remizzmall Viaedbaghnan axernt mkemmanda
& Svasrsrmottagnne: Remit Tent
;"u Remitterande enhat” Remiterands enheten | Flen
.: Tolkbahoy" He)
Aamegisirera Mainders Shrvin Dmikta Redigera Acoapbera Apaza
e
3_@ 0O 2 n’ Sting
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I det nedre vinstra hornet visas antalet remisser du tagit med dig frén
Inkommande remisser. Det dr remiss nr 1 som presenteras i fonstret.

Observera att Remiss med senaste remissdatum visas som nr 1.
Klicka pa den hogsta siffran for att bedoma den fdldsta remissen forst.

Extern remiss, fran vardgivare som inte 4r med 1 Cosmic, ér inskannad i
remissmodulen och hidmtas via Bilaga.

O Hantera inkommande remisser

v&rﬂbeqaran Journal Lakemedelslista Labsvar

i = IR~ JKS
| Remissdatum (Ankom 2024-10-15 (2024-10-15) |
Remiss till Fikdiv avd A
Remiss fran TEST, Remitterande enhet
Remissmall Vardbegaran externtinkommande
Svarsmottagare TEST

Remitterande enhet*

Biiaga : Skannat- RemisserkKonsulter 118545552-118545555

& Comprima Document List - Intemet Explorer

Addv  Redigera Visa Favoriter Verklyg  Hjslp

ckal
Sok Q| Avdelning Senaste besck Dokumenttyp Fritext
- U Fiktiv avd A 2024-10-15 Remisser/Konsulter
= Fiktiv avd A Fiktiv avd A 2024-10-15 Res er | —
m Fiktiv avd A 2024-10-15 Remisser/Konsulter

Fiktiv avd A 2024-10-15 Remisser/Konsulter

"= '” W 4[1]» M| Antalpersidal20 ~ Aitems in 1 pages

Rensa || @ Sok

Den vérdpersonal som remissen har omriktats till presenteras i féltet for
Remissbedomare. Dagens datum ar forvalt.
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Beddmningsmall
© Hanlera inkommande remisser 19 450426-9087 Dahl Vera
Vardbegaran Jourmnal Lakemedelslista Labsvar
i J I & &

d:iemi&';dal.um (Ankomstdatum) 2017-08-01 (2017-08-04)

Remiss till Specialistlakare, Ort mott Jkp
Remiss fran Remit Tent, Remitterande enhet
Remissmall Vardbegaran externt inkommande
Svarsmottagare Remit Tent

Remitterande enhet* Remitterande enheten i Flen

Tolkbehov* Nej

Betalningsférbindelse  Remissinformation

Bedomning

Remissbedémare:
Specialistlakare

Beddmningsmall

Beddmning ortopedi

Bedomningsdatum:
v 2017-10-03 5 Y

Bedomande enhet
v @ ¢ ot mott Jkp

iy

Remissbedomning ortopedi

[ Mottagningstid 20 minuter
~ Mottagningstid 30 minuter
[] Mottagningstid 40 minuter
[ Till special

O Till STiul

[ Utbildningsmottagning

[ Team ot

v Team axel

[ Team hand

[ Team hatt

[] Team kna

D Team reumakirurgi

D Team barn

[ Diktat finns

[ Rentgen klar

[ Réntgenbilder bestalls

[ Tolkbehov

[ Kan skickas enligt vardgarantin

Detta dr ett exempel pa Bedomningsmall, mallen kan se olika ut beroende pa

verksamhet.

Vilj Bedomningsmall, Bedomning ortopedi i det hir fallet, eftersom remissen ger

den information du behover for att bedoma remissen och kunna informera om

vidare planering for patienten.

planera och boka patienten.
Klicka pé Spara.

Sparad bedomningstext

Q Hanters inkommande remisser 19 4504 26-0087 Dabl Vers

Fyll i rdtt val eller skriv en bedomningstext for vigledning till den som ska

Vandbegiram  Joumal = Lakemedelshaty | Labevar Bedomning -
[ A
\ I 2 & | & Presentens 1 bedsmiy
3 gtorminadaturn (Ankomsidaturn) 20717-08-01 (2017-08-04)
H e il Spacialstiakare, O moll Jkp 20171003
3 2 0
i Ramias frdn Ramit Tent, Remmsrmnds enhst Specinlistizkane, Ot mott g
E Hermaamall Vardbegsman exemi inkommande: MoNagning=s 30 minubee
[ Svarsmottagare Ramit Tant Team zeel
E: Remitlerande enbet®  Remillarande eaheten i Flen DRzateny
=
= Tolkbshow Ma|
¥ e TR
AR gaers Makulera Skriv ut Ornfika Redigera Afteplera R a Makabea W
Stang

Det gar inte att gd tillbaka in i samma beddmningstext och komplettera den.

Diaremot gér det att skriva flera bedomningar

Godkant av

Monica Forsvall Galler fran
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version
Kapitel Dokument ID

2025-09-26
15.0
155330




¥ Region MANUAL 33(58)
¥ JBnkdpings lan

Remissen har slagit om till status Bedomning pagar

) Inkommande remisser

Visawfor @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum from: T.om Anwvand filter =
- - s H 2017-10-02% H (Inget filtar) ¥ || Uppdatera
1 @ C ’:J ‘ Remissdat... Personnum... Namn Remisstyp Remissmall Remisstatus Svarsstatus | Remitterande enh... | Remissmottag... Mottag
= 2017-08-08 19 450426-9087 Dahl Vera Vardoegaran | Standardiseratv... [[[]]] fo Bankeryds VC DLW Ort mo /&

2017-08-04 19 450426-9087 Dahl Vera Vardbegaran | Vardbegaran spe.£[]
2017-08-04 19 450426-9087 Dahl Vera Vardbegéran | Vardbegéran spe..

A KAM Jkp Ort mo!
Aheby VC DLM Ot mo!

Beddmningstexten som skrivits hos den mottagande enheten kan dven ldsas hos
den remitterande enheten da remissen oppnas fran Remiss/Utgdende

remisser/Hantera.
Bedomningstext
G Hantera utgaende remisser 19 450426-9087 Dahl Vera
Vardbegaran | Joumnal | Lakemedelslista Labsvar Beddmning -
% 12 MMz~ & Presenterar 1 bedomningsanteckning
d:lemissdal.um 2017-03-08 .
Kontakt 2017-08-08, Telefon, Specialistlskare, Bankery-- Bedémningsdatum 2017-09-15
Remiss till Ort mott Jkp Beddmd av - Specialistidkare, Ort mott Jkp
Remiss fran Specialistlakare, Bankeryds VC DLM Remissbeddmning Mottagningstid 30 minuter
Remissmall Standardiserat vardfarlopp ortopedi ortopedi ?;2:22?5;?;3&13?“

Begara komplettering avinkommen remiss med bristande
innehall

Remiss med bristande innehall behdver kompletteras av remittenten for att kunna
beddmas av remissmottagaren.

Begiran om komplettering

@ Hamera inkommands remisser 19 4208 10-6593 Magnusson Richard

Whrdbeghran | Journal = Lakemedsisistay | Labswar Bedomning -
} M~

Remassdatum 20171003 Remssbedomare bedcm-l-fmsda$1

Speciakiidare v 2MT-A0-022
Kentakt 2017-05-14, Telefor, Dristriksslakare, Bankarnyds VG DL P
FHarenaza 1ill Liskara . O mall Jkp Badémningsmall Esdamande enbst
iy Begaran om knmgdedering ® (D £ O medt Jip k]
Femass frdn Ejdehag irene Syatemadmincirate, Baniersds W DUM
" feed e specilstan Begiiras om kompletiering  Tacks e om du tae del o Fakts ndr det galler . sch

Fragestalining Spa? prnpletierar ramissan

Halsoprobiem Pafent 3.5m har

ANSET TRMISSen &N Ja

Vidarebefordra Aggistara Makulera Sierivul Ornpida

Stang

e Vilj bedomningsmallen Begidran om komplettering.

e Klicka pé sokordet Begidran om komplettering och skriv vad remissen
behover kompletteras med for att remissen ska kunna beddmas.

e Klicka pd Spara.

I och med att du tryckt p& Spara kommer remissens status i /nkommande remisser
att sla om till Bedomning pagar och markeras med ikon som visar att Begdran om
komplettering skrivits.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel Dokument ID 155330



N Region
¥ JBnkdpings lan

MANUAL 34(58)

Mottagaren av remissen och de som ar dvergripande ansvariga for Inkommande
remisser bevakar hdr att komplettering inkommer frén remittenten - ikonen
kommer att fordndras da komplettering skett.

Ikon visar 1 Inkommande remisser att komplettering av remissen dr begérd

€} Inkommande remisser

e
Visawfor O Valdpatient ® Alla patienter

T @ Id: O 1§ Remissdat... Personnum...
2017-10-03

55 2017-09-27

Namn
19 420810-6592 Magnusson Ric... | Vardbegaran spe.. |I|]]] 2
19 101112-1314  KONTROLL PA

Anvand filter:
(Inget filter) v

Remissdatum from: Tam
2017-07-055 By  |2017-10-0335 R

Remisstyp Svarssta...
' ardbegaran (] 0
% vardbeg 5 [ 0

Uppdatera

Remitterande enh...
Bankeryds VC DLM
Remitterande enhet

Remissmall Remisstatus Remissmottag...
Lakare

Vardbegéran ext |I|]]] 3

M

Hos remitterande enhet visas samma ikon 1 Utgdende remisser.

Ikon visar i Utgdende remisser att Begdran om komplettering inkommit

) Utgdende remisser
B ——

Visawyfor @ Valdpatient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter:
- -t B4 201710035 B (Ingetfilter) ¥ Uppdatera
T f [ml|® Remissdatum | Personnum... Namn Remissmall Remisstatus Remisstyp  Svarssta.. | Motiagande enhet | Remittent
2017-10-03 19 420810-6593 Magnusson Ri... | Vardbegaran s. [[m] 2 érdbegaran m 1] QOrt mott Jkp Ejdehag Irene Syst.
2017-09-14 19.420810-6593 Magnusson Ri.. Vardbegarana.. [[[[]] 4 Vardbegaran [[] 0 Ot Akutmott Jkp

Begéran om kompletterande information

Ejdehag Irene Syst.

Remittenten far ocksa ett meddelande i sin vidimeringskorg om att komplettering

begirts.

Information hos remittenten

Osignerade (13 st)

Typ

Remissvar

Onskemal om mer info.

Ovidimerade (3 st)

Fragor och Svar (0 st)

Datum och tid Personnumirmer
2018-06-07 1247 N91212712-A002* |TE

2019-08-23 13:03 19 620913-2767 |H]
2019-08-23 15:35 19 620913-2767 |Hj

De som &r dvergripande ansvariga for Utgaende remisser bevakar, och remittenten
atgirdar, di Begdran om komplettering inkommit for skickad remiss.

Hur man komplettera en utgéende remiss dar begdran om komplettering har gjorts
av remissmottagaren se kapitel Utgdende remisser - Komplettera skickad remiss

diir komplettering dr begiird.

Inmatning av begard komplettering pa extern remiss
Inmatning av begérd komplettering pd extern remiss (pappersremiss) dar ni har
begirt mer information fran remittenten gors fran Inkommande remisser.
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Remiss dir begidran om komplettering ar gjord

G Inkommande remisser

Visawfor @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m Anvand filter: =
- - A B 20171123 M (Inget filter) ¥ | Uppdatera
T @ [0k Remissdat..  Personnum... Namn isstyp i i Svarsst.. | Klassificering | Remitterande enh... |Re
2017-11-21 19 420810-6593 | Magnusson Ric... Vardbeg . 4 Vardoegaranext [[[[]] 2 @] 0 Remitterande enhet &

Remiss i status Bedomning pagér dir Begiran om komplettering ar gjord.

e (G4 till Inkommande remisser
e Markera remissen och klicka p&d Hantera
e Vilj Redigera

Registrera in begird komplettering

) Hantera inkommande remisser 19 420810-6583 Magnusson Richard

Virdbegiran Journal Lakamedelsista Laksvar Badomning

| SR B2 & @] [
Remissdatum (Ankomatdatum) 2017-11.27 (2017-19-23)

| %

T badar ol

Remias tll Ottt Jhep
Beddmningsdatum  2077-11-23
Remias frin Dir Frisk, Remitierande enhet
Begdrd av Spacialistiakars, Ot mott Jkp
Remissmall Wardbegaran exiernt inkommands
Begaran om Henover mes Informason
Svnrsmoltsgans Dir Frisk kompletiering
Remitierande enhet*  Privaimottagning, Privatgatan 1, Pridstad
FrisgestiBning Sjuk?
Hilsoproblem Mycked protlem med
Tolkbehov® Mgy

dyregishena Makulera S ul Omgikia Apceplera Makulera Shriv ul Ny Bedamaing

Stang
Skriv in den begirda kompletteringen eller om du véljer att skanna skriv Begdrd
komplettering inskannad i journal och tryck pa Spara.
Vid skanning: Skanna in den begérda kompletteringen i journalen enligt
sedvanliga skanningsrutiner.
Redigerad remiss.
G Hantera inkommande remisser 19 420810-6593 Magnusson Richard l;‘ IZ\
Vardbegaran | Journal | L&kemedelslista = Labsvar Bedémning &
E = DI[D 2 fis G Presenterar 1 bedémningsanteckning
Remissdatum (Ankc am) 2017-11-21(2017-11-23) —
Remiss fll Ort matt ko - Bedomningsdatum 2017-11-23
Remiss fran Dr Frisk, Remitterande enhet
Begard av Allard Magnus Specialistidkare, Ort mott Jkp
Remissmall Vardbegaran externt inkemmande Begaran om Behover mer information
Svarsmottagare Dr Frisk komplettering

Remitterande enhet® Privatmottagning, Privatgatan 1, Privistad
Fra . ®

Halsoproblem Mycket problem med ...

Den begarda kompletteringen skrivs in

Tolkbehov*

Symbolen for uppdatering syns ndr du redigerat i remissen.
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Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Remissen har nu ocksa fatt symbolen f6r uppdatering i Inkommande remisser.
Symbol f6r uppdaterad remiss

Nér ny bedomning gjorts forsvinner symbolen att remissen var kompletterad.

Acceptera

Acceptera Konsultationsremiss

En konsultationsremiss accepteras utan att virdatagande skapas. Varddtagandet
kvarstér pa remitterande enhet. Det gar att acceptera konsultationsremissen utan
att skriva ndgon bedomning men det bésta &r att skriva en bedomning sa att
remittenten kan se vad som planeras for patienten.

Acceptera konsultationsremiss

G Hantera inkommande remisser 19 550307-1739 Andersson Per-Gunnar E‘ IZ|
Konsultationsremiss Svar Journal Lakemedelslista Labsvar Beddmning 05’
] J MMz~ &

Presenterar 1 bedémningsanteckning

Remissdatum 2017-11-23
Kontakt 2017-08-24, Vardtillfalle, . Kir A &vre gastro Jkp, Kirurgklinike -

Bedomningsdatum 20717-11-23
Remiss till Lakare .. Ort Akutmott Jk

emiss e Himer TR Bedamd av Allard Magnus Specialistlskare, Ort Akutmott Jkp
Remiss fran Ejdehag Irene Systemadministratér, Kir A dvre gastro Jkp Gartil avdel
ar till avdelningen i em

Remissmall Konsultation
Fragestallning Mycket sjuk Acceptera konsultationsremiss
Halsoproblem Skriver om alla prgb

Vid tillfallen dér det bedoms att vdrdatagandet ska Overtas gar det att byta
remisstyp fran konsult till en vardbegéiran och vardatagande skapas da.

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0
Dokument ID 155330
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Acceptera Vardbegaran

Skapa nytt vardatagande
Skapa nytt vardatagande, inte aktuellt att koppla till befintligt vardatagande

G Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin E‘ B
Vardbegaran = Journal | Lakemedelslista Labsvar Bedomning &
% IFI II[D] 2 f-\;. Presenterar 1 bedémningsanteckning.

Remissdatum 2017-11-24

Remiss Iil! O.rt mott Jkp . — . Bedomd av Specialistiakare, Ort mott Jkp

Remiss fran Ejdehag Irene Systemad.m\mstrator‘ Meuroortopediskt centru Remissbedomning Mottagningstid 30 minuter

Remissmall Vardbegaran specialistvard ortopedi Till STl

Fragestillning Sjuk? Team hift

Halsoproblem Halsooproblem

Avser remissen en Ja

operationsfragestalini

ng*

Tolkbehov™ Mej

O Koppla till vardatagande: ® Skapa nytt vardatagande
Klassificerin
Hﬂﬂ\ediLamgen v
Medicinskt ansvarig enhet:
{1t Ortopedkliniken Jkp v
Medicinskt ansvarig:
{Ingen) v
Infermation till resursplanering
Medicinsk prioritet: Bevakningsintervall: Bevakningsdatum:
h.Inom 60 dagar v (Ingen) v - :HY
Kategori 1:
HiftlediLarben v
Acceptera Avbryt
Ayregistrera... Makulera Skriv ut. Omrikta... @9 Awisa.. Makulera... My bedémning

e Klicka pé knappen Acceptera for att £ upp rutan Acceptera remiss.

o Vilj Skapa nytt Varddtagande, om remissen inte ska kopplas till befintligt
Vdrdatagande. Har patienten inget tidigare vardatagande finns endast
Skapa nytt varddtagande.

o Vilj Klassificering.

e Kontrollera att Medicinskt ansvarig enhet stimmer (forvald).

e Vilken &r rutinen dér du arbetar? Ska du ange Medicinskt ansvarig
vdrdpersonal?

e Vilj Medicinsk prioritet, som avser prioritet ur medicinsk synvinkel (inte
tvingande, men kan séttas som tvingande om verksamheten 6nskar). Det ar
en stark rekommendation att ange Medicinsk prioritet; for att ge trygghet
for den som ska planera/boka in patienten. Tédnk pa att ta hinsyn till
remissdatumet; det iir frin det datumet patientens véntetid startat!

e Bevakningsintervall 1imnas tomt — en administrativ uppgift som den som

Innehallsansvarig
Kapitel

Monica Forsvall
Monica Forsvall

planerar/bokar in patienten ansvarar for.

Galler fran
Version
Dokument ID

2025-09-26
15.0
155330
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e Vilj Kategori.(Tvingande for specialistvarden.)
e Om Kategori 2 anvinds ddr du arbetar visas det i fonstret och fylls i.
e Tryck pd Acceptera.

I Inkommande remisser har remissen slagit om till status Accepterad.

Remiss 1 status Accepterad i Inkommande remisser

{) Inkornmande remisser

Visawyfor. @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om Anvand filter: =
s B 201711245 B (Inget filter) ¥ | | Uppdatera
T @ &0 % Remissdatum | Personnummer | Namn Remisstyp Remissmall Remigst... Svar... Remitterande enhet Remissmaott
2017-11-24 106200132767 | Hjalmarsson K... |Vardbegaran Vardbegaran spav 111 0o Neuroortopediskt centru. 8
2017-11-13 19 6209132767 | Hjaimarsson K. Vardbegaran vardbegaran spe...[[[[l] 2 m2 Halzans VC 2 DLW

Nar remissen ligger 1 status Accepterad 1 Inkommande remisser tar personal vid
som planerar in patienten 1 Planerade vdrddtgdrder genom att gora
Bokningsunderlag, bokar in 1 Tidbok samt kallar patienten.

Koppla till befintligt vardatagande

Koppla till befintligt Virditagande

) Hantora inkommands mmemissee 19 62080037767 Hjalmarsson Karatin EEE

virdbegaran  Jownal | Lakemsdelsbsta | Labsvar Badamning &=
\ [:'- clind] i Prasanians 1 badémningannickrorg

Rrrminsed aturn 2017-11-23

— A v oo

Remiss bl Lakare _ Orir =

1 Magnus Specialistiakars, Ort mot Jkp
Remiss fran Ejde reny @ : O
jdehag ; Koppla Bll wardblagands: O Skapa nyll vardatagands Leningstid 30 minubar

Rerruanamall Whndbaghren | Vandstsgande: ETiul

Frag 0 Fra 2017-11-20 HilledUirben (Omopedidinicen Jip) v n haft

Halsoprobbsm [t

Avser remissenen  Ja
epsrationslrigestaling

ng*

Rokare® Reware. NE| - nfgemation 68 resursplansning

Todbehow™ e Medicinsk prioniet Bevakningsriereall Bevakningsdabum
G Inoen 30 dags v {ingpen) A PR |
Batagar 1
HoMedLdrben v

hpoapbera dword

Ayregistrera Makuléra Sy ul Cimpidta @: ApAas Waiulera Hy Badbmning

Exsng

e Kilicka pd knappen Acceptera for att f4 upp rutan Acceptera remiss.

e Om remissen ska kopplas till befintligt Vardatagande, vilj Koppla till
vardatagande, och vilj det aktuella Vardatagandet.

o Vilj Medicinsk prioritet, som avser prioritet ur medicinsk synvinkel (inte
tvingande, men kan séttas som tvingande om verksamheten onskar). Det ar
en stark rekommendation att ange Medicinsk prioritet; for att ge trygghet

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel Dokument ID 155330
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for den som ska planera/boka in patienten. Tédnk pa att ta hinsyn till
remissdatumet; det iir frin det datumet patientens véntetid startat!

e Bevakningsintervall lamnas tomt — en administrativ uppgift som den som
planerar/bokar in patienten ansvarar for.

e Vilj Kategori I1(Tvingande for specialistvarden).

e Om Kategori 2 anvinds dér du arbetar, visas det 1 s fall i fonstret, och
fylls 1.

o Klicka péd Acceptera.

I Inkommande remisser har remissen slagit om till status Accepterad.
Koppla remiss till tidigare inkommen remiss

Nir tva remisser kopplas ihop kommer identiskt svar att ga till bada
remittenterna. En forutséttning for att de ska kunna kopplas ihop ér att de ligger
under samma Vdrddtagande och den sist inkomna remissen maste vara
accepterad.

Observera! Verksamhetens rutiner géller. Respektive verksamhet tar stillning till
1 vilka fall funktionen ska anvidndas och skapar rutiner.

Fragor verksamheten kan stélla sig infor beslut om eventuell anvidndning:

e Remisserna berdr samma hélsoproblem.

— Kan identiskt svar skickas till badda remittenterna?

e Remisserna beror tva olika hilsoproblem, men diar samma vardpersonal
behandlar patienten vid samma tillfdlle for bada hélsoproblemen. Bidda
remittenterna far svar pa sin egen fragestillning, och svar pa den andra
remittentens fragestéllning.

— Kan identiskt svar skickas till bdda remittenterna?

e Remisserna kommer fran samma remitterande enhet. Ska de kopplas ihop,
eller ska den sist inkommande remissen avvisas med besked om att remiss
inkommit tidigare fran samma enhet?

Koppla remiss vid acceptans av remiss

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
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Koppla remiss vid acceptans
G Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Vardbegaran | Journal | Lakemedelslista | Labswar Bedémning
| (] 2 = [ £
E = ”II]] =~/ Presenterar 1 bedémningzants
Remissdatum 2017-11-23 |
Kontakt Acceptera remiss []

wgsdatum 207
Remiss till

£ s £ s All
Remiss fran ® Koppla till vardatagande: O Skapa nytt vardatagande "' - d
- Vardatagande: lomning Mo
Remissmall — — - Ted

Fragestallining

Halsoproblem
Avser remissen en
operationsfra td
ng* 2017-11-23 Ort mott Jkp Hoftle- ¥ (1)
Tolkbeh ' (Ingen)

2017-11-23 Ort mott Jkp Hoftled/Larben Accepterad Vardbegaran Fran Meuroortopedis trum Jkp|

Koppla med remiss:

Kategori 1:

Acceptera Avbryt

Nér remiss kopplas till befintligt vardatagande gar det ocksa att koppla till redan
accepterad remiss om det dr samma hélsoproblem. Den kopplade remissen far
samma medicinska prioriteten och kategori som den tidigare inkomna remissen.
Identiska svar gar till bdda remittenterna.

Koppla remiss nar remissen ar accepterad
1. Hogerklicka pd den remiss som ska kopplas till tidigare inkommen remiss
och vilj Koppla med remiss.

Den remiss som ska kopplas med tidigare inkommen remiss dr markerad

G Inkommande remisser E‘ E
Visawfor. @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.om Anvand filter, =
- - 4 B4 201711235 BH (Inget filter) ¥ || Uppdatera
T @ E [ml\} Remissdat... Personnum... Hamn Remisstyp | Remissmall Remisstat.. |Svarsst.. | Klassificering | Remitterande enh... |Re
2017-11-23 19 620913-2767 Hjalmarsson K . Vardbegaran | Vardbegéran sps Hiftled/Larben  Meuroortopediskt ce o
2017-11-23 19 620913-2767 Hjalmarsson K. |Vardbegdran | Vardbegéran spq Hantera... ofied/lLarben  Meurooropedisitce.. L&
2017-11-23 19 620913-2767 Hjalmarsson K.. Vardbegaran | Vardbegaran sp X elled/Overarm  Meurooropediskt ce
v i d
20171120 | 19620913-2767 Hjaimarsson K., Vardbegaran | Vardoegaran spj | S0aCET néled/Underb... Ort Kiin Reuma dags...

2017-11-20 19 620913-2767  Hjalmarsson K . |Vardbegaran |Vardbegéran sp§ Administrativ kommentar naled/Underb... Neuroortopediskt ce
2017-11-20 19 620913-2767 Hjalimarsson K.. Vardbegdran | Vardbegaran sp elled/Overarm Ot Akutmott Jkp
2017-11-20 19 620913-2767 Hjalmarsson K... Vardbegéran Vérdbegaran& Gfled/Larben | Ort B Neuroortopedi ...

Koppla med remiss.

e Vilj den remiss som é&r aktuell att koppla ithop med.
e Tryck pd OK.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Val av remiss att koppla med

Q) Inkommande remisser =1 [=] B
Visavyfor @ valdpatient O Alla patienter Remissdatum from: T.om: Anvand filter: =
- u 2017-11-23 2 H (Inget filter) ¥ | | Uppdatera
T @ |2 |0 | Remissdat.. |[Personnum.. | Namn Remisstyp | Remissmall Remisstat.. |Svarsst.. |Klassificering  Remitterande enh.. Re
2017-11-23 19 620913-2767 | Hjalmarsson K_ Vardbegaran Vardbegaran spe_[[[[]] 3 Mo Hoftled/ arben | Weuroartopediskt ce 8
2017-11-22 19 620913-27 6 g e e TIT [ﬂ o HoftlediLarben | Neuroortopediski ce... | L&

Koppla remiss

2017-11-22 19 620013-276

m 1] AxellediOverarm | Neuroortopediskt ce...
2017-11-20 19 620913-276| Koppla med remiss: [ﬂ 2 KnéledUnderb...| Ort klin Reuma dags
2017-11-20 19 620913-276

02 KniledMUnderb... Neuroortopediskt ce...
2017-11-20 19 620913-27€] | 2017-11-23 Ont mott Jkp Héftled/Larben Accepterad Varc i m 0 Axelled/Overarm | Ort Akutmott Jkp
2017-11-20 19 620913-276 [ﬂ 2 Hiftled/Larben | Ort B Neuroortopedi

Ikoner med lidnkar visar kopplade remisser

) Inkommande remisser

Visawyfér: @ Vald patient O Alla patienter Remissdatumn fro.m: T.om: Anvand filter:
-t 201711235 Y (Inget filter)
‘r [~] E (2] 'i Remissdat... Personnum... Hamn Remisstyp | [Remissmall Remisstat, Svarsst.. | Klassificering
2017-11-23 19 620913-2767 | Hjalmarsson K... [Vardbegaran | Vardbegéran 5|:-3...|:|I|:|:| 3 n o Hoftled/Larben
2017-11-23 19 620913-2767 | Hjalmarsson K... Vardbegaran | Vardbegaran spe...m]]] 3 !I 0 Haftled/Larben

For att se vilka remisser som &r kopplade klicka pé symbolen

l:} Inkommande remisser

I iltrerad pa kopplade remisser

T @ 0 [0 §' Remissdat.. |Personnum.. |Namn Remisstyp | Remissmall Remisstat.. | Svarsst.. | Klassificering
2017-11-23 19 620913-2767 | Hjalmarsson K... |VArdbegdran | Vardbegéran spe... 3 ﬁjﬂ] 0 Héftled/Larben
2017-11-23 | 19620913-2767 | Hjalmarsson K. VArdbegaran Vardbegaranspe..[[[[l 3 (&[] o Haftled/Larben

Den nedgridade remissen gar inte att planera vardatgéarder eller boka mot, det &r
den remiss som den dr kopplad med — huvudremissen som é&r aktiv for dtgirder.
Det gér dock vid behov att Avregistrera den nedgraade ”inaktiva” remissen.

Da svar skrivs pa huvudremissen kommer identiskt svar att skickas pa den
“inaktiva” remissen.

I svarsfliken syns den/de inaktiva remisser som ocksd kommer att besvaras med
ett identiskt remissvar.
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Besvara remisserna

MANUAL

G Hanbera inkommands remisser 19 6200913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Vardbegaran Bedomning Journal Lakemedelslista Labsvar
\ [+ ~ = [ ©

Remissdatum 2007-171-23
Kontakt 2077-171-20. Tedafon, Liakare, Ot maott Jie
Remiss bl Lékare ., Ot moR Jkp
Remiss fran Epdehag lnene Systemadministratar, Neuroortopedeskt cenin
Remissmall Vasdbegaran specialistand
Fragestaiining Frigestilining
Halsoproblem Hilsoproblemet

ANSET remissen en da
operatonsirbgestalini

ng*
Ridkara® Rokare: M)
Tl b ™ Mey

Swar

O Detsvar ® Sutsvar
Svarsdatum

21711235

Eesvarande personal

Ejdehag lrene Systemadminisinaide

Svamsmall
Sval virdnegaran

Undersdkningsdatum
Sar

42(58)

==
o=
T
] Awsluta remissen
Eesvarande enhet
" 4 Orl medl Jip v
Lénkar
MR

Har skmys swar bl amiliga kopplade remisser. |

faregisinera

Makulera Sy il Ompiita

B e

warel kammar Sven ai skickss bll de kopplada remissama

N
L) 2017 7-11-23 00t rall JkpHotled L ban Ascaplarad Vardbaadman Frin Naunsodo "
Ll Qch Skicka Spara

Da svar ar skrivet slar huvudremissen, dar kontakten ar registrerad, om till status 4
med svarsstatus 2, medans den ”inaktiva” remissen stannar 1 status 3 men med

svarsstatus 2. I det hir fallet 4r Slutsvar skickat — Svarsstatus 2.

Béada remisserna besvarade

0 Inkommande remisser

Visawyfor:  ® Vald patient
Remisstatus: ®

A
[ (ania)

' (Alla Sppna)

" (1) Obedomd
+ (2) Beddémning pagar
" (3) Accepterad
+ (4) Pagdende

Mo o v
Svarsstatus: Kontaktstatus:
(Alla) ¥  Planerad, Bok... ¥
T @ [ |0 {2 |Remissdat...
2017-11-23
2017-11-23

QO Alla patienter

Remisstyper:

»/ Vardbegsran

» Konsultationsremisser

» Privata vardbegaran

E]\-"isa endast
O @ akuta
O @; Kompletterande information
O @ Betalningsfirbindelse

0
o

Personnum... Namn

19 620913-2767 | Hjalmarsson K.
19 620913-2767 Hjalmarsson K.

Remissdatum fro.m: T.om:
. m

Mottagande enhet

)y ort mott Jkp

Mottagande yrkesroll:
(Alla)

Remissmottagare:
(Alla)

visa ]

Remisstyp | Remissmall
Vardbegaran | Va

2017-11-23% | B4

Anvand filter:
(Inget filter)

Spara som filter...

Gruppering
(Ingen)

Klassificering
Haftled/Larben
Haftled/Larben

Bryta koppling for kopplade remisser

Kopplingen kan brytas for kopplade remisser om s& behdvs.

e Det kanske ska finnas endast en remiss for planering/bokning av

kontakter.

Godkant av Monica Forsvall
Innehallsansvarig Monica Forsvall
Kapitel

Galler fran
Version

Dokument ID

Remisserna kanske felaktigt kopplats ihop.

Markera den inaktiva remissen och klicka pa Hantera
Klicka pa fliken Bedomning dir ser du vilka remisser som ar kopplade
Klicka pa Bryt koppling
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Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Bryta kopplingen mellan remisser

© Hantera inkommande remisser 19 620813-2767 Hjalmansson Kerstin

Vardbegdran Svar FC

Fresaniarar | svar.

rditagande:  20717-11-20 Hotled/Lirben (Ortopadidiniken Jkp)
med:  (D12017-11-230¢t mott JipHafled/Larben PaghendeVardbeganmn

Detia svar har §ven skickats (6 iGliands rermisger

(D 2017-11-2300 mek JkpHalled Larben PhgaendaVardbagiran Fran Neuraoropadal

Pressnterar 1 badgemmningaan g

| Svarsdatum 2017-11-23
Beddmningsdatum 2017-11-23 Besvarad av Ejdehag Inene Systemadministraige, Ot matt Jkp
Bedémd av Allard Magnus Specialisiakare, Ort molt Jkp Svarstyp Shazar
Remissbedsmning Mottagringstid 20 minuter Svar Har skrivs svar bill samiliga kopplade remisses.
onopedi Team axel

Bret koppling Makuléra St Skt

Stang

Byta remisstyp — fran konsult till vardbegaran
Det fér inte finnas ndgon planering eller bokning pé patienten nir remisstyp ska
bytas fran konsult till vdrdbegdran.

Klicka pa Byt remisstyp och du far upp rutan for att skapa vardatagande.

Byta remisstyp

G Hantera inkommande remisser 19 550007- 1739 Andersson Per-Gunnar

Komsuliatiomsremiss  Svar | Journal | Lakemedelsiista  Labevar Bedimning -
e B ] '
A z (m 8 Presenterar 1 badémningsanteckning.
Rasmenaclaturm 20171123
r—— T T TR e oy p——— |”_23_
Ramiss il [T Byt remisstyp till vardbegara wirditagande
= Magrus Specishstiskare, O Akutmot Jkp
Resmiss frén Eidehag lrene | - Orn remissiypen ndras bll virdbagéran maste remissen kopples bl st | avoeiningen i em
R I K g
Frigestalining MyckBt sk Skapa mytt virddtngande:
Halsapratlem Siriver om all|  Jiassficering
<Valp "'
Madicinski aravang anbal
Oy Orispedidiniken Jkp T
Medicinaki ansvang
{Ingen} L]
Inforrnaion till resursplanaring
Madicinsk prcmbet Bervakringmirgsnvall Bevakningsdatum:
(ingen) v {ingen} v T
J(all:wn 1
<Vl v
Avbra
!
Vidarebefordra Amggisirera Makuiera Sheriv 1t L
Oenfikla
Bokningsunderag Stang
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I Inkommande remisser kan man se att remisstypen har dndrats men att
remissmallen Konsultation dr kvar.

Inkommande remisser

G Inkommande remisser

Visawfor @ vald patient O Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.om Anvand filter:
- - 4B 201711231 B (Inget filter) ¥ Uppdatera
T @ =10 1% Remissdat.. | Personnum.. |Namn Remisstyp | Remissmall Remisstatus Svarssta.. | Remitterande enh.. |Remissmotti
2017-11-23 19 550307-1739 Andersson Pel vardbegaran | Konsultation ﬂ:[[ﬂ 3 m o Kir A @vre gasiro Jkp | Lakare &

Det syns i remisshistoriken att remissen bytt remisstyp.

Remisshistorik
Planera utifran remiss

Planera patienter utifran remiss
Filtrera fram remisser i status Accepterad och utifran de kriterier som géller for
det du ér ansvarig for att hantera.

e Tryck pd Uppdatera, alternativt pa tangenten F5 och remisserna du
filtrerat fram visas 1 Inkommande remisser.

e Markera den eller de remisser som du vill gé vidare med att skapa
Bokningsunderlag for.

o Klicka pd Hantera.

Valda remisser att skapa Bokningsunderlag for

@ Inkommande remisser CEE
Visawfor O Vald patient ® Alla patienter Remissdatum fro.m: T.o.m: Anvand filter: =
- H 2017-11-272 H (Inget filter) ¥ | | Uppdatera
Remisstatus: (D Remisstyper: Mottagande enhet Spara som filter
i 5 = -
] calia) ~"Vardbegaran £y Ot mott Jkp v

+" Konsultationsremisser

E] (Alla 6ppna)

' Privata vardbegéran Mottagande yrkesroll
(Alla) v
D\/isa endast
e \D Akuta Remissmottagare:
(Alla) v

(@] @; Kompletterande information
v O @ Betalningsforbindelse

Svarsstatus: Kontaktstatus: Gruppering:

(Alla) v ||Planerad, Bok. v| © DOvisa & (Ingen) M
T @ [E IO Remissdatum | Personnummer  Namn Remisstyp Remissmall Remisst..  Svar.. | Remitterande enhet Remissmot!
2017-11-27 19 420810-6593 Magnusson Ric... Vardbegaran Vardbegaran spe |I|I[| 3 ﬂ] o Meuroortopediskt centru o
2017-11-27 19550307-1739  Andersson Per-... |Vardoegaran Vardbegaran spe.. IID]] 3 D] ] Ort Akutmott Jkp
2017-11-24 19 620913-2767 | Hjalmarsson K... Vardbegaran Vardbegaran spe... [[[[]] 3 To Neuroortopediskt centru...
2017-11-22 19101112-1314  KONTROLL PA... |vardbegéran Vardbegdran spe.. IID]] 3 D] o Bankeryds VC DLM
2017-11-13 19 620913-2767  Hjalmarsson K. |Vardbegéran Vardbegdran spe.. ﬂ]I[l 3 D] 2 Hélsans VC 2 DLM

o Vilj fliken Bedémning, for att 1dsa bedomningstexten.
e Klicka pé knappen Bokningsunderlag for att fa med remissen till

Bokningsunderlaget.
Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0

Dokument ID 155330
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Den forsta av fem remisser hamtade fran Inkommande remisser presenteras

(D Hantera inkommande remisser 19 420810-6593 Magnusson Richard

Vandbegaran @ Joumal | Lakemedelslista | Labsvar Svar =
i 0= ~+| &

Remissdatum 2017-11-27 O Detsvar ® Siutavar W Avsluta remissen

Kontakt 2017-11-25, Telefon, ST-akane, Ot mott Jigp, Ok Svarsdatum

Remiss il Ont meott Jkp 2017-11272

Remiss fran Eidehag Irene Systemadministraitr, Neurcormopediskt centru Besvarands perzonal Eesarande enhet

Remissmall T ——— Ejdehag kens Systemadminizstratie ¢l Ot molt Jkp

Frigestalining Operation? g rarmall i

<¥al LAN |

Haksoprobliem Palienten beratiar att han

Avser remissen en Ja

operationsirkgestain

ng*

Rokare” Riokare: Nej

Tolkbehoe™ Hej

Ayegisirera Wakubera Shariv ul Omylkia
S POOO NN 2 | 3 TD @ﬂmu

Observera att remiss med senaste remissdatum visas som nr 1.
Klicka pa den hogsta siffran for att planera for den fldsta remissen forst.

Bokningsunderlaget, dar remissen som planeringen kommer att kopplas till
presenteras

0 Bokningsunderlag: 19 420810-6593 Magnusson Richard

Registreringsdatum: | 2017-11-27 & H
Remiss™*
- . .
2017-11-27 Ort mott Jkp Handled/Hand Accepterad Vardbegaran Fran Neuroortops.. Medicinsktansvarig enhet
Kund:® Kategori 1:* Kategori 2: Medicinsk prioritet: Team:
Jénképing v | | HandledHand ¥ | {Ingen) ¥ |{Ingen) ¥ (Inget) r [:] Kortvarsel [:] Ordningsfaljd
r Val avvardatgard
* Bogningsinformation: Kallelsesatt:
Bevakningsintervall: Bev/Bok datum:® iordondelenher Lol (Ia ets}asa
ngel v
“val- v||2017-11-272 1y Ort mott.Jkp M L ng| .
Vardtjanst® Tidsatgang allelsehrev: 3
Awikelseorsak: =Valj= v 0000 % (Ingen) v
(Ingen) v Fritext till vald kallelse:
I
A ig vard| I:
Eclmig :'L'Wﬁrlg e L Sarskild infermation:
v
® Samplanering (Ingen)
O Serie Regler Trkesroll: 5
(Ingen} A Sekretessklassning F
Bev/Bok datum Status H Ansvarig vardpersonal Kontakityp Besikstyp Tidsatgang Bokningsinformation Ki Laggtill
Ta bort

Remissen visas med datum 2017-11-27, mottagande enhet Ort mott Jkp,
varddtagandet Handled/Hand (skapat vid acceptans), status Accepterad,
remisstyp Vardbegdran och remitterande enhet Neuroortopediskt centrum Jkp

Observera! For att fi direkt koppling till remissen 1 bokningsunderlaget maste
knappen Bokningsunderlag anvidndas 1 Hantera Inkommande remisser, och inte
ifrdn Resursplanering/Bokningsunderlag.

Det gér att vilja in remissen i Remissviljaren frdn Bokningsunderlaget men det
rekommenderas att gé via Inkommande remisser nér forsta kontakt ska planeras.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel Dokument ID 155330



¥ Region MANUAL 46(58)
¥ JBnkdpings lan

Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Remissviljaren 1 bokningsunderlaget

Q Bokningsunderlag: 19 420810-6593 Magnusson Richard

Registreringsdatum: | 2017-11-27 & H

Remiss™
vl v @ Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedkliniken Jkp *
Sl .. . - E Team
2017-11-27 Ot mott Jkp Handled/Hand Pagaende Vardbegaran Fran Meurcortopediskt centrum Jkp v| [(nget v OKortvarsel [ Ordningsfalid
i 2017-11-27 Ort mott Jkp Handled/Hand Accepterad Privat vardbegéran Fran
‘Skapa ny
Bevakningsintervall: BeviBok datum:* et i ——— fEallctsosat
o 20171197 B4 Ort matt Jkp v (inget)

I Bokningsunderlaget kan du se Vardbegdran eller Bedomning genom att klicka
pé ikonen for information.

Remissinformation, Vdardbegdran respektive Bedomning

G Bokningsunderlag: 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Registreringsdatum: | 2017-11-27 5 H

Remiss:*

2017-11-24 Ort mott Jkp Hoflled/L arben Accepterad Vardbegéran Fran Neurooriop: @ s feser) =
Kund:* Kategori 1* Kategori 2 Medicinsk prioritat: Team
Jonképing v

BEUL Remiss for Hjalmarsson Kerstin

r Val av vardatgard

jet) v| [ Kortvarsel ] Ordningsféljd

Vardbegéran ) Bedomning

Bevak tenvall: B Kallelsesatt
evakningsinterval = -
? Im s ~ (Inget)
=Vl ¥ 207
Remissdatum 2017-11-24 Kallelsebrev:
Awikelseorsalc Kontakt 2017-11-17. Mottagningsbessk Enskilt Sverlakar (Ingen)
(Ingen) Remiss till Ort mott Jkp Fritext till vald kallelse:
. Remiss fran Ejdehag Irene Systemadministratdr, Neurcortopediskt centrum Jkp
Eokning Sarskild information:
® Samplanering Remis=mall Vardbegéran specialistvard
O Serie Svarsmottagare Ejdehag Irene Systemadministrator, Neuroortopediskt centrum Jkp
Fragestalining Sjuk? Sekretessklassning: Py
Vardkor| Halsop Ha 1...

Remiss for Hjalmarsson Kerstin
Avserremissenen  Ja

operationsfragestallni hell Coh Gl
ng* Vardatagande: 2017-11-24 Héftled/Larben (Ortopedkliniken Jkp)
Rikare* Riik: M
oKare okare ) Presenterar 1 beddmningsanteckning.
Tolkbehov* MNej

Beddmningsdatum 2017-11-24
Bedomd av Specialistlakare, Ort mott Jkp

Remissbedémning Mottagningstid 30 minuter
ortopedi Till 8Tiul
Team hoft

Sléng’_"

Du kan kopiera innehallet 1 nagon av dessa flikar, till exempel in 1
Bokningsinformation.

o Still dig pa s6kordet (komponenten), t.ex. Remissbedomning.
e Tryck Ctrl + C (kopiera).
o Still dig 1 bokningsinformationsrutan och tryck Ctrl + V (klistra in).

Ga till manual for Resursplanering for att fylla i Bokningsunderlag och i och med
det placera patienten pa vintelista” i Planerade vardatgdrder. Remissen far
Remisstatus 4 (kontaktstapel (fidrde stapeln) bla for planering).

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0

Dokument ID 155330
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. 0, .
Visa atgirder
¢? Inkommande remisser E =
Visawfar O Vald patient  ® Alla patienter Remisedatum fre.m: T.om Anvand filter: =
2017-08-20% H 2017-11-27% H (Ingetfilter) ¥ | Uppdatera
T+ 1@ = 10§ i Per: Hamn isstyp i isst.. ||Svar... i de enhet ott
2017-11-27 19 420810-6592 | Magnusson Ric... Vardbegaran vardbegaran spe...m]]] 4 |I| o Meuroortopediskt centru... o
2017-11-27 19 650307-1739 | Andersson Per-_ Vardbegaran Vardbegéran spe [ﬂm 3 ﬂ] ] Ort Akutmott Jkp
2017-11-24 1 i . Vardbegéran Vardbegaran spe...[[[l] 4 Mo Neuroortopediskt centru...
2017-14-22 19 Hantera... ... \Vardbegaran Vardbegéran spe... [[[l] 3 0o Bankeryds /C DLM
2017-11-21 1 Vardbegéran spe 4 i} Bankeryds VG DLM
Visa tgarder Ort mott Jkp ribeg ve..[[ 0 g .
2017-11-13 1 : Vardbegaran spe...[[Il]] 3 02 Halsans VC 2 DLM
Ip 1 Atgard Planerad . .
2017-11-08 14 Administrativkommentar. Vardbegdran spe... D]]] 4 ﬂ] 0 Raslatts VC DLM Likare .
2017-11-08 4 Lsgg il upalining. v?rdnegaran v?rdnegaran spe.. [T 4 Mo Lakarhuset Hva DLM
2017-11-08 1 Vardbegaran Vardbegaran spe...[[[ll] 4 Mo WMullsja VC DLW Lakare .

Har visas de atgarder som &r vidtagna for remissen, i det hér fallet en planering.
Detta visas ocksa upp for remittenten 1 Utgdende remisser.

Remissbekraftelse till patient och remittent

Om remissen kommit elektroniskt finns det ingen anledning att skicka
remissbekriftelse till remittenten, eftersom remittenten kan f6lja den skickade
remissens flode 1 Utgdende remisser.

Remissbekriftelse till patient och/eller remittent

O Hantera inkome-=n-ds remisser 19 550307-1739 Andemson Per-Gunnasre

Ly -

For att skriva ut remissbekréftelse markera remissen och ga till Hantera och
Bedomningfliken. Klicka pa Skriv ut och de olika bekréftelsebreven som finns att
vilja pa presenteras.

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0
Dokument ID 155330

ardbegaran Joumal Lakemedalslista Labsvar Svar
Virddagande: 20171127 AxelladOvararm (Ortopedilinisn Jip)
O Delzvar ® Shisvar [, W Rp——
Presenierar 1 bedomningsanteckning Swvarsdasum
271128 1
Beddmningsdatum  2017-11-28 Beswmranda personal Beswmrande enhet:
Bedomd av Epacialistiakars, Ort maot Jig Skriv ut B ¥ 0 Ot mmeditt Jicp v
Remissbedomning  Mottagringstid 10 minuter Lariar
ortopedi Team axel +" Remisshekrihialse bl pabent ®
=Val>
w' Aemisshelorifialse Sl remittent:
<Vl
Biekrafieise Bl remitbent_bokad tid rpt
Bekrafeize Gl rémitent_sgen ansvarpt
Bekrafelze bl remitient_kontroll ot
Biekrafielse Bl remitbent_meraD rpt
B kraNeis Bl remilbent_mindre20.rpt
f—
Wakulera
Bokningsundariag Sting
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Remissbekriftelse till patient
Skriv ut Skriv ut '
s Remisshekraftelse till patient: E] Remizzbekraftelze till patient:
<\alj= v
Bekraftelse till patient_egenanswvar.rpt
E] |Bekraftelse till patient_kontroll.rpt W Bemissbekraftelze till remittent:
Bekraftelse till patient_mer90.rpt vl
= = T
Bekrafielse till patient_mindre90.rpt al
Bekraftelse till patient_utebliven.rpt Bekraftelse till remittent_bokad tid.rpt
Bekraftelse till remittent_egenansvar.rpt
Avbryt Elekr?ﬂelse t!II rem!ttem_knntmll.rpt
Bekraftelse till remittent_mera0.rpt
1] Bekraftelse till remittent_mindre90.rpt e
Ar det en intern remiss finns endast val Remissbekrdftelse till patient. Ar det en
extern remiss finns bdada valen.
Besvara
Besvara remiss
Remissen maste vara i minst status 3, Accepterad, for att kunna besvaras.
Privat virdbegdran gar inte besvara, den kan inte bli status 4:2, utan gar direkt till
5 ndr den avslutas. Det dr bara vardbegéran och konsultationsremisser som har
svarsdel.
e Remisstatus 4 och svarsstatus 1 = Remissen ar delbesvarad.
e Remisstatus 4 och svarsstatus 2 = Remissen ar slutbesvarad men inte
avslutad dé patienten ska ha fler kontakter.
o Remisstatus 5 och svarsstatus 2 = Remissen ar slutbesvarad och avslutad
da patienten inte ska ha fler kontakter.
Besvara remiss
3 Inkommande remisser ==
Visawfor O valdpatient @ Alla patienber Aemissdatum from: Tom Anwand filer 2
017-08-302 B 209711207 Y (Ingat fitter) v | | Uppdatera
T @ = Remissdatum  Personmummer  Namn Remisstyp Remissmall Remisst_  Svar_ | Remitlerande enhet Remissmotl
2097-11-27 19 420810-6593 | Magnusson Ric_. VArdbegaran VArdbegaran spe ]:l]] 4 D o Newoonopediskt cerntn .
2097-11-27 105503071730 | Angersson Per-. Vargbegaran Vardbegaran spe ]Il 3 D o Ot Alutmiott Jkp
2017-11-26 19 580307-1730 | Andersson Per-_. Vardbegaran i Vardbegaran ext Gt D ] Remitterande enhet
2017-11-24 10 620513-27T67 Hijalmarssan K Vémbaqaran Wardbegaran spd |:| o Hewcoropediskt centru
2017-11-22 Hantara. ba Wardbegaran spe... T |-| v] Bankeryds ¥C DLW
2017-11-21 R - vargbegaran spa... [ 4 Mo Bankeryds VC DLW Adlard Magn
20171113 Viza slgardar Ort mott Jkp vardoegaran spa... [l 3 M=z Halsans VC 2 DLW
20171113 Administrativ kommantar -fF e e drdoegaran spa... ] 1 Do Bankaryds VC DLM
T 20171108 £R 1 Aaghed Utitrd vardoegaran spa... [ 1 Mo Habo VC DL Lakare
2017-11-08 Lagg il upploing vardoegaran spe... [[[[] 1 Mo Wulisjs VE DLM Likare
21971 1.14 edrsasean ena [0 4 Mo Eaiste W OW L | Skcae

Patienten har varit pa sitt besok och remissen som ska besvaras befinner sig i

status 4 med gul kontaktstapel

e @Gatill Inkommande remisser och markera den remiss du ska besvara.

Monica Forsvall
Monica Forsvall

Galler fran
Version
Dokument ID

2025-09-26
15.0
155330
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e Klicka pd Hantera.

Fliken Virdbegéran ir alltid forvald, men hir har fliken Journal valts
istallet

G Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Vardbegaran Beddmning | Jourmal | Lakemedelslista Labsvar Svar @'4’
Visa Enhetens anteckningar
O Delsvar ® Siutsvar W Ausluta remiss och vardatagande
Enhetens... {Inget filter) v|[F ‘1! Svarsdatum Orsak
2017-12-27 5 | BY <Vilj= v
Nu ar Tavwns 1 anteckningar hamiade. Besvarande personal Besvarande enhet:
Ejdehag Irene Systemadministrator v ) Ort mott Jkp v
S2017-11-28 11:23  Mottagningshesdk Ejdehag Irene Systemadministrator, Ot mo * )
- Svarsmall Lankar.
|»V?irdbegaran Vardbegaran fran <Valj= v
Kontaktorsak Problem

|—|Halsopmb\em
‘ L miduent halsoproblem Patienten berattar att hon har mycket besvar med

|—| Status allmant

| & Aimantitistand gott och opaverkat.
Ll Sammanfattning
L Bedomning Jag bedémer att patienten behdver

e Vilj Delsvar eller Slutsvar. Ska fullstindigt svar skrivas senare? Vilj i s&
fall Delsvar.

e Vilj om remissen ska avslutas eller inte. Det ér alltid forvalt att
remissen ska avslutas. Bocka ur om remissen ska finnas kvar, da det ar
aktuellt med fler kontakter for patienten géllande den hér remissen. I det
hir exemplet 1dmnas bocken kvar for att avsluta remissen.

e  Svarsdatum @r forvalt som dagens datum.

Om du skriver svaret i egenskap av vardadministratdr kan datumet behova
andras, om svaret dr dikterat tidigare. Om du skriver svaret direkt 1
egenskap av vardgivare behdver datumet inte dndras.

e Besvarande personal ér den som ir inloggad som vardpersonal. Om du
skriver svaret 1 egenskap av vardadministrator véljer du aktuell
vardpersonal.

e Besvarande enhet ér den enhet du ér inloggad pa. Vilj vid behov annan
enhet 1 listboxen.

e Vilj Svarsmall, beroende pa om det dr svar pa en Konsultation eller
Vardbegdran.

e Ldinkar. I undantagsfall, di remissvaret ar vildigt komplext med extremt
mycket information kan lank till journal ldggas in.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel Dokument ID 155330
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Sokord svarsmall
Sokord i svarsmallen Svar viardbegiran

) Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Journal L3 Labsvar Svar &=
Visa  Enhetens anteckningar
O Delsvar @ Slutsvar ¥ Avsluta remiss och vérdatagande
Enhotons anteckningar [ o Bl =] Svarsdatum Orsak
2017-11-28 5 | B <Valj= M
Nuar1 avwns 1 anteckningar hamisde. Besvarande personal: Besvarande enhet
S72017-11-28 11:23  Mottagningshesik Ejdehag Irene Systemadministratar, Ot mott dkp SEJdehag”\rene SEMadmSaioe T LJ, :]rl molt Jko '
3 an 4 frén .. R A
I— Kontaktorsak Problem S SRer Y
IT Halsoproblem
| - duelthalzoproblem  Patienten bersttar att hon har mycket besvar med
|1 Status allmant Undersckningsdatum 2017-11-28
| L Allméntillstand gott och opaverkat Svar Jag har kopierat sokordet Bedémning fran journalen som svar.
ITE“"‘"‘"’"""““‘“ Jag beddmer att patienten behéver
Bedomning Jag bedomer att patienten behaver ... Ansvarig likare
¢ Ange Undersokningsdatum.
e Klicka pé sokordet Remissvar och skriv det fullstindiga remissvaret har.
o Ansvarig likare anges om annan dn den som dikterat/skrivit remissen ar
ansvarig for patienten.
Nar en konsultationsremiss ska besvaras finns svarsmallen Svar konsultation och
Svar Konsultationsfrdga, beroende pa vilken typ av konsultationsremiss som ska
besvaras.
Svarsmall for Konsultation och Konsultationsfraga
A T ETTE Iy STETTITaUTTAT IS T atoT L CTTTTTO IR CjuEdy nene SysEriidurinisu dud N L WAL IR
Svarsmall: Lankar: varsmall: Lénkar:
Svar konsultation MRS Svar konsultationsfraga Y@
Undersdkningsdatum Svar
Svar Ansvarig lakare
Ansvarig lakare
Lanka anteckning
Val av anteckning att léiinka till remissvaret
) Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin (] r=fEd
Vardbegaran Beddmning = Journal = Li3kemedelslista Labsvar Svar &
Visa Enhetens anteckningar
O Delsvar ® Slutsvar W Ausluta remiss och vardatagande
Enhetens anteckningar oo Bl il Svarsdatum Orsak
2017-11-28 5 | B <valj> v
thiagiyvealiasecking i batlade Besvarande personal Besvarande enhet
S72017-11-28 1123 Mo . [r—— onmotdp 4 Ejdehag Irene Systemadministratar A £ Ort mott Jkp v
. n . sran fran | Visa anteckningsinformation i“\:rs;:?:be o e ot
}» Kontaktorsak Problem. Fyll i blankett fran anteckning s

}—‘H'ﬂ\ﬁuurob\em

‘ L aktelt halsoproblem Patienten berattar att
Skriv ut markerad anteckning

Hslalnﬁ allmant

Undersdakningsdatum 2017-11-28
| = Almaniisting gott och nnéverkatc Lagganiank ) svar
L‘Sammanhnuiug

Ansvarig lakare

Nytt meddelande..

L Bedamning Jag bedémer att patienten behaver

Om kriterier ar uppfyllda for att ldnka till journal — hogerklicka pa den bla
antecknings-informationen och valj Ldgg till ldnk.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel
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Lanken ar bifogad

€) Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin =

Vardbegaran | Beddmning | Joumal | Lakemedelslista | Labsvar Svar =

&

Visa Enhetens anteckningar
O Delsvar ® Slutsvar W Avsluta remiss och vardatagande
Enhetens anteckningar . o) .| [ =) Svarsdatum Drsae
201711285 Y <valj M
Besvarande personal Besvarande enhet
) Ejdehag Irene Systemadministratar M ¢ Ort matt lkp M

Nu ar 1avwyns 1 anteckningar hamtade.

SP2017-11-28 1123 Mottagningshesik Ejdehag Irene Systemadministrator, Ort mott Jkp
. A . Svarsmall Tankar

}»\rardbegaran Vardbegaran fran ..

}»Komaklorsak Problem

}—‘ Halsoproblem

Svar vardbegaran v\ 2017-11-28 Journalanteckning

Avsluta remiss och vardatagande
En remiss ska avslutas nir den &r besvarad och det inte finns nagra planerade
kontakter eller bokningar kopplade till remissen.

Avsluta remiss och vardatagande

Svar L

O Delsvar ® Slutsvar

Svarsdatum

2017-11-252 B \

Besvarande personal: =y &lj=

Ejdehag Irene Systemadministratér r Avbdjer

Svarsmall: Avliden

. - _. |Awslutad

Svarvardbegiran | (@) Byt vardcentral
Felregistrering
Flyttat
Fardigbehandlad

— ‘Konsultation avslutad
Undersdikningsdatum 2017-11-28

Medicinska grunder

Svar Primarvardsuppfiljning utan vardatagande
Utvardering avvardplan under pagaende process
Gwerfirs till annan specialitet

Automatavsiut - gj for manuell registrering

Ansvarig lakare

Om det endast finns en remiss under aktuellt vardatagande och du véljer att
avsluta remissen kommer ockséd vardatagandet att avslutas. Du far vélja orsak till
att remiss och vardatagande avslutas. Avslutsdatum blir dagens om inte annat
datum viljs. En avslutad remiss gér alltid att ateréppna.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Innehallsansvarig Monica Forsvall Version 15.0
Kapitel Dokument ID 155330
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Avsluta remiss

Svar

O Delsvar ® Slutsvar & Aysluta remiss och vardatagande

Orsak:
Fardigbehandlad

Svarsdatum
2018-08-20% | |4

Besvarande personal:

Avslutsdatum:
2019-08-20 5 I

Besvarande enhet:

Ejdehag Irene Systemadministratir v 11 Kir mott Jkp
Svarzmall: Lankar:
Svar vardbegéran v @

Finns det fler remisser under aktuellt vrdatagande avslutas endast den har
remissen men vardatagandet finns kvar.

En remiss kan avslutas fran flera vyer:

e | samband med att remissvar skrivs, med bock 1 Avsluta remissen.
e [nkommande remisser — Hantera och klicka pd Avsluta.

e Viardprocessoversikten — visningsvariant Remiss, markerar rétt remiss och
klicka pa Avsluta.

En remiss kan &terdppnas fran Inkommande remisser och fran
Vdrdprocesséversikten.

Spara/Signera/Skicka/Skriv ut remissvar
Knappar for virdpersonal

Signera och skicka Spara Signera och skriv ut

Om du skriver ett svar i egenskap av vardpersonal klickar du pa knappen Signera
och skicka. Knappen dr automatiskt bendmnd sa om remissen kommit elektroniskt
och du dérfor ska skicka svaret elektroniskt. Svaret skickas direkt.

Tryck pa Spara om du vill ha remissvaret kvar i din signeringslista for vidare
atgird vid senare tillfdlle. Aterfinns under Oversikter/Osignerat och ovidimerat i
huvudmenyn.

Alternativt finns knappen Signera och skriv ut. Knappen ar automatiskt bendmnd
sd om remissen kommit i pappersform och du dérfor ska skicka svaret 1
pappersform.

Knappar for virdadministrator

Skicka osignerad

klar far signering

Spara

Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel
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Om du skriver svaret i egenskap av vardadministrator klickar du pa knappen
Klar for signering, sé att remissvaret laggs for signering hos den Virdpersonal
som &r vald som Besvarande personal.

Alternativt klickar du pa Skicka osignerad. Svaret skickas direkt. Remissvaret
skickas osignerat och 14ggs dessutom for signering hos den Vardpersonal som ar
vald som Besvarande personal. Svaret finns under Oversikter/Osignerat och
ovidimerat 1 huvudmenyn.

Ingen delegering behover skrivas for att vardadministrator ska kunna skicka
osignerat.

Det aligger dock verksamhetschef att ta fram och tillimpa dokumenterade
rutiner for i vilka akuta situationer virdadministrator ska skicka osignerad
remiss/remissvar.

Tryck pa Spara ndr du som vardadministrator behdver gora en paus och kunna
fortsdtta att skriva senare. Efter att du tryckt pa Spara finns remissvaret att
fortsétta skriva 1 under Oversikter/Osignerat och ovidimerat 1 huvudmenyn hos
dig sjélv.

I Inkommande remisser har det blivit statusforindringar for besvarad
remiss

G Inkommande remisser

Visawfér  ® valdpatient O Alla patienter Remissdatum fr.o.m: T.o.m Anvand filter:
-t B4 2o17zeTi B (Inget filter} v || Uppdatera

1‘ @ [ ] L Remissdatum | Personnummer Namn Remisstyp Remissmall emisst... Svar... emitterande enhet Remissmoti
2017-11-24 19 620013-2767  Hjalmarsson K Vardbegaran Vardbegéran sp 5 [ﬂ 2 euroortopediski centru o

Remisstatus 5, for att remissen avslutats. Svarsstatus 2, for att remissen
slutbesvarats.

Fler svar kan inte skrivas, eftersom remissen ar avslutad. Det gar dock att
aterdppna remissen om det skulle visa sig att ytterligare svar behdver skrivas.

Avregistrera/makulera remiss eller svar

I fonstret Hantera utgdende remisser fonster, vélj fliken Remiss.
Klicka pd knappen Avregistrera eller Makulera.

Bekrifta atgirden i dialogrutan.

Ateréppna remiss for att kunna skriva ytterligare remissvar
Markera aktuell remiss som ska dteroppnas och dubbelklicka pa raden eller klicka

pa knappen Hantera.
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Inkommande remisser dir en remiss behover idteroppnas

(} Inkommande remisser

Visawyfor. @ Vald patient O Alla patienter Remissdatum fro.m: T.om Anvand filter: =
-+ B 201712275 B (Inget filter) ¥ | | Uppdatera
Remisstatus: (@ Remissyper: Mottagande enhet Spara som filter...
L (i) 4 VVardbegaran (Alla i urval) M
(] (Alla 6ppna) ' Konsultationsremisser
~ Privata vardbegaran Motognde yike sl
[ (1) Obedamd O (Alla) v
. s s Visa endast
E] (2) Bedémning pagar 0@ Awia Remissmottagare:
(] (3) Accepterad LS (Alla) v
[ @) Pagaende O @ Kompletterande information
~ (5) Avslutad ¥ (@] @ Betalningsforbindelse
Svarsstatus: Kontaktstatus: Gruppering:
(Alla) v | Planerad, Bok.. v| O Uppfolining [ 0 <] dagarframat []Visa ¢ (ingen) M
1‘ [%] C o ‘ Persol Namn Remisstyp Remissmall Remisst... Svar... Remitterande enhet Remissmoti
2017-11-24 19 620913-2767 Hjalmarsson K... |Vardbegiran Wardbegéran spe D]]]] 5 m 2 Meurcortopediskt centru o

e Klicka pa Aterdppna.

Aterdppna remiss

&3 Hanbera inkarm musnde romisser 19 6209132767 Hjalmarsson Kerstin

Vhrdbeghran =~ Becomning | Journal | Likemnedelsiisla | Labsvar Swar =
= E [ 5 ~* | & Presenierar 1 svar.
Romamdntum 20171124 -
Kantakt 2007-11-24, Tinbaosn, Spackstliknig, O i Swaradatum 2018-01-03
[ —— Liknre . Nauraorepadisht cantrum Jig Beavarad av Ejdehag bers Systemadministrator, Neuroomopadakl centru
Rz o Epdehag Irene Systerndimstratss O met Jop Swarstyp Shutwar
n Vhrdbagaran wisin Svar Pabeilen vari b 57 Besik och
Fragastaiining Sjuk
Halscprobiem Problgm med
Toldbehor |

St Sl

Stang

o Klicka péd Nytt svar.

Nya knappar presenteras di remissen dteréppnats

Makulera Skriv ut Omrikta... | | Avsluta... Skriv ut...

Bokningsunderlag... | Stang
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Ny svarsmall presenteras

0 Hantera inkommande remisser 19 620913-2767 Hjalmarsson Kerstin

Vardbegaran =~ Beddmning Journal Lakemedelslista Labsvar Svar ¢$
Silii= Ms~ &
Jremissdatum 2017-11-24 Kompletterande svar
Kontakt 2017-11-24, Telefon, Specialistidkare, Ort mc- Svarsdatum
Remiss till Lakare ., Neuroortopediskt centrum Jkp 2018-01-035 H
Remiss fran Ejdehag Irene Systemadministratsr, Ort mott Jkp Besvarande personal: Besvarande enhet
Remissmall Vardbegaran intem Ejdehag Irene Systemadministrator v 7 Neuroortopediskt centrum Jkp v
Fragestallning Sjuk Svarsmall Lankar:
Svar vardbegaran v @
Halsoproblem Problem med ...
Tolkbehov* Mej
Undersékningsdatum
Svar
Ansvarig lakare
Y v
Presenterar 1 svar.
B
Svarsdatum 2018-01-02
Besvarad av Ejdehag Irene Systemadministratér, Neurcortopediskt centru.- -
Svarstyp Slutsvar
Svar Patienten varit pa sitt besdk och ..
Makulera.. Skriv ut... Omrikta. Avsluta... Spara
Bokningsunderlag.. Stang

e Da ytterligare svar skrivs - nytt stillningstagande om remissen ska avslutas
eller inte.

Avsluta/Ateréppna

Avsluta/ateroppna remiss

Avsluta remiss

Det finns 3 olika sitt att avsluta en remiss. Avsluta vid besvarandet av remiss, fran
Vérdprocessoversikten och fran Inkommande remisser.

Besvara remiss

Du kan avsluta remissen i samband med att du skriver slutsvar pa remissen. Lat
bocken i Avsluta remiss och varddtagande eller 1 Avsluta remiss vara kvar. Om
bade remiss och vardatagande avslutas véljs ocksd Orsak till varfor vardatagandet

avslutas.
Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Mall for slutsvar

MANUAL

G Hantera inkommande remisser 19 420810-6593 Magnusson Richard

56(58)

Halsoproblem Patienten berattar att

Avser remissen en Ja
operationsfragestalini
ng*

han ...

Véardbegaran | Bedoémning | Journal | Lakemedslslista | Labsvar Svar &
¥ =] M4~ | @

Remissdatum 20171127 O Delsvar ® Slutsvar

Kontakt 2017-11-25, Telefon, /ST-skare, Ort mott Jkp, Orbe-- Svarsdatum

Remiss till Ort mott Jkp 201712275 B

Remiss fran Ejdehag Irene Systemadministratér, Neurcortopediskt centru Besvarande personal: B:&‘Wﬁ"ﬁﬂdﬂ enhet

Rermissmall Vardbagaran specialist/ard Ejdehag Irene Systemadministratdr v (1 Ort mott Jkp v

Fragestilining Operation? Svarsmall: Lankar:

=Valj= v @

Viljer du som vardadministrator att trycka Klar for signering avslutas inte
remissen forrdn lakaren har signerat svaret. Trycker du pa knappen Skicka
osignerat avslutas den direkt. Det sista alternativet ska endast anvéndas vid akuta

situationer.

Vardprocessoversikt

Det gar dven att avsluta remissen via Vardprocessoversikten.

Vardprocessoversikten
& Virdproces

sversikt: 19 420810-6543 Magnusson Richard

Vianingseanant
= Romiss

4 = ama dppna
4 58 viirdbegaran (Or molt Jkp)
# 2017-11-27 HandledHand
v A 2017-42:27 - 2017-12-27 MoRagni
+ 58 Prival virdbe garan (O mott Jkp)
r -_'.‘,MSMWGE remissar
v SA wisade och avbruna

Virdbeghran = Beddmning | Swar Flyta dbgarder
Remissdatum 2017-11-27
Konitakt 2017-11-25, Telefon
Remiss till Ot mott Jip

Remiss fran
Remissmall

Bvarsrmotiagare

Mottagands enhat
v | O mott Jkp

Eidshag kena Sysiemadministratén, Neurgomopadiskt centrum Jkp

Vardbagaran specialisteind

Ejdehag krena Sysiermadminisirabtr, Neursoropadiskt centrum Jkp

¥ | Uppdatera

0L & =+ | &

Andra viraMagan e

ET-lakare, Ort mott Jip, Ortopedidiniken Jigp, Anlant

Stang

Inkommande remisser

Det tredje séttet att avsluta remissen dr 1 vyn Inkommande remiss. Markera
remissen och vélj Hantera. Klicka pd knappen Avsluta.
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Inkommande remiss

Q Hantera inkommande remisaes 19 420810-6593 Magnusson Fichard

VArdbegaran Bedimning  Journal | Lakemedelslisia  Labsvar Svar =
\ v [ & ~* | & Presenderar 1 mar

Remasdors 20171127 T

Ko ek 2017-11-25, Teledon ST-lskare, Ort matt Jkp, Ort Svarsdatum 0171227

Remans. il Ort mo Jkp Besvarad av Ejdehag lrene Systemadminstrator, Ort moll Jip

Remass frin Exdehag Irene Syslemadminmtratsn. Neurooropediskl cantu Svarstyp Slutzar

Remissmall Virdbeotran specalistind Undersskningsdatum  2017-12-27

Fragestalining Operabion? Swvar Shutgvar ke

Benchiin o

Makudera Sktvul . | | Omgkta Sirtvul_ || Myl svar

Baokningsunderiag Stang

Kopplad remiss
Det finns tva alternativ nir remisser dr kopplade. Ska béda avslutas gor man enligt
nagot av alternativen ovan.

Vill du avsluta remissen och slanga vardalagandel?

Avslutsdatum Orsak
2021-08-27 3 B |Awslutad v
@aw aven kopplade remisser kommer aft a@

Ska endast en remiss avslutas maste remisserna kopplas isér forst och sedan
avslutas den remissen som har kopplats.

Knappen Avsluta ar inte aktiv

Om knappen Avsluta inte dr aktiv hall muspekaren dver knappen sa visas 1 tooltip
varfor det inte gér att avsluta remissen. Det kan t.ex. finnas planeringar eller
bokningar kopplade till remissen. Remissen kanske inte &r besvarad.

Exempel pa text som kan visas
[

T
Skriv ut... Omrikta... U & Skriv ut... MNytt svar

Remissen kan inte avslutas nar detfinns planerade eller hokade tgarder eller ett pindende vardtilifalle
kopplat mot den. Makulera Stoardernal avsluta phgdende vardtillfalle fr att avsluta remiszen

Ateréppna remiss
Aterdppna en remiss gar att gdra antingen via Vdrdprocesséversikten eller
Inkommande remisser.

Godkant av Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
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Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Vardprocessoversikten
Vilj visningsvariant Remiss. Oppna Avslutade remisser och markera remissen
som ska aterdppnas.

Klicka pa knappen Aterdppna.

Vérdprocessoversikten

0 Virdprocesstversikt 19 420810-6583 Magnuason Richard

Srungavanang Memagarde enhet
o Remiss w | Ont mott Jip v Uppdsiera

+ 5P Mia tppna viribegaran  Becomning | Svar | Fhfia dtparder | Anoraviradtagance M s~ | &
4 50 Privat vireegaran (O moli Jip)
2B 2017-11-27 HandedHand Remissdatum 20171127

b T ol Kozl 2017-11-25, Telefon, ST-lakare, Ont mat Jkp, Ovopsdidinikan Jik, Anlant
=] Pashustads ramisser Remisa till O meolt Jkp
+ 58 virdtegaran (On motl Jkp, -

e = Haorruxs fran Epdehag Inene Sysiernadmunisiraice. Neurcoropadaki sanirum Jkp

Remissmall Wardbegaan specialistvind

Svarsmoltagane Epdehag Irene Systernadminisiraior, Heuncoropedskt centrum Jkp

Stang

Inkommande remisser
Filtrera pa status 5, Avslutad, 1 Inkommande remisser. Markera remissen och vilj
Hantera.

Klicka pa Ateréppna.

Monica Forsvall Galler fran 2025-09-26
Monica Forsvall Version 15.0
Dokument ID 155330
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