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Cosmic Insight, skapa fragor, manual

Sarskild behorighet behovs for att skapa fragor 1 Insight. Behorighet kan sokas
efter genomgangen utbildning. Inom den specialiserade varden finns utbildade
Insight-ansvariga pd respektive klinik. I primédrvarden breddinfors Insight under
hosten 2025 och varje vardcentral erbjuds da utbildning av Insight-ansvariga.

Fragor ska som regel skapas med ett urval som begrénsar till att se patienter inom
den egna kliniken/véardcentralen. For att diskutera undantag fran detta kontaktar
du Sektion e-hélsa genom att skicka ett drende i Tjinstekatalogen.

Skapa ny fraga
Du som har behorighet for det kan skapa fragor i Insight. Valj Ny frdga i Insights
meny.

Filtrera och gor urval
Fragorna ar uppbyggda av filter med en uppséttning sokkriterier, till exempel en
patients élder, kon och diagnos.

Filtret Patient

I filtret Patient gor du grundldggande urval kring vilka patienter som ska ingi i
din frdga. Du kan vélja att gora urval utifran kon, levande och/eller avlidna
patienter, patienternas aktuella listning, nuvarande ldn/kommun, fodelsear,
nuvarande &lder och alder vid hindelse.

For att lagga till fler urval klickar du pa plusikonen.

Patient \

Kon | (Alla) - (CAGY Levande | Avlidna @
S TED ENHET
Aktuell listning
Ange sdkkriterium LAN OCH KOMMUN

Muvarande |an och kommun

ALDER
+ exkluderande filter

Fodelsear

MNuvarande alder

Alder vid hindelse
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Ange sokkriterium for filter

For att gora ytterligare urval av vilka patienter som ska visas i fradgan lagger du till
filter 1 frdgan. Du kan vilja att filtrera pd informationsmingd eller klinisk
parameter via listrutorna Vdlj informationsmdngd och Vilj klinisk parameter till
hoger.

Valj informationsméangd ~ | | Vlj klinisk parameter -

Du far ytterligare information om informationsméingden/kliniska parametern via
tooltip.
sdkkriterium Remiss Vilj informationsmangd
. Stkord datum ! ¢
Sokord fast varde

Oppen ochy/eller i?k;krd ntlu kmterlskt
slutenvardstillfillen. ?f :Un a
Vardatagande

Tidsintervall

Nir du valt informationsméngd och/eller klinisk parameter kan du justera
tidsintervallet for hindelsedatum, startdatum, méatdatum eller liknande
sokkriterium. Vilka typer av datum som visas beror pa val av
informationsméngd/klinisk parameter. Klicka pa den forvalda tiden for att justera

den.
Journalanteckning /
Hindelsedatum = | Senaste manaden rullande « @

Vilj om du vill se:

e senaste dag/ar, vecka/or, manad/er eller ar,
e ett rullande intervall,
o foregdende dag/ar, vecka/or, minad/er eller ar alternativt
e ett fast intervall med bestimda datum.
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Godkant av
Innehallsansvarig
Kapitel

Vid valet Senaste kan du kryssa i att innevarande dag inkluderas. Du kan se 1 den
gra rutan vilka datum och klockslag som inkluderas i din fraga.

I Senaste Senaste{] manaderna | rullande

Rullande intervall [ ] Inkludera innevarande dag
Firegaende
Innevarande Sokning idag resulterar i foljande intervall:

) 27 maj 2024 00:00 - igé’ 23:59
Fast intervall

| Avbryt |m

Om du vill soka framét i tid kan du bara anvédnda Fast intervall. Da kan du skapa
en fraga som till exempel tittar pa alla mottagningsbesok en viss manad. Du
behover skapa en fraga for varje ménad.

Ett alternativ till att skapa en fraga for varje manad for fragor rorande framtid ar
att anvéinda sig av grafvyn for att se resultatet uppdelat per manad. Se mer
information om detta arbetssétt i manualen for grundbehorighet.

Ytterligare sokfalt

Via plusikonen kan du ldgga till ytterligare sokfilt och filtrera pd exempelvis
enhet och vérden. Vilka sokfalt som dr mojliga att lagga till beror pé vilken
informationsméngd/klinisk parameter som &r vald. For virdkontakt kan du till
exempel vilja sokfilt som exempelvis kontakttyp och nuvarande status. Kryssa i
de alternativ som du vill filtrera pd 1 din frdga. Flera alternativ kan véljas.
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Vardkontakt

Start = | Senaste manaden rullande - (-:_I:)

ENHET

Inskriven fran

+exkluderand pjedicinskt ansvarig enhet
Teknisk enhet

vardande enhet

MNagon av ovanstaende

RESURS

Ansvarig vardpersonal
Utférande vardpersonal

MNagon av ovanstaende

OVRIGA SOKFALT

le = Kontakttyp = | Distanskontalt telefon, Distanskontakt video Enskil... =

Q 5é

[ ] visa endast valda

[ ] Administration
Administrativ vardkontakt
Brev

Dagkirurgi

Dagsjukvard Enskilt
Distanskontakt telefon
Distanskontakt video Enskilt
Distanskontakt video Team
Konsult

Mottagningsbesdk 1177
Mottagningsbesok Akut

HEIEE <)< B< JNANENEN

I vissa av félten kan information sokas fram, exempelvis diagnoser. Nér tre eller
fler tecken skrivs i rutan Ange sokkriterium visas en lista med matchande
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sokkriterier. For att begrénsa den listan gér det att vilja ndgot av alternativen
Innehdller, Borjar med eller Slutar med.

[ w | Ange sdkhkriterium
Innehaller. .
Borjar med. ..
B slutarmed.  |derande filter

Ta bort sokfalt
Du kan ta bort ett sokfalt genom att trycka pad det graa krysset bredvid sokfiltets
namn.

Journalanteckning

Handelsedatum Senaste manaden rullande « (-I:-)

Lagg till ytterligare filter
Lagg till ett nytt filter genom att klicka pa knappen + filter. Flera filter kan
anvindas i en fraga.

Vilj informationsméngd och/eller klinisk parameter (1ds mer under Ange
sokkriterium for filter ovan).

Du kan éndra villkoret mellan filtren beroende pa om patienterna ska uppfylla
kraven i bada filtren eller om det ricker att de uppfyller villkoren i ett av filtren.

och som har
och som har -
eller som har

Alternativet Och som har innebir att patienterna ska uppfylla bada kraven i filtret.
Alternativet Eller som har innebér att det racker att patienterna uppfyller det ena
kravet.

Lagg till exkluderande filter

Ett exkluderande filter anvénds for att tala om vilka patienter som inte ska ingé i
resultatet. Ett exkluderande filter kan anvindas om du till exempel ar intresserad
av en viss atgdrd och vill hitta patienter som inte har fatt den har dtgérden.
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For att 1agga till ett exkluderande filter klickar du pd + exkluderande filter. Vilj
informationsméngd och/eller klinisk parameter och gor dnskad filtrering for de
patienter som inte ska ingd i fragans resultat.

Installning for filter

[ @ X

Till hoger i filtret finns det ikoner med olika funktioner:

e Link-ikonen kopplar samman fragans filter (1&s mer under Kopplingar
mellan filter nedan).

e Diagramikonen anvénds for att inte visa informationsméngden i resultatet.

e Skjutreglaget inaktiverar ett filter tillfélligt. Denna funktion kan vara
anvindbar vid testning nér nya fragor skapas.

e Kiryssikonen tar bort filtret fran fragan.

Informationsmangder och kliniska parametrar
I Insight finns flera olika informationsméngder och kliniska parametrar
tillgéngliga att soka pd, men allt som finns 1 Cosmic kan inte hittas 1 Insight.

Tillgangliga informationsmangder
e Diagnoskod DRG
e Diagnoskod journal
e Journalanteckning
e Klinisk kemi
o [ikemedelsberittelse
e Lidkemedelsgenomgéng
e [ikemedelsordination
e Likemedelsrecept
o [Likemedelsutdelning
e Mikrobiologi
e Patologi
e Radiologi
e Remiss
e Sokord datum
e Sokord fast virde

e Sokord numeriskt
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Vardkontakt

Vérdéatagande

Vérdatgard
Atgirdskod DRG
Atgirdskod journal

Se Insight, skapa frdgor, informationsmdngder, appendix bland Insights manualer
for en lista 6ver samtliga informationsméngder samt vilka sokfélt som finns for
varje informationsméangd.

Vardatagande

Nar du vill hitta patienter med ett visst vardatagande behover du tinka pé att
vardataganden som regel skapas mot medicinskt ansvarig enhet (MAE) och inte
vardande enhet. Du behover déarfor gora urvalet i filtret for vardatagande utifran
MAE.

Vill du hitta kontakter/remisser osv pa en av flera vardande enheter inom ett MAE
som har ett pdgdende varditagande pdA MAE-nivd kan du exempelvis ligga till att
patienten ska ha haft sitt senaste besok pé en viss enhet.
som har

Vardatagande

Nuvarande status Pagende ~ Medicinskt ansvarig enhet Fiktiv Enhet « @

sSom inom \-3'C:1’.aga|‘c|e’. nar =
Vardkontakt

Vardande enhet Fiktivmott 1 = Forsta/senaste registreringen inom vardatagandet Utga fran senaste registreringen @

Planerad kontakt

Om du vill hitta patienter som saknar planering ar det bra att veta att i Insight
under informationsmangden Vdrdkontakt med sokkriterie Nuvarande status
innebér status Ny att ett bokningsunderlag ar skapat och status Planerat att
patienten dr bokad.

Vardkontakt

Muvarande status =Ny, Planerad -

Under informationsméngd Vdrddtgdrd innebir status Planerad att ett
bokningsunderlag ar skapat och status Bokad att patienten dr bokad.

Vardatgard
Muvarande status Eokad, Planerad -
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Skapa kopplingar mellan filter
Du kan skapa olika beroenden eller kopplingar mellan filter. Beroende pa vilka
filter som ingar i frigan kan du gora olika kopplingar.

Exempel pa kopplingar:

e Tidskoppling — det som anges i det ena filtret ska ha skett inom en viss tid
ifran det som anges 1 det andra filtret.

e Vardkontaktskoppling — det som anges i det ena filtret ska ha skett inom
den vardkontakt som anges i det andra filtret.

e Virdatagandekoppling — det som anges i det ena filtret ska ha skett inom
det vardatagande som anges 1 det andra filtret.

e Remisskoppling — det som anges i det ena filtret ska ha skett inom den
remiss som anges i det andra faltet.

Du skapar kopplingen genom att klicka pa ldnk-ikonen vid filtret som ska
kopplas. Vilj typ av koppling for det filter som kopplingen ska goras till. Det &r
mojligt att géra en kombinerad koppling mellan tid och till exempel vardkontakt.

. Vardkontakts- vardkontakts-
i eetsoRR

Om ingen koppling gors dr filtren oberoende av varandra. Det innebér att det som
anges 1 ett filter inte behdver ha ndgot samband med det som anges i ett annat
filter.

Skapa fraga med jamforelser

Jamforande urval kan ldggas till i en fradga. Det kan goras for att dela upp fragan
pa till exempel patienter som triffat olika yrkesroller, olika tidsintervall eller alder
pé patienterna.

Klicka pé Ldgg till jamforelse hogst upp under fragans rubrik och beskrivning.

Lagg till jamforelse...

I rutan som dyker upp kan du vilja att kopiera det befintliga urvalet. Om du
kryssar 1 rutan skapas ditt andra urval som en kopia av ditt forsta. Du fér tva
identiska urval, Urval 1 och Urval 2. Du kan véxla mellan dem och dndra
sOkningen 1 ndgot av urvalen enligt 6nskemal.

Om du vill namnge urvalen klickar du pé pilen bredvid respektive urval. Vilj
Redigera information.
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Urval 1 Urval 2«

Pati Redigera information

Radera

Urvalen visas bredvid varandra i grafvyn. I listvyn kan du vidxla mellan urvalen.

Antal tréffar a® Datum (Patienter) B2 -10]

2
unal 1 Urval 2
18 patiente: 27 patienter 1
168 hindelser 330 hiindelser
2022

Alder vid handelse [‘E.2-1C] Kon a0

10
5 lI I
I II ]
09 S04 s Man

18 patienter 16¢ handelser aro

Datum Hindelsebeskrivning Varde Informationsmangd Aider vid hindelse

,,,,,

Det gar bara att ha tva urval per fraga.

Spara och namnge fraga

Spara din fraga med Spara-knappen. Ange titel och beskrivning for din fraga.
Titeln bor borja med de viktigaste och mest sérskiljande orden eftersom bara en
del av titeln syns 1 till exempel dashboards. Lagg till ytterligare information i
titeln. Anvénd kolon eller parantes vid behov. Avsluta titeln med ett bindestreck
och direfter vilken eller vilka vardande enhet/er som frdgan géller.

Exempel
DRG saknas - X mott Vmo
DRG saknas (ldkare) - X mott Jkp

Skriv en beskrivning som forklarar vilka patienter som hamnar i resultatet.

Exempel: Patienter som haft en vardkontakt pa X mott Vmo ddr DRG saknas.
Endast vardkontakter med kontakttyp y och z dr inkluderade.

Innan en fraga r fardig och kvalitetsgranskad ska titeln inledas med “7est: ”.
Denna text tas sedan bort nar fragan &r kvalitetsgranskad och klar.

Godkant av Kristina Liljegren Galler fran 2025-07-15
Innehallsansvarig Kristina Liljegren Version 4.0
Kapitel Dokument ID 315011



¥ Region MANUAL 10(12)
¥ JBnkdpings lan

Du kan dndra frdgans titel eller beskrivning genom att trycka pa titeln eller
beskrivningen. Du far da upp en ruta déir du kan gora 6nskade justeringar.

Kopiera och radera fraga
Prickarna till hoger ger dig fler alternativ for din fraga, till exempel radera eller
kopiera din fraga.

Redigera information..

Skapa kopia
Gor privat
Andra publicering...

Radera

Endast den som &dger frdgan kan gora dndringar i den. Andra anvéndare kan skapa
en kopia av frdgan och sedan gora dndringar. Vilj Skapa kopia for att skapa en
kopia av frdgan. Du kan sedan gora dndringar. Kom ihag att dndra frdgans titel
och beskrivning innan du sparar fragan.

Mallfragor

Under Fiktiv enhet finns mallfragor for Cosmic Insight publicerade. Fragor som
ror mottagning finns under Fiktiv mott 1 och frdgor som ror avdelning finns under
Fiktiv avd A. Anvindare utanfor vardgivaren Region Jonkopings 1dn kommer inte
at frdgorna via Fiktiv enhet. For priméirvarden finns dven mallfrdgorna att
importera fran det samarbetsrum som finns for de Insight-ansvariga pa
vardcentralerna (se avsnittet Importera och exportera fraga nedan for instruktion
kring hur du sparar ner dessa till Insight). Mallfrdgor kan med fordel kopieras och
anvindas. Du behover dock éndra i fragan sa att den far korrekt urval och korrekt
titel. Ta alltid bort Fiktiv enhet fran fragan, den kan annars bli vildigt seg. Tank
p4 att alltid testa dven mallfragor sa att de visar det du forvéntat. Olika arbetssétt
kan gora att ytterligare justeringar kan behova goras 1 fragan. Instruktion for hur
du testar en fradga finns nedan under rubriken Kontrollera/testa frdga.

Om du har skapat en fréga i Insight som du tror att andra verksamheter kan ha
nytta av far du gérna kontakt sektion e-hélsa via Tjinstekatalogen: Fragor till
sektion e-hdlsa s tar vi ta stillning till att ldgga till den som mallfriga.

Kvalitetsgranska fraga

Alla fragor som skapats (eller kopierats) i Insight behdver kontrolleras sé att de
visar det resultat som forvéntas. Det ar viktigt att den som ska anvidnda fragan kan
kénna sig trygg med att fridgan fungerar.

Gor kontrollen genom att identifiera patienterna i fragan och titta att frigan svarar
pé det du tdnkt och att du inte far med mer 1 resultatet 4n det du vill. Fundera
ocksé over om det finns ytterliga filter som kan hjdlpa dig att fa svar pa det du
verkligen vill ha med i resultatet.
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Bedom resultatets rimlighet
e Verkar antalet patienter och hindelser rimligt?
e  Om du fir for minga eller for fa traffar — kontrollera att ritt avgransningar
ar gjorda.

Kontrollera urvalet
e Har du avgrénsat till ritt vardenhet eller medicinskt ansvarig enhet?
Finns det en tydlig tidsram?
Om du arbetar med jamforande urval — kontrollera bada
Se till att du inte har en forvald enhet kvar 1 urvalet

Anvand listvyn i anonymt lage
e Ser listan ut att innehalla relevant information?
e Behover du filtrera kontakter, resurser eller andra félt mer?

Jamfor med andra kéllor
e Jamfor med exempelvis enhetsoversikten, remissmodulen eller planerade
vardétgérder 1 Cosmic
e Var forsiktig med att jamfora mot Diver (det kan finnas urval och filter i
bakrunden i Diver som inte syns)

Slutlig kontroll — journalgranska
e (or listan identifierbar.
e GOr slumpvisa kontroller av ett mindre antal patienter (anvénd ikonen med
Overkryssat 6ga for att identifiera en patient i taget).
e Kontrollera i journalen att fragan traffar rétt.
e Justera frigan vid behov.

Om du inte fér resultatet att stimma 6verens med det du forvéntat kontaktar du
Sektion e-hélsa via Tjdnstekatalogen: Fragor till sektion e-hélsa for hjdlp med att
titta pd fragan. Ange hur du har skapat fragan, exempelvis genom ett skarmklipp,
och vad det dr i resultatet som inte &r som forvéntat.

Publicera fraga
Nér du publicerar din fraga blir den synlig for andra. I Ditt bibliotek visas da en
jordglobs-ikon bredvid frdgan.

For att publicera din fraga klickar du pa prickarna till hdger och véljer Gor publik.
Vilj vilka enheter som du vill publicera frdgan till och klicka sen pa Gér publik.
Fragan ska publiceras pd den inloggningsenhet som é&r relevant for fragan. Detta
for att anvédndare hittar fragan utifrén vilken inloggningsenhet de loggar in pa.
Fragans titel ska innehdlla information om vilka vardande enheter frdgan omfattar.
Las mer under Spara och namnge fraga ovan. Om du behover information om
vilka inloggningsenheter och vardande enheter som finns pa din klinik skickar du
ett drende 1 tjdnstekatalogen till Sektion e-hilsa.
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Importera och exportera fraga

For att kunna delge varandra fragor mellan olika vardgivare krévs att fragan
exporteras frén Insight av den som vill dela med sig av frdgan och sedan
importeras av den som vill anvdnda fragan. Alla mallfragor for primérvarden finns
exporterade och sparade i samarbetsrummet for Insight-ansvariga i primérvarden.
Daérifran kan mallfragorna laddas ner och importeras.

Importera fraga

Under rubriken Insight-fragor pd Insight-sidorna finns sidan Insight-fragor
primdrvard. Dér finns lankar till samarbetsrummet déir du hittar mallfrdgor att
ladda ner. Om du é&r Insight-ansvarig pa vardcentral men inte har tillgang till
samarbetsrummet kontaktar du Sektion e-hdlsa genom tjénstekatalogen.

Folj sedan foljande steg for att importera fragan:

e [Ladda ner 6nskad fraga.

I Insight, vélj Ny frdga.

Klicka pé de tre prickarna uppe till hoger. Vilj Importera fraga fran fil....

Vilj den aktuella frdgan. Du hittar de nedladdade filerna i Downloads (om

du inte valt att spara dem pa annat stélle).

e Justera aktuella filter till er verksamhet. I fragans beskrivning finns
information om vad som behdver justeras. Vilj Spara.

Exportera fraga
Folj foljande steg for att exportera en fraga fran Insight for att mojliggora att
kollega inom annan vardgivare kan ta del av fragan:

e [ Insight — 6ppna den fraga du exportera.
o Sidkerstdll att det i frigans beskrivning finns information om vad som
behover justeras vid import av fragan.
e Kilicka pé de tre prickarna uppe till hoger. Vilj Exportera fraga till fil....
o Export édr inte mojligt om filnamnet innehéller specialtecken som
till exempel parentes eller kommatecken. Exporteraknappen ar da
gra och rod text anger att filnamnet inte kan innehélla
specialtecken.
o Ta bort specialtecknen sa blir exporteraknappen bld och fragan kan
exporteras.
e Behall foreslaget filformat. Spara filen 1 for dig lamplig mapp.
e Du kan nu ladda upp filen i ett samarbetsrum, bifoga den med ett mejl
eller pa annat sitt dela den med kollegor utanfor din egen vardgivare.
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