¥ Region RUTIN 1(2)
¥ JBnkdpings lan

Bestallning av tillsynskamera, rutin

I uppstartskedet tar vi emot din bestéllning av tillsynskamera via telefon.

Kontaktuppgifter
Stefan Frisk, 010 242 87 05, stefan.c.frisk@rjl.se

Carina Svensson, 010 242 87 04, carina.svensson@rjl.se

Ar du inte redan upplagd som kund/bestillare i vart system Sesam 2 kommer vi
behdva uppgifter for att forse dig med ett bestillar- och kundnummer.

Kostnad for tillsynskamera

Art.nr Sesam Bendmning Pris per manad

54650 Tillsynskamera med 1 1 250,00 kr
fast kamera + 1
mobilrouter inkl sim-kort

54651 Tillsynskamera med 2 1 610,00 kr
fasta kameror + 1
mobilrouter inkl sim-kort

54652 Tillsynskamera med 3 1 970,00 kr
fasta kameror + 1
mobilrouter inkl sim-kort

54654 1 planerad tillsyn/dag 450,00 kr
54655 2 planerade tillsyner/dag | 825,00 kr
54656 1 extra tillsyn/dag 375,00 kr

(utdver tva)

Exempel

e Du vill bestilla tillsynskamera for en person och ni skall skota tillsynen
sjdlva - Bestill 54650

e Du vill kunna se om en person &r 1 sovrummet eller vardagsrummet 1
tillsynskameran och ni skoter tillsynen sjélva - Bestéll 54651

e Du vill bestélla till synskamera for en person, ni vill att Phoniro skoter
tillsynen en géng per natt - Bestéll 54650 och 54650

Godkant av Britt Forsberg Galler fran 2022-02-08
Innehallsansvarig Pernilla Volmevik Lundberg Version 1.0
Kapitel Dokument ID 294475



¥ Region RUTIN 22)
¥ JBnkdpings lan

e Du vill bestilla tillsynskamera for en person, ni vill att Phoniro skdter
tillsynen 4 génger per natt - Bestdll 54650, 54655 och 2 st 54656

Regelverk
Kamera for digital tillsyn — regler for forskrivning-Folkhilsa och sjukvard (rjl.se)

Leverans
Efter 6verenskommelse.

Felanmalan och service

Om fel uppkommer pa en tillsynskamera eller dess tillbehor ska felanméilan ske
till hjdlpmedelscentralens kundservice, 010-242 87 00.

Vid fel eller problem kring tjénsterna kopplade till kamera och tillsyn si kontakta
Phoniro support, 010 - 45 67 220

Information
For ytterligare information om tillsynskamera kontakta Stefan Frisk eller Carina
Svensson.
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