[ | Region REKOMMENDATION 1(5)
¥ JOnkdpings lan

Cosmic Bestallning och svar (BoS), inaktivering av
resurs, rekommendation

Inledning

Nér vardpersonal (resurser) slutar sin anstéllning &r det viktigt ur ett
patientsdkerhetsperspektiv att man sékerstiller att det inte finns nagra patienter
som véntar pa atgirder kopplat till den vardpersonal (resurs) som ska inaktiveras i
Cosmic.

Kontroller i BoS
Kontrollera om vardpersonalen:

Har osignerade bestillningar som behover signeras och skickas
Har signerade bestéllningar som behdver skickas

Har skickade bestéllningar som inte dr besvarade

e Har svar som &rr ovidimerade.

Steg 1, bestallningar i status 0-5
Det hir avsnittet beskriver hur man gér tillvdga for att hitta Osignerade, Signerade
(men inte skickade), och obesvarade bestdllningar som behdver dtgirdas.

& Bestallningsstatus

Visawfor O valdpatient @ Alla patienter —~<llf— Beskrivning

Visa

Fro.m Bestallande enhet Specialitet Min_status Antal

2025-02-12 3 | B | (Alla) e v (Alla) v||o v 5 Uppdatera
T.o.m Bestéllare Max. status

2025-03-13 % | | Den resurs som ska inakiiveras —eifs— v 5 v »/ Avancerat

Ga till vyn "Bestéllningsstatus”
1. Vilj ”Alla patienter”
2. Vilj Bestillande enhet (Alla)
3. Vilj "Bestillare” (den resurs som ska inaktiveras).
4. Vilj "Specialitet” (Alla)
5. Vilj "Min. status” (0)
6. Vilj "Max. status” (5)
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7. Ange datumintervall 1 datumfilten ”Fr.o.m.” och ”T.o.m.” (det gar
endast att soka 90 dagars intervall i taget).

8. Tryck pa Uppdatera

9. Upprepa steg 7-8 och utfor atgérder tills hela tidsperioden &r
kontrollerad som resursen har varit anstélld pa enheten

Beskrivning bestallningsstatus

-1, Makulerad
. Sparad

0

1

2

3. Utskriven

4. Skickad

5. Prov mottaget pa lab.
G. Preliminarsvar

7. Slutsvar

8. Kompletterande svar

-1. Makulerad

0. Osignerad

1. Signerad

2 Skickad

3. Mottagen

4

5. Bokad

6. Preliminrsvar

7. Slutswvar

8. Kompletterande svar

-2, Awisad
-1. Makulerad
0. Sparad

1. Obeddmd
2. Beddmning pagar
3. Accepterad
4. Pagaende
5

6. Delsvar

7. Slutsvar

8.

9.

10. Avslutad

-3. Avregistrerad

-1. Makulerad
0

1. Sparad
2
3. Utskriven

. Delsvar finns
. Alla analyser besvarade

=== L

Stang

Bild 1: Beskrivning av bestidllningsstatus visar de olika statusarna for de olika typerna

Bestallningar som inte ar skickade

Samtliga bestéllningar som inte &r skickade behdver tas om hand och atgérdas.

Ej skickade radiologibestillningar (status 0-1) — ta stéllning till om de ska
signeras och skickas annars behdver de makuleras.

Sparade provbundna bestillningar (status 1-3) — ta stéllning till om proverna
ska tas och skickas annars behover de makuleras.

Hogerklicka pé en rad for att gora aktuell atgérd.
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@ Bestallningsstatus _Oox

Visawfir O valdpatient @ Alla patienter —~le— Beskrivning
rVisa
From Bestallande enhet Specialitet Min. status Antal
2025-02-12 3 | B | | (Alla) < v (Alla) v|[o v 5 Uppdatera
Tom Bestallare Max. status
2025-03-13 % B | Den resurs som ska inakiiveras —-ifs— v 5 v »/ Avancerat
MNamn Typ Bestallt Bestallare Planerat provtagningsdatum Mottagande enhet Status Bokad
Radiologi Lumbal lumbalp... ~ p fwerikare Rtig Jonkdping [1]
Radiologi Arbetsprov-Hjarta 1 Redigera Klin fys Jkp I‘mm 2
Lokala analyser 1 Bestaliningsinfarmation 235 Kir A nedre gastro Jip I 1
Radiologi Langlids-EKG 2... | i Klin fys Eks Wil =
Radiologi CT aorta (torax}-... | I Skrivut Rig Eksjo Wil =
Klinisk kemi | 1 \akulera 1:31 Kemilaboratoriet Ryhov | 1
Byt svarsmaottagare
Nytt meddelande...
Oppna sparr
- Ld
Skrivut | | Stang

Bild 2: Hégerklicka pd en rad fér att ta fram hégerklicksmenyn. Dér gdr det att bl.a. att viilja att redigera,
makulera bestdllningen eller Byta svarsmottagare pd bestdllningen.

Byt svarsmottagare
Byt svarsmottagare pa samtliga bestéllningar som befinner sig i status 0-5 och dér
angiven svarsmottagare ar den vardpersonal som ska inaktiveras.

Nér du byter svarsmottagare fran Bestillningsstatus dndras svarsmottagare pa
samtliga framtida svar som kommer in pa bestillningen.

For att markera alla rader: Markera Oversta raden, héll in Shift och klicka pa
nedersta raden.

© Bestaliningsstatus.

ViSawRr O valapatient @ Ala patienter

Vvisa

From Bestalande cinel Specialtet Min_status

2025-02-16 5 B | (Mai urval) v (Alla) v L]

Tom Bestallars Max status

2025-03-17 3 || | TEST Lakare 5 v
st Personnummer | Namn Tip st Bestiliare Planaral proviagringsaatum || MoHagande enet | Stalus | Bokad | Forndring | Provisgningsdaum) Svarsmotagars e
-02-06 10:11 - Arbelsprov-Hjsta TEST Lakare Kiin fys Jkp I = 20250306 1011 TEST Lakare
-03-06 0:35 TEST Lal Bestallningsinformation Kir Anedre gastro Jkp |[[[[]| 2 2025-03-06 09:35 [2025-03-06 09:35 | [TEST Lakare

Stivut

Byt svarsmottagare

Hytt meddelande

1. Markera aktuella poster.

2.Hogerklicka pd ndgon av raderna och vilj ”Byt svarsmottagare”.
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3.Vilj "Ny svarsmottagare” OBS! Samtliga bestillningar 1 listan far ny vald
svarsmottagare

Byt svarsmottagare X

Féir vissa av de valda bestdllningarna dr det inte méjligt att byta svarsmoliagare. Listan nedan visar de bestéllningar som det & majligt att byta svarsmottagare for.
Vill du byta svarsmottagare for foljande bestaliningar?

Datum Persennummer Namn Typ en...
2022-04-19 15:05:00 Klinisk kemi o
2022-04-19 15.05.:00 Klinigk kemi
2022-05-03 12:19:00 Radiologi
2022-03-28 10:41:00 Radiologi
2022-04-19 15:05:00 Klinisk kemi
2022-04-19 15:05:00 Klinisk kemi
2022-03-28 10:35:.00 Radiologi
2022-03-28 10:41:00 Radiologi
2022-04-20 10:43.00 Radiologi
2022-03-28 15:09:00 Radiologi
2022-04-2110:24.:00 Radiologi
— = v

Ny svarsmottagare Ny svarsmottagande enhet
(Ingen) v | |Eksjo Ve DLM v
Spara | | Avbryt

OBS! Det ir inte mojligt att byta svarsmottagare pa remisser och
makulerade eller spirrade bestiillningar. De exkluderas fran listan.

Steg 2, Ovidimerade svar
Det hér avsnittet beskriver hur man gar tillvéga for att hitta och édndra

svarsmottagare pa alla ovidimerade svar som har den vardpersonal som ska
inaktiveras som svarsmottagare.

Ga till vyn "Inkorg Svar”

Visa

Fr.o.m Svarsmottagande enhet

2020-071-01] g v
T.om Svarsmottagare Antal
2020-03-30 = | v 0

1. Vilj ”Alla patienter”
2.Vilj aktuell/aktuella enheter som Svarsmottagande enhet
3.Vilj den vardpersonal som ska inaktiveras som Svarsmottagare

4. Ange datumintervall i datumfalten Fr.o.m. och T.o.m. (det gar endast att
sOka 90 dagars intervall i taget).

5. Tryck pd Uppdatera

6. Byt svarsmottagare pa samtliga ovidimerade svar (det gar endast att utfora
pa ett svar i taget)

7.Upprepa steg 4-6 tills hela tidsperioden dr kontrollerad som resursen har
varit anstélld pa enheten
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) Inkorg svar

Visawfir. O valdpatient ® Alla patienter
Svarsdatum — Personnummer Namn Prio P Typ Besvarat Svarsmottagare Lab
b4 |2025-03-0507:44 |4 ‘rank S TEST Likare Lokala analyser |k
B4 2025-02-0507:41 |* ‘rank S TEST Lakare Lokala analyser |k
B4 2025-03-0507:40 - ‘rank S TEST Lakare Lokala analyser |k
2025-01-31 1516 7 Ul G till svarslista S Blodedling 1 (aerob) TEST Lakare Mikrobiologi I
2025-01-3115:16 7 ur P Blododling 1 (anae. | TEST Lakare Mikrobiologi I
& 2025-01-311439 -  abestainingsmfbamation, ¥ TEST Lakare Kliniskkemi |k
B 2025-01-3114:39 | Y Byt svarsmottagare Byt svarsmottagare X A
B4 2025-01-3110:59 bl ~ Information alyser |k
Warkera s st
Patient:
Dela RID: 0000 176 940
Bestallande enhet: Kir A nedre gastro Jkp
Oppna sparr Bestallare: TES1 nLakare
Svarsmottagande enhet: Kir A nedre gastro Jkp
Svarsmottagare: TES1 n Lakare |

- Ny svarsmottagare
Enhet [Svarsmnnagare

KirAned.. v || Har anges den nya svarsmottagaren ¥

L

OK | | Avbryt

Steg 3, Bevaka

Inkorg svar

For att sékerstélla att inga framtida svar missas”, dr det viktigt att fortsétta
bevaka svarslistan i1 Inkorg Svar. Forslagsvis kan detta goras i samband med
kontroll av svar utan svarsmottagare.

Filtrera pa:

e Alla patienter
e Svarsmottagande enhet: Aktuell enhet

e Svarmottagare: (Alla) Samtliga svarsmottagare visas dven inaktiverade
resurser samt de utan svarsmottagare

Osignerat och ovidimerat

For att sdkerstélla att inga bestdllningar och svar missas, dr det viktigt att utsedd
vardpersonal bevakar osignerade bestédllningar och ovidimerade svar som hamnar
1 inkorgen for den resurs som ska inaktiveras.

Godkant av Sara Sterner Galler fran 2025-03-17
Innehallsansvarig Sara Sterner Version 4.0
Kapitel Dokument ID 226262



	Cosmic Beställning och svar (BoS), inaktivering av resurs, rekommendation
	BMStart
	Inledning
	Kontroller i BoS
	Steg 1, beställningar i status 0-5

	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	Beställningar som inte är skickade

	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	Byt svarsmottagare

	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	Steg 2, Ovidimerade svar

	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	Steg 3, Bevaka
	Inkorg svar
	Osignerat och ovidimerat



