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Kapitel

Overenskommelse huvudmannens ansvar och
avvikelsehantering i samverkan for barn och unga

Bakgrund

Den hér 6verenskommelsen handlar om vilket ansvarsomrdde respektive
huvudman har kring barn och ungas fysiska, sociala och psykiska hilsa liksom
hur avvikelser 1 samverkan ska hanteras for barn och unga. Informationen ingick
tidigare 1 den dvergripande 6verenskommelsen Barn och ungas fysiska, sociala
och psykiska hilsa for Region Jonkdpings 14n men som kommer upphora 2022.

JonkSpings lén har ett gemensamt ledningssystem for samverkan mellan Region
Jonkopings 1dn och kommunerna géllande hilsa, vard och omsorg.
Ledningssystemet for samverkan tar sin utgdngspunkt i invanarens behov av
gemensamma insatser av flera samverkande parter, ldnets kommuner och Region
JonkSpings lén for sammanhallen vard, omsorg och hilsa som utgér fran
invanarens behov och fokuserar pa att uppnd basta mojliga kvalitet.

Mal, gemensam vardegrund
Utgéngspunkten for all samverkan &r en gemensamt framtagen och beslutad
vardegrund:

e Viutgar fran invanarnas behov.

e Visamarbetar aktivt 6ver organisations- och huvudmannagrénser sa att de
starker den enskildes upplevelser av sammanhang och helhet.

e Vibemoter varandra med respekt och visar tillit.

e Vilar av varandra och tar tillvara varandras kompetens.

Barnkonventionen och samverkan

Barn har en grundldggande rétt till liv, 6verlevnad och basta mojliga
forutsittningar for en optimal utveckling (Art 6). Staten (genom bland annat
kommun och region) har det yttersta ansvaret for att tillgodose barn deras
rittigheter enligt barnkonventionen som numera ar nationell lag i Sverige. For att
forverkliga barnets réttigheter d4r samverkan mellan olika aktorer i manga fall
nddvéndig. Bristande samverkan dr inte ett godtagbart skil till att forbise eller
krianka barns réttigheter.

Psykisk, social och fysisk halsa

Psykisk, social och fysisk ohélsa &r omraden som péverkar varandra. De kan
upptrdda var och en for sig men ohélsa inom ett omréde innebar en riskfaktor for
att utveckla ohélsa inom ytterligare ett eller bida de andra omrédena.
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God hélsa gor det mojligt for barn att utvecklas och att tillgodogdra sig kunskaper
1 skolan. En bra skolgang &r en av de viktigaste skyddsfaktorerna for att undvika
risken att drabbas av psykisk och social ohilsa. Overenskommelsen syftar till att
tydliggora allas ansvar for att ge barn och unga mgjlighet till en god fysisk,
psykisk och social hilsa.

Verksamhet och malgrupp
Verksamheter som ingar i 6verenskommelsen

e Halso- och sjukvard

e Socialtjanst: barn och ungdomsvard samt funktionshinderomsorg

e Skola: forskola, forskoleklass, grundskola, grundsarskola, specialskola,
sameskola, gymnasieskola och gymnasiesarskola.

e Enskilda aktérer som fristaende forskolor, friskolor och privata vardgivare

Malgrupp
Barn avser varje person under 18 &r. Unga avser malgruppen 18 — 21 ar dér
socialtjdnst och skola har ett sirskilt ansvar trots att personen dr myndig.

Avvikelse i samverkan — flodesbeskrivning
En avvikelse kan uppsta pa olika sétt;

e huvudmannen fullgor inte sitt ansvar enligt beskrivning i avsnitt 6

e huvudmannen arbetar inte i enlighet med beslutade éverenskommelser

e huvudmannen respekterar inte vardegrunden i ledningssystemet

e tjansteman beskriver en annan huvudmans arbetssatt eller insatser for en
enskild sa att det blir felaktiga krav eller férvantan pa den andra huvudmannen

e kring en individ med komplexa behov dar inte ndgon huvudmans ansvar racker
till for att I6sa den enskildes behov

e aterkommande mindre brister som Over tid gor en avvikelse

Om enskilda huvudmén upptéacker avvikelser inom sin egen verksamhet hanteras
detta enligt respektive huvudmans interna rutin.

Avvikelse i samverkan loses av berord personal

Nodvindiga atgérder vidtas for att den enskilde ska kunna fa en god och séker
vard och omsorg. Avvikelsen ska dokumenteras som en avvikelse i samverkan i
den egna verksamhetens avvikelsesystem.

Avvikelse i samverkan loses av narmaste chefer

Niér berord personal inte kommer 6verens om vem, vad eller hur nédvéndiga
atgarder ska vidtas lyfts fradgan till ndrmsta chefer som ansvarar for att 16sa de
problem som uppstatt, utifrin gemensamma 6verenskommelser och avtal. Detta
kan dven gilla om en viss typ av avvikelse dterupprepas, 4ven om den har 16sts
mellan berdrd personal. Cheferna kommer 6verens om att mottagande chef inom
Region Jonkopings 1én registrerar avvikelsen 1 Synergi. Den chef som har lyft
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avvikelsen ansvarar for att den registreras hos arbetsgrupp barn och unga. Sarskild
blankett for detta finns pé folkhalsaochsjukvard.rjl.se

Avvikelse i samverkan Ioses i varje lansdel

Om avvikelsen inte kan l6sas av cheferna lyfts avvikelsen 1 arbetsgrupp barn och
unga. Gruppen lamnar forslag till dtgarder for att avvikelser inte ska upprepas, till
exempel utbildning eller rutinbeskrivningar. Om arbetsgruppen hittar en 16sning
kring avvikelsen ér den hanterad.

Avvikelse i samverkan hanteras i Strategigrupp och Expertrad
Avvikelser som inte 16ses under punkt 4.1, 4.2 eller 4.3 eller som é&r av strukturell
och/eller principiell karaktir formedlas fran arbetsgrupp barn och unga till
Strategigrupp barn och unga for kdnnedom och diskussion samt till Expertradet.
Den som &r ordforande i respektive arbetsgrupp dr den som ansvarar for att
vidarebefordra avvikelserna. Expertrddet ansvarar sedan att samrdda med
strategigruppen infor forslag till beslut.

Expertradet ar utsett av Reko och vid behov kan radet adjungera personer med
specialistkunskap. I beslutsunderlaget till ReKo ingér forslag pé linsovergripande
atgirder som kan behdva vidtas, till exempel revidering av rutiner och riktlinjer.

Avvikelse i samverkan hanteras i ReKo

ReKo tar beslut utifran underlag fran Expertradet. Expertradet ansvarar for att
informera de verksamheter som berorts av avvikelsen. ReKo kan i samrad med
strategigruppen tillsétta arbetsgrupp for till exempel forbattringsarbete eller
revidering av rutiner och riktlinjer.

Systematisk uppfoéljning av avvikelser i samverkan

Arbetsgrupp barn och unga ansvarar for en 6vergripande analys av de avvikelser
som sker 1 samverkan inom ldnsdelen. Detta gors vid tvA tillféllen per ar, sista
motet pa varterminen och vid sista motet under hostterminen. Analysarbetet gors
via en enkit i EsMaker. En ny publikation skapas arligen med en QR-kod som gor
det enkelt att logga in i enkéten.

QR-kod for uppfoljning av avvikelser 1 samverkan:

Sammanstillning av analys och eventuella forslag till atgérder rapporteras till
Strategigrupp barn och unga tva génger per ar, vid forsta métet under aret och
forsta motet efter sommaren.
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Uppfoljning av rutiner for avvikelser

Framtagna rutiner for avvikelse i samverkan kommer att foljas upp arligen och vid
behov revideras. Strategigrupp barn och unga ansvarar fér uppfdljning och
revidering.

Modell for avvikelsehantering barn och unga

Regionens chef skriver in
awvikelsen i Synergh. Den

Berbird chef som anmilt problemet
kﬂn::ft!olj:';?;ﬂ! fyller i awvikelseblankett.

—" oo Iiid til
it opia skickas al

mitande chef.
Ett exemplar tas med till
ABU foir dokumentation.

ABU (berbrda chefer}
kommer fram till en
16sning. Dokumenteras

Regionens chef skriver in tillsammans med
awvikelsen | Synergl. Den avikelsen.
Berbrd chef
kb o tana ﬁl;ra'nmlll problemet
""ir:":m i Kopla skickas alitid til
it métande chef.
Ett exemplar tas med till =
ABU kommer inte fram
L o eSO till en 8sning. Avvikelsen o o
skickas via Strategigrupp
{fér information) till i éw’; utifrdn
expertrid for djupare m
analys.

Hamtat ur verksamheternas styrdokument

Hélso- och sjukvarden ansvarar for

e att ge alla hélso- och sjukvardsinsatser inom halso- och sjukvardens
Oppen- och slutenvard

e att alla forskolebarn, vid 2,5, 3, 4 och 5 ars alder erbjuds halsobesok i
barnhélsovarden enligt det nationella barnhalsovardsprogrammet

e att samverka med férskolan kring enskilda barn i behov i alla aldrar 0-5 ar

e utredning, diagnostik, behandling, habilitering, uppféljning och
omvardnad pa specialistniva vid psykisk och fysisk ohalsa,
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och Intellektuell
funktionsnedsattning.

e medicinsk och psykiatrisk behandling samt habilitering for barn och unga
som ar boende i hem for vard och boende, HVB

e att ge rdd och stdd till dem som omfattas av lagen om stod och service,
LSS § 9:1.

e att skyndsamt lamna remissbekraftelse och besvara remisser fran
elevhalsan och socialtjansten

e att hdlsoundersokning pa barn genomférs av lakare eller sjukskoterska
inom barn- och ungdomsmedicinska mottagningarna da barnet ar foremal
for utredning och vard enligt socialtjanstlagen
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att hdlsoundersdkning pa unga 18 — 21 ar genomfors av allméanlakare eller
annan lakare med specialistkompetens med relevans i det enskilda fallet
att vid behov planera sina insatser for barn, i samverkan med
forskola/skola, socialtjénst, andra samhillsorgan och organisationer.

att vara tillganglig for kommunens personal inom férskola/skola,
motsvarande omsorgsnamnden och socialtjanst for konsultation och
radgivning i arbetet med enskilda barn och unga

att bedéma barns behov av abstinensbehandling vid missbruksproblem och
utfardande av medicintekniskt hjalpmedel

att nar barnets behov kraver detta, planera och félja upp sina insatser i
samverkan med den egna organisationens verksamheter, socialtjansten
(barn och unga samt funktionshinder), forskola/skola och andra
samhallsorgan och organisationer, samt uppratta en samordnad individuell plan.

Socialtjansten ansvarar for

att erbjuda forebyggande insatser, rad och service, till kommunens invanare
att utreda behov av, besluta om, utféra, félja upp och samordna psykosociala/
sociala insatser enligt Socialtjanstlagen, SoL, lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS, samt lagen med séarskilda bestdmmelser om vard av
unga, LVU

att i samband med vard utanfér hemmet f6lja upp de psykosociala/sociala
insatserna och vid behov samordna dessa med forskolan/skolan och halso- och
sjukvarden

att vid behov begéra in specialistutlatande fér bedémning av vard och
behandling

att vid behov remittera barnet till hdlso- och sjukvardens primar- eller
specialistenheter samt tandvarden

att ta initiativ till att barn placerade i boenden med sarskild service eller
boendestdd, far sina halso- och sjukvardsinsatser tillgodosedda

att vara tillganglig for halso- och sjukvardens, kommunernas och friskolornas
personal inom forskola/skola samt socialtjanstens egna funktioner for
konsultation och radgivning i fragor gallande oro kring barns livssituation

att nar barnets behov kraver detta, planera och folja upp insatserna i samverkan
med berdrda aktorer i den egna organisationens verksamheter, halso- och
sjukvarden, forskolan/skolan och andra samhillsorgan och organisationer samt
uppratta en samordnad individuell plan.

Forskolan ansvarar for

att barns utveckling och larande stimuleras

att verksamheten anpassas till alla barn i férskolan och utga fran barnens
erfarenheter, intressen, behov och asikter

att barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behoéver sarskilt stod i sin
utveckling ska ges det stéd som deras speciella behov kraver
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att nar det framkommer att ett barn ar i behov av sarskilt stod, ar rektor
ansvarig for att sddant stod ges

att vid utformning av sarskilda stodinsatser ges barnets vardnadshavare
mojlighet att delta

att nar barnets behov kraver detta, planera och folja upp insatserna i samverkan
med berorda parter i den egna organisationens enheter, hilso- och sjukvarden,
socialtjansten, skola och andra samhallsorgan och organisationer samt uppratta
en samordnad individuell plan.

Skolan ansvarar for

att alla barn och elever ska ges den ledning och stimulans som de behover i sitt
larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna forutsattningar
ska kunna utvecklas sa langt som majligt enligt utbildningens mal

att om en elev riskerar att inte utvecklas i riktning mot kunskapsmalen i
laroplanen eller mot att na de kunskapskrav som minst ska uppnas ska eleven
skyndsamt ges stod i form av extra anpassningar

att se till att elevhadlsans kompetens tas tillvara i ett tidigt skede i arbetet med
extra anpassningar dels for att identifiera en elevs behov, dels for att stédja
larare och ovrig skolpersonal i arbetet med anpassningar i olika larmiljéer inom
verksamheten

att nar en stodinsats i form av extra anpassning inte ar tillracklig och elev pa
skolenheten kan vara i behov av sarskilt stod ar det rektors ansvar att en
utredning paborjas skyndsamt

att samrad ska ske med elevhalsan, om det inte dr uppenbart obehdvligt. Om en
utredning visar att en elev ar i behov av sarskilt stod, ska han eller hon ges
sadant stod. Ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt
stod. Elev och vardnadshavare ska ges mojlighet att delta

att nar den pedagogiska bedémningen gors, inte ndmna eventuella diagnoser,
utan i stallet fokusera pa elevens eventuella behov av sarskilt stod. En diagnos
kan aldrig ge en bild av vilket sarskilt stéd en enskild elev ar i behov av

att elevhalsan omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska insatser. Elevhilsan ska framst vara férebyggande och
halsoframjande. Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stddjas

att beakta att i det individuellt inriktade arbetet har elevhalsan ett sarskilt
ansvar for att undanrdja hinder for varje enskild elevs larande och utveckling
att varje elev i grundskolan erbjuds tre hdlsobesdk som innefattar allmanna
halsokontroller. Eleven erbjuds dessutom mellan halsobesoken undersokning av
syn och horsel och andra begransade héalsokontroller. Elever far vid behov anlita
elevhalsan for enkla sjukvardsinsatser.

att vid behov informera och motivera vardnadshavare att vanda sig till barn- och
ungdomspsykiatrin, habiliteringen eller annan specialistenhet inom regionens
hélso- och sjukvard

att vid behov informera och motivera vardnadshavare att vianda sig till
socialtjanstens barn- och ungdomsvard eller funktionshinderomsorg
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e att nar barnets behov kraver detta, planera och folja upp insatserna i samverkan
med berérda parter i den egna organisationens enheter, halso- och sjukvard,
socialtjansten (barn och ungdom samt funktionshinder), andra samhéllsorgan
och organisationer, samt uppratta en samordnad individuell plan.

Regionalt och nationellt stod i samverkan

FAKTA-dokument i samverkan

Hilso- och sjukvarden, skolan och socialtjdnsten i lédnet har tagit fram FAKTA-
dokument 1 samverkan. FAKTA dokumentens funktion dr att vigleda och stédja
verksamheterna 1 ansvarsfordelning och nivabeddmning. FAKTA-dokumenten
omfattar tio omrdden hamtade ur SKL s kunskaps sammanstillning ”Rétt insatser
pa ritt nivd for barn och ungdomar med psykisk ohélsa” 2009 (Psykisk héilsa -
barn och ungdom, Fakta kliniskt kunskapsstdd, Region Jonkopings lén).

Nationella vard- och insatsprogram, VIP

VIP ér en del av Nationellt system for kunskapsstyrning i hilso- och sjukvard.
Vérd- och insatsprogrammen tas fram av en nationell arbetsgrupp och faststélls av
Nationellt programomréde for psykisk hélsa.

De nationella vard- och insatsprogrammen for psykisk ohélsa ska tillsammans
med insatser for att stodja implementering 6ka anvdndningen av evidens- och
erfarenhetsbaserad kunskap i motet mellan personal och individ.

Genom att sammanstilla och tillgédngliggora olika kunskapsunderlag pé en
gemensam plats for bade specialistpsykiatri, primérvard, socialtjanst och skola
Okar forutséttningarna for likvardiga insatser utifran en helhetssyn (Nationella
vdrd- och insatsprogram, vardochinsats.se)
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