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Stod och behandling, for
behorighetsadministratorer, manual

Denna manual beskriver den administrativa rollen Behorighetsadministrator och
funktionerna som rollen kan arbeta med.

For att jobba som behorighetsadministratdr ska du forst ha genomfort utbildning i
LOK.

Support vardpersonal

Vid problem, frigor eller synpunkter vinder du dig till IT kundtjénst i Region
Jonkopings l4n via tjinstekatalogen eller tel. 14141.0vrig tid nés Ineras support
pé telefonnummer: 0771-251010, alla dagar 06.00 - 22.00 Eller g in pa internet
till Ineras formulér och skriv in webbadressen:
www.inera.se/kundservice/formular/felanmalan-och-support/1177-vardguidens-e-
tjanster/

e Fylli formuldret, klicka p& Skicka.

Logga in och arbeta i Stod och behandling
Logga in via intranétets startsida under "Mina system" dér du ska ha lagt till "Stod
och behandling" enligt instruktioner i utbildningen.

Forutsattningar

e Regionens vdrdgivaradministrator har startat enheten 1 Stod och
behandling samt tilldelat rollen behorighetsadministrator till dig som ska
ha rollen pa enheten.

e Behorighetsadministrator behdver SITHS-kort och logga in med kod.

e Behorighetsadministrator méste finnas upplagd i HSA pa den enhet som ér
aktiverad 1 Stod och behandling samt ha ett medarbetaruppdrag kopplat till
denna enhet i HSA.

Overgripande funktioner

Behorighetsadministratoren ar av verksamhetschef utsedd person som far rollen
pé aktiverad enhet i Stod och behandling. Behdrighetsadministratdren i Stod och
behandling kan:

e Ge vardpersonal pa enheten tillgang till Stod och behandling.
e Tilldela vardpersonal roller i Stod och behandling pa enhet.
e Inaktivera roller hos vardpersonal 1 Stod och behandling.
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Det dr behorighetsadministratoren som ger vardpersonal behorigheter 1 Stod och
behandling inom enheten. En véardpersonal kan fa en eller flera roller tilldelad till

sig.
Rollbeskrivningar

Roll Beskrivning

Invinaradministrator e Startar ett moment pd vardenhet som

vérdgivaradministrator aktiverat pa enhet.

e Startar ett moment for en invénare genom
att tilldela Invénaren ett moment och en
behandlare.

e Overblickar alla pAgdende moment pé
enhet.

e Kan vid behov byta behandlare pa ett
pagaende moment.

Behorighetsadministrator e Ger vardpersonal tillgang till Stéd och
behandling.

e Tilldelar vardpersonal roller i Stod och
behandling.

e Inaktiverar roller for vardpersonal 1 Stod
och behandling.

Behandlare e Startar ett moment for en invanare genom
att tilldela Invanaren ett moment och en
behandlare.

e Bedriver moment med invénare pa enhet.

e Avslutar moment for en invanare som den
ar ansvarig for.

Data-administrator e Kan exportera invanaruppgifter fran
moment. OBS - sérskilda krav for att
anvindas. Kontakta regionens
vardgivaradministrator.

e (Qallrar invanaruppgifter pa avslutade
moment for att leva upp till avsedd
anvindning av Stod och behandling.

Startsida
e Nir du dr inloggad 1 Stod och behandling ser du vid informationen
"Inloggad som": ditt namn, den enhet som du &r inloggad pa samt vilken
roll du har.
e Som behorighetsadministrator har du tillgang till fliken "Personal” 1 Stod
och behandling.

Systemmeddelanden
Systemmeddelande ér ett meddelande som skrivs av regionens
vardgivaradministrator och kan visas upp for alla enheter som finns aktiverade
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hos din vardgivare. Meddelandet lagger sig hogst upp sidan nidr man ir inne 1
Designverktyget. Du kan stdnga ner systemmeddelanden om du tagit del av dem
och inte vill se meddelandet nagot mer.

e Klicka pé det roda krysset bredvid systemmeddelandet for att stinga
meddelandet
En gul liten ruta dyker upp under "Logga ut" med texten "Visa
systemmeddelanden".

e Klicka péd "Visa systemmeddelade" {Or att aterigen oppna allastdngda
systemmeddelanden. Mgjligheten att kunna 6ppna upp systemmeddelandet
igen kommer forsvinna nar meddelandet upphdr och du loggat utur Stod
och behandling.

Lagga till personal i stod och behandling pa enhet

e (G4 till fliken "Personal".

e Skriv in HSA-id for den person som du vill lagga till och "Sok personal".
Om den personal som du sokt pa, har medarbetaruppdrag kopplat till
enheten s hamtas personposten fran HSA.

Namnet for HSA-id visas samt titel (om det har lagts till pa personposten i
HSA).
e Vilj den roll/er som personalen ska ha i Stdd och behandling pa aktuell
enhet genom att klicka i rutorna. En personal kan ha flera roller:
o Behoérighetsadministrator
o Behandlare
o Invanaradministrator
o Data-administrator

Inget medarbetaruppdrag

Om personal som du forsoker att lagga till inte har ett medarbetaruppdrag kopplat
till enheten i HSA far du f6ljande varning: ”Anvindaren har inget
medarbetaruppdrag och kan dérfor inte ldggas till” Kontakta di er verksamhets
HSA-administrator for hjélp.

Ta bort eller andra roller och inaktivera personal

o Géatill fliken "Personal" och "Aktiva"
Rubriken "Invanare" visar antal invanare som personalen har kopplat till
sig 1 pagdende moment. Det inkluderar dock inte invanare som kan befinna
sig i en sa kallad vidmakthallandefas.
Det hér dr en hjdlp for att indikera att det inte gar att ta bort rollen
behandlare eller inaktivera personalen som har invanare kopplat till sig,
utan att forst styra om ansvaret for de invanarna till annan behandlare.
Invanaradministratdren pa enheten kan i sin roll styra om invénare till
annan behandlare. Dérefter gar det att ta bort rollen behandlare eller
inaktivera personal.
Om en eller flera roll(er) ska tas bort fran personal:
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e Kryssa ur rutan for aktuell roll for den personal som du avser att ta bortroll
ifrén.
e Klicka Spara.

Om en personal ska tillforas roll:
e Kiryssai for de roller som personal ska fa
e Kilicka Spara

Se nar personal senast var inloggad i Stod och behandling pa
enheten
e Om du for musen 6ver namnet pa personalen ser du datum for nir hen
senast var inloggade 1 Stdd och behandling pa enheten.
e Stér det inget datum sé har personen aldrig loggat in 1 Stod och behandling
pa enheten.

Inaktivera personal
Du kan inaktivera personal i Stdd och behandling om de exempelvis kommer att
vara

tjanstlediga sa att personen under den perioden inte har atkomst till Stod och

behandling. Nér personen ér tillbaka i sin anstéllning si kan du ateraktivera”
personen

med de roller som den tidigare hade.

e Vilj den person du vill inaktivera.

e Klicka "Inaktivera".
Under fliken "Inaktiva" ser du inaktiverad personal.
Nir personalen ska aktiveras igen:

e Klicka "Aktivera".
Personal hamnar dé ater 1 fliken "Aktiva".

Inaktivera personal med rollen invanaradministrator

Om du forsoker inaktivera eller ta bort rollen "Invnaradministrator” pa all
personal s& kommer du att fa en varning. ”"Nagonting gick fel. Det méste finnas en
invnaradministrator pa enheten”

En enhet maste ha personal med roll invanaradministratdr da det dr denna roll som
mojliggor byte av behandlare for invénare.
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