[ | Region REKOMMENDATION 1(2)
¥ JBnkdpings lan

Samordnare Cosmic och Superanvandare Cosmic

Samordnare Cosmic
Samordnare Cosmic har ett Gvergripande ansvar for anvindningen av systemet
inom aktuell verksamhet.

Dialog med e-halsoutvecklare och systemforvaltare
e Dialogmote tva ganger per ar
o Kommande Cosmic-relaterade aktiviteter av intresse for aktuell
grupp
Behov och utmaningar inom verksamheten kopplat till Cosmic
Forankrade forbattringsforslag
Dialog om végval och prioriteringar
Utbyte tillsammans med dvriga samordnare om t ex
utbildningsfragor
e Fordjupad gemensam bild av aktuella problem i Cosmic genom
mailvaxling eller extramdten
e Delaktig i planering av besok fran sektion e-hilsa och leverantdren i
verksamheten.

O O O O

Overgripande ansvar for fungerande struktur inom aktuell
verksamhet
e Rimligt antal superanvindare for att klara uppgiften
e Representation av verksamhetens arbetsomrdden inom
superanvéandargruppen for att tillsammans ha relevant kunskap for
uppdragen
e Ansvar for att nya superanvindare far lamplig introduktion
o Beskrivning av uppdraget som superanvindare
o Information om utbildningsmaterial, Cosmic elevmilj6 och e-
learning
e Regelbundna méten med superanvédndare inom aktuellt omrade
e Sprida aktuell information till superanvdndare inom aktuellt omrade

Superanvandare Cosmic
e Nira stdd till kollegor att anvénda systemet
e Utbildning om aktuella delar i Cosmic for nya anvandare med stdd av e-
learning
e Utbildning om verksamhetens rutiner for nya anviandare
e Uppfoljande utbildningsinsatser beroende pd behov
e Uppfdljning av hur riktlinjer och rutiner f6ljs med stdd av samordnare
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e Dialog med aktuell samordnare angaende till exempel forbattringsforslag,
oklara rutiner och aterkommande fel
e Delta i uppfoljning av kvalitetsindikatorer
e Utbildning till nya superanvindare i dialog med samordnare
e Bistd samordnare vid behov av underlag infor eventuella férdndringar eller
problem
e Ansvar for information om Cosmic
o Vidarebefordrar information frén aktuell samordnare till anvéindare
o Tar del av nyhetsbrev
o Tar del av manualer och riktlinjer inom aktuella omrédden
publicerade pa webbsidan Folkhélsa och sjukvérd

Anvandare av Cosmic
e Ta del av aktuell information pé intranitet
e Kontaktar i forsta hand superanvédndare vid problem och fragor kopplat till
Cosmic
o Kontaktar IT-kontakt vid tekniska problem och fragor om behorigheter

Verksamhetsledning
e Ansvar for att det finns utsedd Samordnare Cosmic for aktuell verksamhet
e Ansvar for att Samordnare Cosmic har mojlighet att organisera
andamalsenlig struktur for superanviandare inom aktuell verksamhet
e Stdd att skapa utrymme for den tid som kravs for rollen
e Organisera for att all vardpersonal far adekvat introduktion och
fortlopande utbildning fran superanvidndare
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