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Forvaltningsarkitektur

Forvaltningsarkitektur beskriver hur Strategiska, Taktiska och Operativa
komponenter kommunicerar och forhaller sig till varandra.

Forvaltningsarkitekturen syftar till att sakerstalla att IT-systemen stéder
organisationens behov och mal pa ett effektivt satt genom att hantera och
koordinera forandringar, underhall, drift, och upphandling av tekniska
|Osningar.
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class Begreppsmodell - OPT IT

RCC i Samverkan *
getti uppdragtill

del av enhet i

Utgangspunkt:
Begreppsmodell

ager och forvaltar a river

 Beskrivning fran avtal, UIf, intervjuer.

OPTIT- OPTIT Produktrad

: - Blandar organisatoriska begrepp
med operativa begrepp.

OPT-Algoritm INCA-plattform

* Aspekt "Paverkan OPT |T-system”.
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class Organisationsnivaer /

Strategisk

Strategisk::NAG OPT Strategisk::RCC Vast

Taktisk

Taktisk::(OPTIT)
Produktrad

Operativ

Operativ::RCC Vast
OPTIT
Systemfdrvaltning

Operativ::RIL OPT Operativ::RIL
Kansli Systemférvaltare

Nivaer

Tidshorisont och ansvar

Strategisk

Taktisk

Operativ —
nationell
Operativ —
regional
Operativ —
lokal

Langsiktig, ar framat, 24-48 manader.
Ansvarig: NAG OPT

Medellang sikt, nagot/nagra ar framat, 18-24
manader.
Ansvarig: OPT IT Produktrad.

Kortsiktigt, nu till ndgot ar framat, 0-18 manader.
Ansvarig: OPT IT Systeméagare

Kortsiktigt, nu till ndgot ar framat.
Ansvarig: Regional systemforvaltare

Kortsiktigt, nu till ndgot ar framat.
Ansvarig: Respektive systemforvaltare eller
verksamhetsutvecklare
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Intressentvy

Forvaltningsarkitektur

Styrande

-
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Systemagare

Nationell
OPT IT Systemférvaltning

Operativt

Regional
Systemforvaltare

Regional

Ve
Verksamhetsexperter
-
Ve
OPT Kansli
-

systemforvaltningsplan

OPT IT-system

Kommunikations-
avdelningen

IT-centrum

Sektionen for e-halsa

Tjansteleverantorer

Mottagare

4 N
/ OPT IT Produktrad

o J

4 I
| _w RIL Forvaltningsledare IT
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-
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D Nationellt
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Problemanalys och
arkitekturdrivande krav

¥ Region
Q¥ JOnkdpings lan



Problemanalys: Ansvar

Strategisk Langsiktiga beslut och rekommendationer, t.ex. som att ga fran ett testningsprogram till ett
Langsiktig screeningprogram och hur detta ska underbyggas.

Taktisk Ta fram roadmap och nationell férvaltningsplan med avseende pa hur OPT IT-system ska
Medellang sikt uppdateras, underhallas och klara de andringar som framforallt stalls av den strategiska nivan. Men

aven hur regionala anpassningar ska kunna hanteras och genomforas pa ett strukturerat vis.

Operativ — nationell Hantera och ansvara for genomférandet av de nationella och regionala dndringarna i OPT IT-
Kortsiktigt system.

* Ansvarar for utveckling och drift.

» Tillse férvaltningsplan for de gemensamma nationella delarna i OPT IT-system.

« Hantera Produktradet for input, beslut och diskussioner med de regionala férvaltningarna.

Operativ — regional « Tafram och genomfdra regionala systemforvaltningsplaner.
Kortsiktigt « Hantera verksamhetsutveckling, regionala och lokala mallar anpassningar.
« Stbdja verksamheten i deras anvandande av OPT IT-system.
» Ansvara for regionalt forum for diskussion och beslut kring delar som rér den gemensamma
forvaltningen (operativ nationell och taktiskt forvaltning).

Operativ — lokal « Hantera anvandarsttd, behorighetshantering till de lokala systemen.
Kortsiktigt « Ansvara for lokala rutiner och processer och uppdaterar dessa efter eventuella nya riktlinjer fran
vad som beskrivs i systemfdrvaltningsplanen.
« Delta i det regionala forumet for att kravstélla av produkten, men ocksa for att uppratthalla en bra
forvaltning.
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Arkitekturdrivande krav: Vardestrommar

QPP Karnfunktionalitet
Q,
Q) Kundspecifikt
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Arkitekturdrivande krav: Processer

IT-systems-utveckling

Ny ell daterad
Aktérer, uppgifter, A y eller uppdatera
beerepp. reeler ] verksamhetsprocess/IT-
grepp, reg 1 o

Verksamhetsmal Processidentifiering

Arbetsprocess-
utveckling

Identifierat tva huvudprocesser som bor finnas per vardestrom:

1. Insamling av nya behov, 6nskemal och krav for diskussion och
planering (Verksamhetsmal).

2. Produktionssatta en ny version av OPT IT-system och/eller ny
verksamhetsprocess (Ny eller uppdaterad verksamhetsprocess/IT-

stod).

) : , Region
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Process ”’Samla in behov och onskemal”

OPTIT Nationell Regional Forvaltnings-
NAG OPT Produktrad OPTITSA OPT SA modell
4 I 4 I
Overenskomna regionala
Ett eller er_r.a krav, Dbehov Regional process for att hantera de krav och det informationsflode som behov/krav/6nskemal ar
och/eller 6nskemal har . ) . ) ) . B .
. . . vardestrommen kraver. Diskussioner med nationell OPT IT Systemfdorvaltning dokumenterade och
identifierats fran en . . , .. . . .
angaende prioritering av de regionala krav/behov/6nskemal. planerade i den regionala
verksamhet. N .
systemfdrvaltningsplanen.
o 4 ? T ? o 4
RIL Forvaltnings- Verksamheter
Processer modell e OPTKansli
e Urolog
e Rdntgen
e Vardcentral
e Llab
+ Kommunikation > Kundgemensamt >
o T
e Sektionen for e-Halsa > KU ndSpeCIfI kt >
) . . Region
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Process ”"Produktionssatta”

Processi .. .
RIL svstemfarvaltnines- Forvaltnings- Implementerade
Processer Y g modell behov och krav
planen
4 ) 4 )
Ny regional version av
Startsignal fran Regional process for att ta emot, acceptanstesta och produktionssatta en ny OPT IT-system eller
vardestrom regional version av OPT IT-system eller verksamhetsprocess. verksamhetsprocess ar
produktionssatt.
- J ? ? T - J
Verksamheter Representant Kravstallda behov
e OPTKansli mannen och krav
e Urolog
e Rontgen
e Vardcentral e
. Lab > Kundspecifikt >
e Kommunikation
o T
e Sektionen for e-Halsa

Region
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Arkitekturdrivande krav: Sammanfattning

FOr respektive vardestrom:

1. Ett dokumenterat tillvdgagangssatt att samla in verksamhetsbehov
och forbattringsforslag infor en ny version av OPT IT-system.

2. En dokumenterad, aterupprepningsbar process for att driftsatta en ny
version av OPT IT-system eller en ny/modifierad verksamhetsprocess.

3. Kadensen av releaser fran respektive vardestrom.

Region
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Problemanalys: Kommunikationsvagar

Region A

Region B

Region C

Region D

Region E

OPTIT

Produktrad

Nationell
OPT IT Systemforvaltning

OPT IT Systemagare Region A
OPT IT Systemégare Region B
OPT IT Systemégare Region C
OPT IT Systeméagare Region D
OPT IT Systemagare Region E

< Verksamhet

Forvaltningsarkitektur

)

< Teknik

)
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LOosningsforslag
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LOosningsforslag:

Forenklad Process "Samla in behov oc

onskemal”

Identifiera regionala behov och 6nskemal

Verksamhet

Behov och/eller
Onskemal
identifierat

Planera for inférandet
av krav/6nskemal

Identifierade

behovet uppfylit

Regionalt
forvaltningsrad

Prioriterad lista med
krav och 6nskemal.

Presenteras, tydliggors
och prioriteras

Presentation,
informationsspridning

och faststéllande av
planen.

— (]
T & = Sammanstéller
©
S g = Doku"menteraroch planerad release lista Utkast till planerade Systemférvaltnings-
= 5 © forbereder L
v > o Eterreh med andra aktiviteter. planen uppdaterad.
v > C 6verlamning. m N L
ox O 6 forvaltningsaktiviteter/
s
&
e é %n Prioriterar RIL:s kra
= o 'c De regionala kraven och &nskemal mot och! En prioriterad och
g B = och dnskemalen tillsammans med andra releaseplanerad
o wn 2 6verlamnade. regionersinkomna kra: lista.
w E© och 6nskemal.
z -
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osningsforslag:

orenklad Process ”’

Releaseprocess

olika forumen

regionala versionen.

=
[} =
Planera for
< e
= = - ety eventuell Aktiviteter for att Verksamhets-
Genomfor aktiviteter planerade och . N . N .
© . A Deltai acceptanstest. produktionssattning produktionssatta system
v for att hantera release. genomforda i .
= - av verksamhets- verksamhetssystem. produktionssatt
= acceptanstestmiljo.
g system
o°
oG
= 5 Gemensam genomga Gemensamt
g ?:D och hantering av ev. Regional paverkan godkannandeav Formellt
o & nya krav som stlls pa utredd och Planera acceptanstest. acceptanstest och godkdnnandeav
g_f’ % verksamheter och dokumenterad. planering av leveransen.
4 2 stodsystem. produktionssattnin;
0
4=
-, o
e € @ Tillgéngliggors till Sammanstallning av
c
i) I} rﬁg deltagare genom de paverkan pa den Acceptanstestplan e e Acoeptapstest
gJD n S acceptanstest. godkant.
> O
x U :0
o

Roadmap med
planerade releaser
och innehall

Nationell OPT
IT System-
forvaltning

Klartecken att
produktionssatta ny
regionalt anpassad
version.

OPT IT-system

Ny regionalt
anpassad release

tillgangligi
Acceptanstestmiljo.

Ny regional
anpassad version
produktionssatt.
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LOosningsforslag:
Nya forum

Forslag till tva nya forum.

1. Regionalt: OPT Forvaltningsrad
Ett hjalpmedel for den regionala systemforvaltaren att samla in behov

och sprida kunskap.

2. Nationellt: Forum for arkitektur och teknik
Ett specifikt forum for att diskutera de tekniska delarna av OPT IT-

system. Viktigt att ratt roller deltar!
Diskutera och besluta om roadmap och releaseinnehall av OPT IT-

system.

) : , Region
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LOosningsforslag:
Nya forum - fortsattning

Forumens ABSOLUT viktigaste uppgift:

Att komma overens om en kadens for den "Kundgemensamma”
vardestrommen, dvs. nar och hur ofta planeras nya releaser av OPT IT-

system.

Planeringen ar startskottet for att planera for den regional
"Produktionssattningsprocessen”.

Men ocksa viktigt synkning med vardestrommen "Kundspecifikt” sa att de
regionala anpassningarna kommer med och fungerar.

) : , Region
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class Begrepp forvaltning

Nationell strategisk niva

Legend

D Strategisk niva

D Nationell taktisk och operativ nivd

D Regional operativ niva

ansvarar for T
styr Iangsiktigt - Nya komponenter enligt lasningsfarslag
arbete med

e Losningsforslag:

Nationell taktisk och operativ niva

AT ansvarar for
och genomfbrandet av

ger inputtil

ansvarar for,

Forum for arkitektur och teknik
Komplement till OPT IT Produktrad.

styr I&ngsiktig
planering av

ansvarar fbr
genomforandet av

{OPT M) Produktrad

ansvarar fér
genomforandet av
OPT IT Systemagare | ansvarar for framtagning oPTIT

péverkar arbetssstt och genomforandet av Férvaltningsplan
och rutiner i D - k
ar regionens primara &r regionens primara innehaller de regionala behov, krav sverker
dell i deltagare | och énskem3| p& OPT IT-system fér P - = L B
eltagare i plannering
e ez I e ra I O n S O I e e r
av| I l I I l
\ L]

péverkar

plannering

T N PR
kan utse deltagare till Regional operativ nibg [ ] O a I I l a
t L]
kan utse deltagare till kan delta i diskussionunderlag till
regional representant for att )
driva de regionala behov, .
krav och 8nskemél mot
samlar kompetens frén Regional
firvaltningsplan{er)
Verksamhet ar ytterst ansvarig for

innehallet i
skapar och innenafiett

ansvarar for ett

samlar kempetens fran har ledande roll i

Verksamhet::0PT
Kansli

Forvaltningsrad

« Ta en del ansvar fran regional
systemfdrvaltare.

s e « Kommunikationskanal.

Tjansteleyerantbrer

Verksamhet:: % \ H
il : . y — ; Region

sektionen for e-hilsa T Centrum J Kommunikationsavdelning Fo rvaltn I n gsarklte ktu r Jénképlngs |én

ansvarar for framtagandet och det
operativa genomférandet av

Systemagare

Verksamhet::
WVardcentraler

ansvarar for att utse systemfSrvaltare

Verksamhet::
Analyslabb

far sted av

ansvarar for insamling av behov,
krav, Gnskemal fran samt

Verksamhet:: hanterar, prioriterar och planerar

RBntgenmottagning dessa mot




Rattigheter och
skyldigheter

« Manga informationsgranssnitt.

* Vissa behover formaliseras, t.ex.:
* Hur levereras behov och
onskemal?
e Hur langt innan en release &ar
scopet bestamt?

- Rattighet att delta i OPT IT
Produktrad, vilka ar skyldigheterna?

- Stadgar.
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Koppling till pm?3

Objektverksamhet Forvaltningsverksamhet IT-verksamhet
Procukir . Leverantdrer
OPT IT-system @ woi oy NatonellOPT IT @, - opT IT-system
Systemfoérvaltning ) - INCA

Kundspecifika
anpassningar

Vardestrommar

Forum - : : ”
Karnfunktionalitet Kundspecifika

OPT IT Produktrad

Forum for Arkitektur och Teknik

Kundspecifika anpassningar

) _ _ Region
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Sammanfattning
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Sammanfattning

« Identifierat 3 vardestrommar:. Karnfunktionalitet, Kundgemensamt, Kundspecifikt.

- Klarlagt att det finns strategiska, taktiska och operativa forvaltningsnivaer som alla har
sina egna ansvarsomraden i forvaltningsmodellen/-arkitekturen.

- |dentifierat tva processer som maste finnas pa plats per vardestrom. Process for
behovs- och dnskemalsinsamling samt process for produktionssattning av
verksamhetsprocess och/eller IT-stod.

- Forslag till inforandet av tva nya forum, regionalt forvaltningsrad och nationellt "Forum
for arkitektur och teknik”.

« Att sdkra och kvalitetsséakra informationsoverféringen mellan granssnitten, bade inom
och mellan de regionala och nationella forvaltningsorganisationerna, ar en
framgangsfaktor.

. . . Region
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cmp Designmodell - OPT via 1177 Inkorg /

Name:
Author:
Version
Created.
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Designmodell - OPT via 1177 Inkorg
deijo

15

2022-01-17 07:59:53

2023-01-26 08:50:37

Legend
D OPT T-system

D Direkt integration
(1] imdirekt integration

Inera

1177

d]

1177 Inkorg 8]

1177 Journalen/NPO S:]

1177 Webbtidbok 3 |

1177 e-tjdnster 8]

GetMessageTljreadStatus.

T |

I 1

i i
GetLahDratm%rderDutmme }M

W

AddMpssage T)

Nationell tjansteplattform (NTjP)

GetAva qjlmmes \::sr MakeBooking

GetMessagalThreadstatus

AddMessage

Register med {]
manuell inmatning:
MR-register, biopsi-

register, patologi-
register, NPCR.

INCA-plattformen

cancerregister

RCR - Regionalt S]

ROP: Regionalt g]

Accepterasida

register Regional
OPT Process

g

Tillhandahalla
diagnostiserade,

il
cancerpatienter' |
1
]
1

Automtisk
bverforing
parametrar

Accepterairfformation

OPT IT-System (OPT kallelsesystem, generiskt kallelsesystem)

Webbserver

SFTP-tjanst E]

GetimageQutcome

T
|
|
1
1
|
|
|
|
I
|
|
|
|
i
I

Checkidentity g

aver testresultat via SFTP)

&

GetlaboratoryOr

b

GetAvailableTimeslots

derOutcome

&

MakeBooking

Externa kopplingar
Stralfors S]
Skicka forbrev

Hamta invénare|

Skatteverket - S]
——————————————————— ) NAVET

kj int0119A-cosmichos-cSlims (Féra
i
|
1
|

Region Jankdpings l&n

RILIdP E]

RILs Regionala Tiansteplattform - Mule

‘] : INTO176A- I

int0119A-cosmichog) ! . CosmicBOS- 00 |

INTO176A- cSlims (Hamta | int01194A- Agfatl a0 imeslots |

CosmicBOS-Agfakl provsvar) H cosmichos- MakeBooking

| eslims (svan) !

H T
| Cosmic [ 8]

LVMS/C5LIMS. {] | Al AL Al \
|
GLOO
‘Cosmic BoS @ Cosmic
ROS @ Resursplanering

Region

JOnkdpings 1an




C5 LIMS/
AGFA EI

A

v

Analysera och

svara ut PSA-
svar

A

A

Utfor & svara ut
MR-svar

MANNEN ACCEPTERA OPT IT-SYSTEM KANSLIET COSMIC
: ] e @
1 maj < Skicka forbrev * Vo 7
1 \
) : T Skicka erbjudande “_ n
1 juni ta beslut
> Registrera JA Sammanstélla lista » Skapa PSA-bestilining
pa deltagare &
8 skicka tidboksmed.
. . Boka tid for
S juni . , )
: e Mannen provtar sig pa provtagningsstalle Reg. PSA-bestalining b
Ta emot neg Ta emot & skicka | Ta emot neg
PSA- PSA-
' ' PSA.svar neg PSA-svar SA-svar
9 juni Ta emot & skicka Ta emot pos
Ta emot pos pos PSA-svar “ PSA-svar
PSA-svar & fylla i
MR-formulér »| Skapa MR-bestéllning
: Reg. MR-bestallni -
Far tid for Mannen genomfér MR-undersékning 9 i
. . magnetkamera- | °
13 juni undersékning Ta emot pos
(MR) MR-svar
4
Skapa vardbegéran
Reg. pos MR-svar &
vardbegéran - Ta emot neg
Ta emot svar Reg. neg MR-svar MR-svar
‘ 27 juni ‘ magnetkamera-

28

undersdkning
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Flodet fortsatter med
kallelse till urologkliniken

Skicka MR-svar

Reg. svar fran urologklin.

Ta emot svar fran
urologklin.
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