
Logga in på 1177.se och gör ditt barns vårdärende 
fram till barnet fyller 13 år
När du loggar in på 1177.se kan du som vårdnadshavare göra ditt barns vårdärenden fram till att 
barnet fyller 13 år. Du kan exempelvis se ditt barns tillväxtkurva, vaccinationer, läsa anteckningar  
från besök i vården, se bokade tider eller boka, omboka eller avboka tider.

Agera ombud för ditt barn
1.	 Logga in på 1177.se

2.	 Under Agera ombud,  
välj ditt barn

3.	 För att växla tillbaka  
till dig själv, välj  
Avbryt ombudsläge.

Läsa ditt barns journal
1.	 Logga in på 1177.se

2.	 Klicka på Journalen och välj 
vilka uppgifter du vill ta del av

3.	 Du kommer till en översiktsvy 
- under rubriken Växla journal 
väljer du att visa ditt barns 
journal istället för din egen.

Lägg till mottagningen på  
barnets startsida
1.	 Logga in på 1177.se och  

agera ombud för ditt barn

2.	 Under Mottagningar 
klicka på Hitta och lägg till

3.	 Sök på mottagningen du vill lägga till

4.	 Klicka på Lägg till mottagning  
för att spara

5.	 Stjärnmarkera e-tjänsterna Boka tid och 
Av- och omboka tid, så hittar du dem 
enkelt under Genvägar varje  
gång du loggar in.

Omboka, avboka eller  
boka tider via e-tjänsterna
Under Genvägar hittar du e-tjänsterna Boka 
tid och Av- och omboka tid. 

Aktivera aviseringar  
i e-tjänsterna
För att få en notis via sms eller 
e-post när barnet fått ett  
meddelande i 1177-inkorgen  
behöver du godkänna aviseringar. 

1.	 Logga in på 1177.se och agera  
ombud för ditt barn

2.	 Klicka på Inställningar under  
ditt eget namn

3.	 Fyll i kontaktuppgifter och välj  
om du vill ha avisering via sms 
eller/och e-post.

Ett tips är att ange telefonnummer 
till en förälder och e-postadress till 
den andra så får båda en avisering 
när det finns något nytt att ta del av.



Vad händer när du fyller 13 år?
När du fyller 13 år behöver du själv logga in med utökat bankid eller Freja+ för att göra dina vårdärenden -  det 
kan en vårdnadshavare inte längre göra. Du kan läsa journalen från den dag du fyller 16 år, men det är möjligt  
att öppna upp journalen både för dig och vårdnadshavare tidigare. Du kan läsa mer om hur det går till nedan  
och på 1177.se, sök på Gör ditt barns vårdärenden via nätet.

Vad kan jag göra när jag 
loggar in på 1177?

När du fyllt 13 år kan du 
använda de flesta e-tjänsterna 
på 1177.se för att kontakta 
vården. Kom ihåg att lägga till 
mottagningen som du har en 
kontakt med.  
 
Du kan: 
•	 boka, omboka och avboka 

tider.
•	 få råd.
•	 skicka meddelande.
•	 begära intyg.
•	 skicka önskemål om att 

förnya recept på läkemedel 
som du har fått recept på 
tidigare.

Vad gäller för journalen?

Fram till du fyller 13 år
•	 kan vårdnadshavare logga in som sig själva och läsa din journal. 

Mellan 13 och 15 år är journalen stängd för både dig och vårdnadshavare
•	 Det är möjligt att öppna upp journalen för dig genom överenskommelse med 

vårdgivaren. Prata med vårdgivaren på den mottagningen där du 
har din kontakt. 

•	 Vårdnadshavare kan också få tillgång till din journal efter att det godkänts både av 
dig och vårdgivaren på mottagningen. Om det finns medicinska  
hinder för att du inte kan bestämma, kan vårdgivaren godkänna det själv. Detta 
dokumenteras i journalen, och om det behövs, kan åtkomsten stängas igen.

•	 När du fyller 16 år är det bara du som har tillgång till journalen.
 
Flera vårdgivare
•	 Vårdgivaren öppnar bara de anteckningar som hör till kliniken. Om du träffar flera 

vårdgivare, måste ni kontakta varje vårdgivare för att se om det går att få tillgång 
till din journal.


