
Dokumentera orosanmälan – flödesschema 
 
Det som dokumenteras i mallen Oro för att barn far illa syns inte i Journalen på 1177.se.  

Digitalt anmälningssätt för orosanmälan via e-tjänst finns hos ett antal av länets kommuner, för 
närvarande Värnamo, Vaggeryd, Gislaved, Eksjö och Vetlanda. För att verksamheten ska kunna använda 
sig av detta krävs inloggning i e-tjänsten för att säkerställa en fullständig kopia av orosanmälan, detta då 
orosanmälan ska registreras i journalsystem alternativt diarieföras. Är barnet patient skannas kopian på 
orosanmälan in i barnets journal. Är barnet anhörig/närstående diarieförs kopian på orosanmälan, likaså 
då vårdrelation saknas, se rutin nedan. 

 

 

BARNET ÄR PATIENT VÅRDNADSHAVARE 
ELLER VUXEN ÄR 

PATIENT

ÖVRIGA ÄRENDEN
(ingen vårdrelation, 

verksamheter som inte har 
Cosmic*)

DOKUMENTERA 
ORO

SKRIVA 
ANMÄLAN

SKICKA 
ANMÄLAN

SPARA 
ANMÄLAN

Illustrationen beskriver 
skillnaderna i hur du ska 
dokumentera, beroende på 
om det är barnet eller 
vårdnadshavare/vuxen som 
är patient, eller om det 
gäller övriga ärenden. 

Dokumentera i barnets journal. 
Använd dokumentationsmallen i 
Cosmic, Oro för att barn far illa. När 
du fyller i JA på sökordet Anmälan 
till socialtjänsten kodas GD008 
automatiskt i bakgrunden för uttag 
i Diver. För att få med koden i DRG 
behöver GD008 läggas på manuellt i 
samband med DRG-rapporteringen 
i Cosmic.

Fyll i blanketten Anmälan om 
barn och unga som far illa i 
barnets journal i Cosmic.

Anmälan skickas per post, faxas avidentifierat eller överlämnas personligen till socialtjänsten där 
barnet är folkbokfört. SDK (Säker Digital Kommunikation) är ett alternativ för de verksamheter som är 
kopplade till det. Om patienten har skyddad identitet kontaktas sekretessgruppen på Skatteverket, 
telefon 010-573 55 00, vardagar kl. 9.00 – 15.00. Efter motringning får du veta vilken kommun 
patienten tillhör. Hantering av patienter med skyddade personuppgifter inom hälso- och sjukvården

Diarieför en kopia av anmälan, rutin finns på webbplatsen 
Folkhälsa och sjukvård. ** 

Dokumentera kortfattat utan att nämna barnets 
personuppgifter i vårdnadshavarens/den vuxnes 
journal. Använd dokumentationsmallen i 
Cosmic, Oro för att barn far illa. När du fyller i JA 
på sökordet Anmälan till socialtjänsten kodas 
GD008 automatiskt för uttag i Diver. För att få 
med koden i DRG behöver GD008 läggas på 
manuellt i samband med DRG-rapporteringen i 
Cosmic. Fyll även i sökordet diarienummer.

Fyll i blanketten Anmälan om 
barn och unga som far illa via 
webbplatsen Folkhälsa och 
sjukvård.

Fyll i blanketten Anmälan om 
barn och unga som far illa via 
webbplatsen Folkhälsa och 
sjukvård.

Ring socialtjänsten i den kommun där barnet är folkbokfört innan du gör en skriftlig anmälan. Efter 
kontorstid ringer du 112 och begär socialjouren. Vid misstanke om barnmisshandel, sexuella övergrepp 
eller hedersrelaterat våld och förtryck, informeras inte barnets vårdnadshavare. Överväg blockera 
vårdnadshavares tillgång till barns journal och e-tjänster, ex. sms-påminnelser. 

VID BEHOV AV
AKUT SKYDD

Anmälan sparas automatiskt i 
barnets journal.

*Verksamheter som inte använder Cosmic dokumenterar i eget journalsystem, i övrigt 
samma rutin som Övriga ärenden.

** Privata vårdgivare har egna rutiner för diarieföring, då de inte har tillgång till Evolution.
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