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Sammanfattning

Grunden for en god samverkan ar ett gemensamt férhallningssatt och samsyn i vad som ska astadkom-
mas och hur det ska forverkligas. E-halsostrategin ska fungera som vagledning och stod for gemensam
planering och utveckling av e-hélsa i Ianet. Strategin innehaller |angsiktiga overgripande mal vilka kon-
kretiseras genom definierade aktiviteter och atgarder i en arlig handlingsplan.

E-hélsostrategi 2023-2025 bestar av tre 6vergripande strategiska mal och ett antal underliggande
delmal.

Overgripande strategiska mal

1. Ratt forutsattningar for e-halsa i lanet
2. Goda forutsattningar for forandring i berorda verksamheter
3. Ett utbud av e-hélsotjanster som motsvarar invanarens behov

Inledning

Definition av e-halsa
Med hélsa menas fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande. E-halsa ar att anvanda digitala verktyg
och utbyta information digitalt for att uppna och bibehalla halsa. (Socialstyrelsen)

Ledningssystem for samverkan

Ledningssystem for samverkan Region Jonkopings lan och kommunerna gallande hélsa, vard och om-
sorg tar sin utgangspunkt i en sammanhallen vard och omsorg utifran invanarens behov med fokus
pa att uppna basta mojliga kvalitet. E-halsoradet ar en av de styrande grupperingar som verkar uti-
fran ledningssystemet och har som uppgift att koordinera och effektivisera e-halsoarbetet mellan
kommuner i Jonkopings 1an och Region Jonkdpings lan. For genomférandet ska arbets- och projekt-
grupper sattas samman utifran behov och lokala maéjligheter bestaende av resurser fran respektive
ordinarie verksamheter.

E-hélsoradets uppdrag

E-hdlsoradets uppdrag ar att koordinera, effektivisera och utveckla e-Halsoarbetet inom och mellan
kommuner och Region J6nkdpings lan. Uppdraget avser digitala tjanster som ar gemensamma for ak-
torerna. Radets representanter bestar av social-, skol- och elevhalsochefer fran kommunerna samt
IT-direktor och strateger fran Region Jonkopings lan. Utsedda representanter ska ha mandat och
overgripande ansvar i e-hdlsofragor. Till gruppen knyts en tjansteman fran Kommunal utveckling och
en tjansteman fran Region Jonkopings lan som foredragande/handlaggare av drenden. Ytterligare
kompetenser kan adjungeras efter behov.
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E-halsostrategin

Den lansovergripande e-halsostrategin har tagits fram av e-hélsoradet med syftet att skapa en ge-
mensam malbild for hur lanets kommuner och Region Jonkopings Lan ska samverka inom e-hélsa.
Huvudsaklig malgrupp for dokumentet ar beslutsfattare och strateger inom e-halsoomradet hos re-
spektive huvudman.

E-halsostrategin och de arliga handlingsplanerna uppréttas av e-hélsoradet, antas av ReKo och redo-
visas for Primarkommunalt samverkansorgan. Strategin revideras var tredje ar.

E-hdlsostrategin i sitt sammanhang

Sambhallsforandringar och skillnader i hdlsa och socioekonomiska forutsattningar gor det nédvandigt
med en omstallning till framjande, nara och riktade insatser, omsorg och vard som starker halsan.
Idag lever befolkningen langre, mar battre och flera tidigare dédliga sjukdomar har istéllet blivit kro-
niska tillstand. Samtidigt innebar den utvecklingen och demografin i ldnet stora utmaningar framo-
ver, bade vad galler ekonomi och personalforsorjning. Darfor behéver nya personcentrerade tjdnster
vaxa fram, saval fysiska som digitala. Utvecklingen involverar utifran ett kommunperspektiv flera
namnder och férvaltningar i tdt samverkan med Region Jonkopings 1an och andra aktorer. Aktoérernas
formaga till samordning utifran invanarnas och individers behov ar en nyckelfaktor.

Nationella utredningar och éverenskommelser inom Nara vard, Strategi for halsa och Kraftsamling
for psykisk halsa betonar behovet av personcentrering, delaktighet och samskapande, tillganglighet
och kontinuitet och insatser efter vad som ar viktigt for just den personen. Dar betonas gemensamt
ansvar att minska gap i ohalsa och ojamlikhet mellan grupper.

For att mota valfardsutmaningarna och stddja omstéllning till Nara vard har regeringen och Sveriges
Kommuner och regioner (SKR) har enats om en vision fér e-halsa® med sikte pd ar 2025 for att battre
nyttja digitaliseringens mojligheter i saval halso- och sjukvarden som socialtjanstens olika delar. Vis-
ionen utgar fran att Sverige ar 2025 ska vara bast i varlden pa att tillvarata digitaliseringens moijlig-
heter for att fraimja en jamlik halsa och valfard, liksom delaktighet och att ta tillvara pa enskildas re-
surser.

Utbudet av digitala vardldsningar ar idag en forutsattning for att en invanare sjalvstandigt ska kunna
utfora drenden och enkelt fa stod utifran de egna behoven. For att uppna detta kravs aktérer som
arbetar enligt strategin for en nara vard sa att en gemensam och sammanhallen planering kan upp-
nas och fungera som stod for bade patient, ndrstaende och medarbetare inom vard och omsorg.

Arbete med informationsoéverforing pa ett standardiserat och sakert satt blir avgérande for att be-
rorda parter ska kunna kommunicera med varandra och tillgangliggora journalinformation. Vikten av
att manga aktérer samverkar for att skapa ett bra utbud av e-hélsotjanster blir allt tydligare. Sedan

1”Vision e-halsa 2025 — gemensamma utgangspunkter fér digitalisering i socialtjanst och hélso- och sjukvard”,

Regeringskansliet och Sveriges Kommuner och Regioner
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manga ar ar Inera och SKR drivande i samverkan mellan regioner och kommuner med sarskilt fokus
pa vardens e-tjanster. Sveriges kommuner ingar nu i Ineras samverkansarbete och Inera utvecklar
darfor gemensamma malbilder for regioner och kommuner.

Overgripande strategiska mal

1. Ratt forutsittningar for e-halsa i lanet

Delmal: Forbdittrade méjligheter till informationsdelning och informationséverféring

En forutsattning for en jamlik och sdker halso- och sjukvard av god kvalitet dr att medarbetare har
ratt information och kunskap i motet med patienter och brukare. Det handlar exempelvis om sdker
digital tillgang till information som behovs i moétet med patienter och brukare eller att tillhandahalla
nationella register och kataloger 6ver verksamheter och dess utbud.

Malet ar att all digital journalinformation i offentligt finansierad omsorg, hélso- och sjukvard och
tandvard ska goras tillganglig genom direktdtkomst via NPO och Journalen via nitet.

Delmal: God samordning mellan huvudmdnnen med gemensamma prioriteringar och synkronise-
rade tidplaner.

Gemensamt for de satsningar som pagar inom e-halsoomradet &r att de staller krav pa god samord-
ning mellan aktorer och i manga fall att stalla om arbetsprocesser och organisering. Det &r ocksa
centralt att alla aktorer i lanet har gemensam bild av prioriteringar och tidplaner med hoga krav pa
transparens och tillit mellan verksamheterna.

Delmal: Tydliga roller och processer for beredning av e-hélsofrdgor i lénet.

En tydlighet i hur e-hdlsoradet arbetar ar av stor vikt for verksamheterna sa att behov och fragor kan
lyftas och tas om hand pa ett effektivt satt. Ett metodstod for drendeprocessen, fran initiering, be-
redning, beslut, implementering, forvaltning till uppféljning av gemensamma digitala [6sningar, ska
tydliggbra hur och vilka arenden som ska lyftas till e-halsoradet. Framtagen process ska sdkerstélla
att projekt med gemensamma beréringspunkter involverar bada parter for att uppna basta mojliga
kvalitet och kostnadseffektivitet.

2. Goda forutsattningar for fordandring i berérda verksamheter

Delmal: Vara en aktiv part foér att undanréja hinder och frimja méjligheter samt goda initiativ
Formagan att samarbeta och dra nytta av varandras erfarenheter kommer att vara barande bade for
att 6ka takten i inférandet av nya arbetssatt med stod av digitala [6sningar och for att battre kunna
dra nytta av innovationskraft.

E-halsoradet ska aktivt och proaktivt underlatta hallbar omstallning till digitala arbetssatt och
framja innovation samtidigt som det skapas trygghet och 6kade forutsattningar att ateranvanda
resultat, realiserade nyttor och erfarenheter mellan verksamheter i socialtjansten och hélso-
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och sjukvarden. E-halsoradet ansvarar att infor forandringar som berér samverkan, ta fram al-
ternativt ge i uppdrag att ta fram, gemensamma riskbedémningar och att ett gemensamt forar-
bete sker.

Delmal: Frimja medarbetarnas engagemang fér e-héilsa

For verksamheterna kan digitaliseringen bidra till en mer jamstalld, jamlik, effektiv och tillgdanglig
hélso- och sjukvard och omsorg, men aven till battre arbetsférhallanden fér medarbetare. Nyttorna
med e-halsotjansterna ska vara tydliga for att skapa engagemang hos chefer och varje enskild medar-
betare, exempelvis att dubbelarbetet minskar, tidsbesparingar och tillgangen till information blir
battre.

3. Ett utbud av e-hilsotjanster som motsvarar invanarens behov

Delmal: Verka fér att huvudmdnnen gemensamt infér prioriterade e-hélsotjénster fullt ut

Den offentliga sektorns tjanster och utbud ska vara tillgangliga for alla. Region Jonkopings lan och |a-
nets kommuner ska arbeta malinriktat for att skapa ett utbud av e-hélsotjanster som ska utga ifran
patienters och brukares behov och férutsattningar och mojliggora for alla att vara aktiva
medskapare. Nar fler av invanarnas behov tillgodoses av e-tjanster fullt ut minskar vantetiden till fy-
siska besok och trycket pa vardens och omsorgens resurser minskar vilket i sin tur mojliggor ett
battre omhandertagande av de mest behévande.

Delmal: Vara en aktiv part i nationell samverkan kring e-hdilsotjénster

E-hdlsoradet verkar for att stodja verksamheterna i att aktivt félja och anvénda nationella standarder
och tjanster utifran de nationella satsningar som finns for regioner och kommuner. Vi lyfter invanar-

nas och verksamheternas behov till den nationella samverkan. Grunden ar trygg och sdker informat-

ionshantering med hog tillit sa att individen saval som verksamheten har tillgang till ratt information.
Individen kan folja sina drenden och vara medskapare i de e-halsotjanster som tillhandahalls.

For att nd malet kravs ett aktivt deltagande i utvecklingen av nationella e-halsotjanster och kontinu-
erlig omvarldsanalys for att hitta nya mojligheter. Lanet ska arbeta aktivt for basta mojliga funktion-
alitet, somlosa digitala floden och automatisering av processer.
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