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Forord

Etik #r att genom reflektion och samtal fSrséka forstd och ge svar pd frigoma: Vad
ar ratt? Vad bor jag gora? Vad ar gott och vad &r ont?

Det hir ir viktiga fragor for personalen inom hilso- och sjukvérden att samtala om.
I tider med stora forindringar, med ny teknik och hdga krav frin patienter och an-
hoériga stills jag som anstilld i virden dagligen infor svéra etiska dilemman. Hur

borde jag handla och gor jag ritt nu?

Skriften Etik i Landstinget Strmland — virdegrund, val och bemdtande vill lyfta
fram och gora de etiska frigorna tydliga. Var forhoppning ir att skriften ska enga-
gera och locka till debatt omkring etiken i virden.

Till stod for samtalen har den studiehandledning som Du nu har i din hand arbetats
fram. Tanken r att Du ska lésa etikskriften och studiehandledningen parallellt med

_varandra. Studiehandledningen innehéaller en beskrivning av programmets innehall,
frigor att fundera pé och samtala om samt tips p4 litteratur. I programmet ges den
nddvindiga férdjupningen. '

Reaktioner och tankar som lasningen ger 4r vi i Centrala etiska radet intresserade
att ta del av. Anvind girna de dialogblad som f6ljer med studiehandledningen.
Skriv ner dina synpunkter och idéer och skicka dem till Centrala etiska radet,
Landstinget Sérmland, 611 88 Nykoping. Forslagen kommer att fungera som un-
derlag for omprévningar och forindringar av det etiska arbetet i Landstinget

Sérmland.
Viilkommen till det etiska samtalet!

LANDSTINGET SORMLAND
Centrala etiska radet
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I Virdegrund

I alla samhillen finns normer och-regler for vad som &r ritt och fel, hur man ska
bete sig mot varandra och mot dem som #r gamla, sjuka och svaga. Synen pa dessa
virden foréindras dver tiden och mellan olika kulturer.

Ocksa vir hilso- och sjukvird omfattas av etiska vérderingar. Den allra mest
grundliggande principen dr principen om alla mdnniskors lika virde. Alla har ritt
till vard och behandling oberoende av bakgrund, &lder eller samhéllsstillning. Ing-
en patient fir sirbehandlas. Ingen far ges sdmre eller bittre vard och omsorg bero-
ende pd vem hon ar eller varifrdn hon kommer.

Den gyllene regeln, en annan viktig princip, finns inskriven i Bibeln i Matteus-
evangeliet 7:12: “Allt vad ni vill ait méanniskorna skall géra for er, det skall ni
ocksd gora for dem”. Den talar om for oss hur vi ska forhalla oss till varandra. P4
det satt vi vill aft andra minniskor ska behandla oss, s8 ska vi ocksé behandla dem.

Dessa tv3 principer ir riktmirken for hur vi ska behandla och bemdta patienter,
anhériga och varandra som anstillda.

Ocksa respekten for varandra och varandras kunskaper och arbetsuppgifter ar en
viktig virdegrund. Vi har en skyldighet att behandla alla som uppsdker virden med
respekt. P4 samma sitt har vi en skyldighet att behandla varandra sdsom anstéllda
och arbetskamrater med respekt. Aven de beslut som fattas p3 olika nivaer i virden
méste respekteras och fGljas, trots att man inte i alla delar instdmmer i dem.

Att fundera pi och samtala om

¢ Ricker de viirderingar som finns uttryckta i viirdegrunden; alla ménniskors lika
virde, den gyllene regeln och respekten for varandra som rittesndren i virden?

e Tillimpas de grundlidggande virderingarna i vardagsarbetet?

¢ Kan man se aft vissa patienter/grupper behandlas och bemdots annorlunda dn
andra?

Listips

Virdens svdra val. Slutbetinkande av Prioriteringsutredningen SOU 1995:5
Déden angdr oss alla. Slutbetinkande fran kommittén om vérd i livets slut SOU

2001:6
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2 Vad dar etik

Etik och moral kopplas ofta samman. Etiken sigs vara de mer teoretiska och sys-
tematiska tankarna Sver vad som &r ritt och fel och moralen dr vad man som en-
skild faktiskt gor. Vad som 4r rétt och vad som #r fel fir vi svar pd genom samtal
och dialog med andra ménniskor.

Hiiiso- och sjukvirdens etiska ansvar

Hilso- och sjukvirdens uppgift 4r aft trosta, lindra och bota — att sa langt mdjligt
astadkomma hilsa och livskvalitet. Alla insatser dr lika viktiga. Manga yrkesgrup-
per i varden har antagit etiska regler som lagger fast detta. Kapitel 2 behandlar

olika etiska begrepp och etiska traditioner.

Nagra etiska begrepp
Viktiga begrepp i det etiska samtalet dr: Integritet - manniskan bdr betraktas och

behandlas som en person och mal i sig. Autonomi - sjélvbestimmande och obero-
ende. Hilsa och livskvalitet - virden ska ge bide god hilsa och hdg livskvalitet.
Helhetssyn - ménniskan &r en helhet och allt virdarbete méste utgd ifrén det. Riit-
visa - alla har rétt till vird samtidigt som de med stérst behov ges fSretride.

”Det etiska isberget”
Etik och ménniskosyn i vird och omsorg &r som ett isberg. Det man ser ovanfor
ytan pé det ctiska isberget — det vi stiger och det vi gor — &r bara en liten del av det

som egentligen finns dir.

Etiska traditioner _
Inom etiken finns olika traditioner utifrin vilka man arbetat fram metoder {or att

16sa etiska dilemman. I kapitel 2 beskrivs pliktetik, regeletik, konsekvensetik och
sinnelagsetik/avsiktsetik.

Att fundera pa och samtala om

o Vardens uppgifter - att trista, lindra och bota - ér alla lika viktiga och ska ha
samma tyngd i virdarbetet. Tycker du att det 4r s47

e Integritet och autonomi ér tvd centrala begrepp i allt arbete med ménniskor. Vad
betyder dessa begrepp for dig?

e Har du sjélv funderat pa ditt “etiska isberg” - Vad som styr dina kéinslor och
varfor du reagerar pa vissa sétt i vissa situationer?

» Diskuteras etiska dilemman pé din arbetsplats?

Liistips
Barnets integritet. tik i vardens vardag. Almqvist & Wiksell, 1991
Trygaa och otrygga méten. Vardagsetik och bemdtande i arbete med ménniskor.

Gothia, 2001
Etiska viigmdérken 2. Ftiska deklarationer och riktlinjer, Statens Medicinsk-Etiska

Rad. Allménna forlaget, 1990

Forslag till Vardetisk plattform for hilso- och sjukvarden i Stockholms lins lands-
ting, 2001

Etiska fragor inom hélso- och sjukvdrden. Rapport frén arbetsgruppen for etiska
frégor inom hilso- och sjukvédrden i Sérmland, 1990

3 (8)



Etik i Sormland - Studiehandledning

000‘0000‘00000000000000000000.0000000000090000000QOQ.OOOOOOOOO.'O..OOOO

3 Varfor dr etiken viktig

Varje handling innebir ett val

Varje handling en ménniska gor i livet innebér ett val. Detta giller i privatiivet lika
mycket som i arbetslivet. Vi stélls dagligen infor etiska dilemman utan att vara
medvetna om dem. Att medvetet ta stillning till sina handlingar och kunna motive-
ra sina handlingsval utifran en virdebas &r ett etiskt forhallningssitt.

Vérdens val blir allt svirare

Hilso- och sjukvarden kriver en viirdegrund, ett etiskt forhallningssitt att anvinda

vid val av handlingar. Dér stills man som anstilid infor val utifrin tva utgings-

punkter:

+ Val mellan insatser - medicinska eller andra 4tgirder, dir hiinsyn till patientens
behov — inte I forsta hand kostnaden ~ ir viigledande.

* Val pd grund av bristande resurser - ekonomiska och personella.

Medvetet eller omedvetet gor vi ocksd val nir vi méter och bemdter manniskor.

Riksdagens beslut om prioriteringar inom hilso- och sjukvird

Sverige &r ett av fi linder som har en gemensam etisk plattform for virden antagen
av riksdagen. Riksdagsbeslutet 8lagger ocksé hilso- och sjukvérden att géra med-
vetna och 6ppna prioriteringar, dvs prioriteringama ska vara bade genomarbetade

och offentliga.

Gapet mellan behov och resurstillging stiller stora krav pi etisk reflektion
De svara valen blir inte férre. En allt dldre befolkning med stora krav p4 ett kvalifi-
cerat omhéndertagande vid livets slut, nya mediciner och ny teknologi kommer att
stdlla stora krav p varden framéver.

Att fundera pd och samfala om

* Ge exempel pd etiska dilemman i vardagen och pa din arbetsplats.

* En av virdens viktigaste uppgifter 4r att gira prioriteringar — att lata vissa verk-
samheter eller patienter g& fore andra. Vem bestdmmer hur prioriteringarna ska
goras? Diskuteras dessa fragor pd din arbetsplats?

* Hur gr vi {6r att denna etikpolicy blir ett redskap och inte bara ytterligare ett
papper i bokhyllan?

* Patienter och anhériga som klagar pa varden #r ofta missndjda med beméotandet.

Vad beror detta pi?

Listips

— Vdrdens-svdra val Shutbetinkande frin Prioriteringsutredningen SOU 19955

Prioriteringar i virden. Slutbetdnkande frin Prioriteringsdelegationen SOU 2001:8
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4 Etiska dilemman

”Vad som ir ritt och fel &ndrar sig dver tiden”

Idag framstar vérdens efiska dilemman visentligt annorlunda jimfort med for bara
ndgra &r sedan. Virden kan idag rddda liv och uppskjuta déden med hjilp av allt-
mer avancerade hjdlpmedel, instrument och likemedel. Varden stills déarfér hela
tiden infSr allt svarare frigor. Ska vi alltid ridda liv? P4 vilken patient och med
vilken nytta ska vi siitta in vara resurser? Har ett fortsatt liv den livskvalitet som
kan forsvara en massiv medicinsk insats?

Kapitel 4 belyser olika former av dilemman i forskning och i virdvardagen.

Etiska dilemman i forskning och utveckling

De etiska diskussioner som uppkommer i samband med nya tekniska rén eller
forskningsresultat kan man som anstilld pd “vardgolvet” i allminhet inte direkt
péverka. Man bér &ndé folja debatten. Forr eller senare ger nyheterna &terverkning-
ar pa vardagsverksambheten,

Etiska dilemman i vardvardagen
I vardagsarbetet stills de anstillda stindigt infor etiska dilemman:

Fr ritt patient vard?

GO&r vi ritt insatser?
Hur beméter vi patienten och dennes anhériga?

Hur hanteras tidsbristen?
Vad far vi séiga och nir géller tystnadsplikten?

I politiska arbetet stélls de fortroendevalda infér etiska svarigheter.

Att fundera pa och samtala om

¢ Etiska dilemman i vardarbetet uppkommer inte minst p4 tekniska och medi-
cinska framsteg. Fundera pd vad som i framtiden kan vara etiskt svart att ta
stéllning till.”

* Skriften Etik i S6rmland ger exempel pa etiska dilemman i vardagsarbetet.

Fundera pd om det finns fler och diskutera hur man ska kunna 13sa dem.

Vid vilka situationer kan tystnadsplikten bli ett etiskt dilemma?

Hur hanteras etiska dilemman p& arbetsplatsen?

Hur fungerar sekretesslaghen pa din arbetsplats?

Brist pa tid anvénds ofta som ursikt f3r att inte samtala och forséka 19sa svira

fragor. Ar kanske bristande intresse for samtal den verkli ga firklaringen?

* Tystnadsplikten 4r en central bestimmelse i virden. Ar den kind av alla an-
stillda och vet man som i vilka ldgen man fér fra information vidare till annan?

* Ivilka former skulle de fortroendevalda och personalen kunna fora ett samtal

kring effekter av pblitiska beslut i vardvardagen?

Liistips
Forslag till Vardetisk plattform £6r hilso- och sjukvarden i Stockholms tans lands-
ting, 2001 :
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5 Motet och dialogen

Moten och samtal mellan ménniskor dr grunden till all kontakt och till all ménsklig
utveckling. For patienterna betyder métet och samtalet mycket for deras tillfrisk-
nande och for upplevelsen av virden. Ett gott bemétande tar i allménhet inte heller
mer tid. Det haodlar mer om ett forhallningssitt &n om ett mer tidskrivande samtal.
Samtalet och goda relationer mellan personalen &r ocksd viktiga.

Kapitel 5 beskriver behov av och problem med olika méten och samtal 1 virden.

Moten i virden

Den &ldriga patienten
Patienten med funktionshinder
Den nya yngre patienten

Den invandrade patienten

De anhériga

Samtalet mellan anstillda

Samtal kring forhéllningssétt och etiska fragor kréver lugn och ro. Samtalen mellan
de anstéllda inom virden tycks ha blivit bide farre och kortare. Vardens hierarki
g0r ocksd att olika personalgrupper har svart att métas och samtala om gemen-

samma problem.

Dialogen mellan de fértroendevalda och de anstillda

Ansvaret for hilso- och sjukvirden delas huvudsakligen av det politiska systemet
och de som #r anstéllda. Man diskuterar dock séllan gemensamt de skillnader i méal
och vérderingar som kan finnas mellan dessa och som kan ge upphov till etiska

dilemman.

Att fundera pi och samtala om

e Patientmotet dr det viktigaste métet i varden. Varfor blir métet ibland bra och
ibland déligt? Vilka faktorer spelar in?

* Vad kan du bidra med for att erhdlla ett positivt mote?

* Hur dr du personlig men inte privat?

o Ar det tillitet och finns tid p4 din arbetsplats for att tillsammans med
arbetskamraterna prata om svara frigor och jobbiga situationer?

» Behdvs mer organiserade "arenor” for att samtala om etiska svérigheter och

problem? Hur skulle sidana kunna se ut ?

Tréffar du nagonsin de politiskt valda fortroendeménnen?

Listips

Barnets integritet. Etik 1 virdens vardag. Almqvist & Wiksell, 1991
Rum for etik, om etiska grupper i sjukvdrden. Forlagshuset Gothia, 1993
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6 Roller och ansvar

Alla har ett ansvar
Alla i landstinget, bdde anstillda och fértroendevalda, har ansvar for virden, men

har olika roller. Det &r ménga ginger ldtt att i en stressad situation Sverléta till né-
gon annan att ta beslutet och dérigenom smita frin ett eget stillningstagande.

“Nanannanism” innebir att “nin’” annan fir ta ansvar. Man Gverldter gérna beslut,
sirskilt svara sddana, till ndgon eller nigra som inte finns n#rvarande just di.
“Nanannanism” betyder ocksé att man anser att man sjélv inte har ndgot eget an-
svar. Man skyller litt p& ndgon annan person eller ndgon annan instans.

Kapitel 6 beskriver roller och ansvar for hilso- och sjukvarden:

s De fortroendevaldas roll
e De vardverksammas roll
s Patientndmndens roll

Att fundera pa och samtala om

e Ge exempel pd “ndnannanism”

e Hur kan Du ta ditt ansvar och bidra till det etiska samtalet s att den etiska
virdegrunden forverkligas?

e Patientnimnden kommer i kontakt med patienter och anhdriga som &r
missnéjda med varden. Vérdpersonalen ska hjilpa missndjda att komma i kon-

takt med ndmnden. Férekommer detta pé din arbetsplats?

Tips pa litteratur

Prioriteringar [ vdrden. Slutbetiinkande frén Prioriteringsdelegationen SOU 2001:8
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7 | Sa halls etiken levande

Det etiska samtalet ska foras pd arbetsplatserna, i virden och i de politiska rum-
men. Det ska vara legitimt och naturligt att reflektera och samtala om etik. Detta
forutsatter att det finns tid for samtal, eftertanke och reflektion,

Formerna fér det etiska arbetet, hur man konkret skapar tid och arenor for de etiska
samtalen i vardagen, pd kliniker och avdelningar, i primérvarden och i politiken
maste respektive arbetsenhet bestimma.

Etiken har ocksa en viktig plats i olika utbildningar, i den reguljdra utbildningen, i
olika uppdrags- och fortbildningar, i ledarskapsutbildningar och i utbildningarna
for de politiskt valda fortroendeménnen.

Landstinget fattade i juni 2002 ett beslut om det etiska arbetet framéver. Beslutet
innebdr att landstinget 4tagit sig att

e ge legitimitet t reflektion och samtal om etik

» ge formellt utrymme for samtal och reflektion

inrdtta fyra lokala etiska grupper i verksamheten

stirka det centrala etiska radets roll

fora in de etiska frigorna 1 utbildningarna, inte minst i ledarskaputbildningarna
och i fortroendemannautbildningarna

e skapa arenor och métesplatser i vardvardagen

Att fundera pa och samtala om

o Vilket stod skulle din arbetsplats behéva for att det etiska samtalet ska pabdrjas
och/eller fortgh?

» Det har nu bildats fyra lokala etiska grupper for att vara stéd 1 det etiska arbete.
Vilka uppgifter skulle du vilja att de tog sig an?

» Hur kan utbildning i etik se ut?

¢ Det centrala etiska ridet har huvudansvaret for att etiken ges en roll i varden.
Vilka initiativ skulle du vilja att man tog ddrifran?




Klipp ur, vik ihop och skicka in Dialoghlad

Etik i Landstinget
Sérmland

Synpunkter, kommentarer och fragor till
Centrala etiska rddet

Studiecirkel/Klinik/Avdelning/:
Cirkelledare/cirkeldeitagare/personal:
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Fax:

Telefon:
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Tejpa ihop har!
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Centrala etiska radet

Landstinget Sérmland

Att Goran Gustavsson
611 88 NYKOPING

Vik har!




