Region
Jonkdpings lan

Nya moéjligheter att boka utprovningstid pa hjalpmedelscentralen

O NV A WNR

BedOmning av patientens problem.
Remissunderlag nar en utprovning behovs.
Remissen bedéms. Kan avvisas om inkomplett.
Boka tid for telefonsamtal i Fristaende tidbok.
Telefonsamtal for att forbereda utprovningen.
Boka tid for utprovning i Fristdende tidbok.
Utprovningen genomfors.

Uppféljning och utvardering.

Bedémning av patientens problem utfors av forskrivaren. Att arbeta med ett problem i
taget, anpassa atgarden efter problemet och satta ett matbart mal upplever vi vara en
framgangfaktor.

Remissunderlag: Inom kommunen: Remissunderlagen hittas pa var hemsida. Fyll garna i
underlaget i datorn. Skriv ut och skicka med post till Hjdlpmedelscentralen. Konsulenten far
signal om att remissen ankommit nar den kommit till oss med posten.

Inom regionen: Remissunderlagen hittas pa var hemsida. Vi arbetar for att de ska bli
tillgangliga i Cosmic. (De remissunderlag till hjalpmedelscentralen som nu ligger som
blanketter i Cosmic dr gamla och ska inte langre anvandas.) Fyll gdrna i underlaget i datorn.
Spara som bilaga i Cosmic eller skriv ut och scanna in som bilaga i Cosmic. Gor en remiss till
hjdlpmedelscentralen i Cosmics remissfunktion. Valj remisstypen konsultationsremiss.
Konsulenten far signal om att remissen ankommit ndr den hamnat i var lista for inkommande
remisser i Cosmic. Stall remissen till Hjalpmedelscentralen, helst inte en specifik konsulent.
Remissen bedéms. Hjdlpmedelskonsulent bedémer remissen och accepterar den.
Konsulenten noterar i WebSesam att remissen ar bedémd och att forskrivaren ar valkommen
att boka en telefontid. Inkompletta remisser kan komma att avvisas, da vi vinnlagger oss om
att ha val férberedda utprovningar, detta enligt 6verenskommelse med forskrivar- och
chefsrepresentanter.

Boka tid for telefonsamtal. Forskrivaren bokar en telefontid via Fristdende tidbok. Patienten
ska inte vara med vid samtalet, detta framgar i 1177.se E-tjanster.

Telefonsamtal. Konsulent och forskrivare har tillsammans ett telefonsamtal for att forbereda
utprovningen. Vid samtalet anvands checklista fér telefonsamtal.

Boka tid for utprovning. Forskrivaren bokar en tid som passar patient och forskrivare i
Fristaende tidbok, samt kommunicerar tiden till patienten.

Utprovning. Pa utprovningsdagen har forskrivare och konsulent ett férberedande samtal for
att stdmma av det sista och uppmarksamma eventuella risker som kan finnas vid
utprovningen. Utprovningen genomférs. Overenskommelse sker om fortsatt atgérd. Ibland
behovs ett nytt besdk och ibland en ny remiss om nya behov framkommer.

Uppféljning och utvdrdering. Forskrivaren ansvarar for information och intréning, samt
uppfoéljning och utvardering av maluppfyllelsen.

Hjalpmedelscentralen hjalpmedelscentralen@rjl.se 010-242 87 00



