Barns och ungdomars ratt inom
hdlso- och sjukvarden
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Vilka rattigheter har barn och ungdomar i hdlso-
och sjukvarden?

FN:s barnkonvention definierar barns rattigheter. Nordiskt natverk for
barn och ungas ratt och behov inom halso- och sjukvard (NOBAB)
har tagit fram riktlinjer for att sakra att barn och unga bemdts och
vardas pa basta satt. | patientlagen lyfts ocksa barns och ungdomars
delaktighet och inflytande i sin vard fram.

Inom halso- och sjukvarden i Region JOnkopings Lan arbetar vi med
att bevaka och utveckla barns och ungdomars rattigheter nar du be-
sOker varden. Darfor har vi tagit fram den har broschyren dar du kan
l&sa vilka rattigheter du har nar du besdker halso- och sjukvarden.



Alla barn har réatt till hdlso- och sjukvard

DET BETYDER ATT:

*Du har ratt till den vard som passar dig bast

eLdkaren g6r en bedomning av vilken vard som
passar bast for dig. Ibland kanske du kan vara
hemma och bara komma pa korta besék till varden.
Ibland behéver du kanske stanna kvar pa sjukhus

och da far du méjlighet till det.

Vardform

"Barn ska laggas in pa sjukhus endast nar den nédvandiga behand-
lingen och omvardnaden inte kan ges pa ett lika bra satt i hemmet
eller i 6ppen vard.” NOBAB punkt 1.



Alla barn och ungdomar har ratt till trygghet i
hélso- och sjukvarden

DET BETYDER ATT:

+du har réatt att ha dina foraldrar eller nagon

annan ndrstaende med dig nar du &r pa besok i
varden om du vill

*du och dina féraldrar ska fa veta hur det fungerar i
varden och vilka personer du kommer fa triffa
epersonalen lyssnar pa dig och dina féraldrar

*om du sover kvar pa sjukhus far dina foraldrar eller

nagon annan ndrstaende vara hos dig hela tiden

«du far anvdnda dina egna klader och saker sa gott

det gar
*om du sover kvar pa sjukhus har du ratt att fa be-

sOk av dina syskon och kompisar om du orkar

Relationer, narhet och trygghet
"Barn pa sjukhus har ratt att ha foraldrar eller annan narstadende hos

sig under hela sjukhusvistelsen.” NOBAB punkt 2.



Alla barn och ungdomar har rétt att ha sina foraldrar
hos sig vid besék inom hélso- och sjukvarden

DET BETYDER ATT:

*nar du besoker varden far du ha en féralder
med dig hela tiden

«om du ska sova pa sjukhus far en foralder

sova hos dig pa ditt rum, om du vill
epersonalen ger dina foraldrar information,

rad och stdd sa de kan hjélpa dig pa béasta sétt
du och dina féraldrar far den kunskap och stod

ni behéver sa att ni kan skéta din behandling

sjalva sa mycket som méjligt

Foraldramedverkan

"Foraldrar skall fa hjalp och uppmuntran att stanna hos sitt barn och
fa mojlighet att dvernatta. Foraldrar skall inte behdva fa extra kost-
nader eller forlora i inkomst i samband med barnets sjukhusvistelse.
Foraldrarna skall f& information om avdelningens arbetssatt och
rutiner och fa stod att aktivt ta del i barnets vard.” NOBAB punkt 3.






Alla barn och ungdomar har ratt att fa information
fran hélso- och sjukvarden som &ar litt att forsta
och som dr anpassad till barnets férutsattningar

DET BETYDER ATT:

«du far veta vilken sjukdom du har och hur den kan
paverka dig

«du far veta vilken undersdkning eller behandling du ska

fa, hur den gar till och hur du forvantas ma

+du far prata med personal som kan svara pa dina fragor

och berétta for dig pa ett sitt som du férstar
spersonalen anvander ord som du forstar och tar hjalp
av berattelser, bilder och lek

«om du vill far du prata med personalen sjélv utan att
dina fordldrar &r med

*du har rétt att tréffa en tolk om du behdver det

edu och dina foéraldrar har ratt att Idsa din journal

Information

"Barn och foraldrar skall fa information om barnets sjukdom, behand-
ling och vard pa ett satt som de kan forstd och som ar anpassat till
barnets alder. Atgarder skall vidtas for att minska fysisk och psykisk
stress.” NOBAB punkt 4.



Alla barn och ungdomar har ratt till medbestam-
mande i hdlso- och sjukvarden

DET BETYDER ATT:

«du och dina foraldrar skall géras delaktiga i beslut som
galler undersokning, behandling och vard av dig

«din doktor ska beratta for dig och dina féraldrar vilka
nackdelar och alternativ det finns med varje behandling
*personalen lyssnar pa dig och dina féraldrars asikter
och rattar sig efter dem nér det gar

epersonalen lyssnar och forstar nar du kdnner dig orolig
«du far avbryta en undersodkning eller behandling fér
att ta en paus eller for att forsdka igen vid ett annat
tilifalle

epersonalen ska samarbeta med dig och géra dig del-
aktig i beslut som handlar om dig

«du far beratta hur du mar och hur du kdnner och

personalen lyssnar pa dej

Medbestiammande

"Barn och foraldrar ska, efter grundlig information, vara
delaktiga i beslut som galler behandling och vard av
barnet. Alla barn skall skyddas mot onddiga medicinska
behandlingar och undersékningar.”

NOBAB punkt 5.



Alla barn och ungdomar har ratt till en sdker och
inspirerande miljé vid besék inom halso- och
sjukvarden

DET BETYDER ATT:

e|lokaler &r utrustade sa att du kdnner dig

valkomnad

*miljon ar trygg och saker for dig

edet finns leksaker, bocker, filmer, pyssel och annat
som du tycker om att gora oavsett hur gammal du &r

*barn pa sjukhus ska vardas pa barn-och ungdoms-

avdelning med andra barn och inte pa vuxenavdelning

erummen ser ut pa ett sitt som gor att du kan och far
lust att leka

«du far traffa och leka med andra barn nar du vardas
pa sjukhus

«dina syskon och kompisar far lov att hélsa pa dig

ndr det ar mojligt

Miljo

"Barn ska vardas tillsammans med andra barn och inte
pa vuxenavdelning. Barn behdver traffa jamnariga for
lek och aktiviteter under trygga férhallanden. Det far
inte finnas aldersbegransningar fér besokare till barn.”
NOBAB punkt 6



Alla barn och ungdomar har rétt att faga i
forskola och skola

DET BETYDER ATT:
edet ska finnas lokaler fér forskola, skola

och fritidsverksamhet pa sjukhuset

(pa sjukhuset kallas forskola och fritids-

verksamhet for lekterapi)

edet ska finnas mojlighet till lekterapi och
skola dven nar du inte kan ldmna rummet da
du &r pa sjukhus

*du far undervisning och méjlighet till lek
samt fritids- och kulturaktiviteter nar du ar pa
sjukhuset

¢du kan ha kontakt med din vanliga skola

nar du ar pa sjukhus

Stod i utvecklingen

"Barn ska ha majlighet till lek och skolundervisning som ar anpassad
till deras alder och sjukdomstillstand, i en miljo som ska vara ut-
formad och utrustad for att méta deras behov. Personal ska vara
specialutbildad for att arbeta med sjuka och funktionshindrade barn.”
NOBAB punkt 7



Alla har ratt till personal som vet hur de ska ta
hand om barn och ungdomar

DET BETYDER ATT:

epersonalen har speciell utbildning och kunskap
sa att de kan ta hand om dig oavsett hur manga
ar du ar

epersonalen kan se vad det dr du behéver hjalp med

+du far annan hjalp &n vad som finns pa mottagningen

eller avdelningen om du behdéver det

eom du inte ar néjd med hur personalen tagit
hand om dig eller nagot inte kénts bra under
ditt besék kan du och dina féréldrar berdtta

detta for personalen eller deras chef

Kvalificerad personal

"Personal som vardar och behandlar barn ska ha sadan utbildning
och kompetens att de kan beméta de fysiska och psykiska behoven
hos barnet och dess familj.” NOBAB punkt 8



Alla barn och ungdomar har ratt att traffa personal
som vet vem de ar

DET BETYDER ATT:

*om du kommer flera ganger till samma

stalle har du ratt att fa traffa samma personer

som du traffat tidigare, om det gar

edet finns en plan fér hur personalen ska ta hand om dig

*ny personal far information om dig och hur du vill ha det

*om du maste byta avdelning pa sjukhus vet

personalen om att du kommer och vem du ar
*du vet vad som ar planerat fér dig nar du

ldmnar varden

Kontinuitet
"Vard och behandlingsteamet skall vara organiserat sa att det
tillférsakrar varje barn kontinuitet i varden.” NOBAB punkt 9



Alla barn och ungdomar har ratt till respekt

DET BETYDER ATT:

du blir tilltalad med ditt namn

*du blir sedd som du den du dr

edu blir lyssnad pa

epersonalen ar vanlig och trevlig mot dig

+du far vara med och bestdmma om din vard
tillsammans med dina foraldrar

edu blir respekterad om du vill vara i fred

edu kan beratta saker for personalen som du

inte vill att dina foéraldrar ska veta

«du far hjalp om du beréttar att nagon gor dig illa
«all personal kanner till och féljer reglerna om tyst-
nadsplikt, det vill sdga att:

-det som géller dig inte far ségas till ndgon annan

-om saker du sagt i fértroende till personalen maste

berattas for nagon annan ska du fa

reda pa vad som berattas och fér vem

Relationer, narhet och trygghet

"Barn skall bemoétas med takt och forstaelse och
deras integritet skall respekteras.”

NOBAB punkt 10






Nordiskt nétverk fér barn och

halso- och sjukvard.
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