e Avsluta videomotet

Klicka pé den roda dorren langst ner till hoger for att avsluta videomotet.
Efter videomotet far du fylla i en utvardering.
Glom inte att logga ut fran webbsidan nér du ar klar.

Region Valkommen
Jonkdpings lan e

Klicka pé dorren langst
ner till hoger for att
avsluta motet.

Mer information
»  Las mer om digitala vardméten pa 1177.se, sok pa “digitala vardméten i
Region Jonkdpings 1dn”.

Valkommen till ditt
digitala vardmate

Ibland kan det vara bra att kunna traffa din vardpersonal utan
att behova kommattill oss. Inte alla, men manga vardmoten
gar bra att ha digitalt. | appen Vardméte Region Jonkopings
lan traffar du vara medarbetare i ett videomote.

For ett digitalt vardmote behover du
» Ladda ner appen Vardméte Region

Jonkdpings lén till din smartmobil Logga M Tor o
personligare upplevelse

eller surfplatta

e eller anvind en dator med webbkamera,
mikrofon, Chrome som webblédsare

* Internetuppkoppling

e E-legitimation (mobilt BankID)

Tips infor ditt digitala vardmote

*  Téank igenom vad du vill ta upp pad moétet och skriv gérna de fragorna i
forvag.

*  Frdga om du inte forstar. Be om att kort fa aterberitta det ni kommer
dverens om.

*  Koppla upp dig i god tid innan métet borjar sa hinner du testa att bild och
ljud fungerar.

*  Anvind girna horlurar for battre ljud.

»  Sittien lugn miljé med bra belysning sa ni som &r i médtet hor och ser
varandra bra.

*  Hall mobilen eller surfplattan stilla for en battre bild.

»  Efter métet kan du ta del av informationen i din journal, som du hittar pa
1177.se.
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G Anslut till ditt bokade videomote via datorn

Du kan ansluta till ditt bokade videométe via din dator pa tva sitt.

»  Klicka pa lanken du fatt via mejl, 6ppna ldnken i webbldsare Chrome och logga in
med mobilt bankid.

+  Oppna webblisare Chrome och skriv in adressen:
https://se.visibacare.com/region-jonkoping/
Logga in med mobilt bankid.

Forsta gdngen du loggar in pa webbsidan behover du godkdnna anvéindarvillkoren for
att fa tillgéng till tjansten.

4 N\

Anvandarvillkor

i)

BankID
Logga in foren
personligare upplevelse

Loggain for att se personlginformation som nésta rende
‘och senast besokta my

Bankid

e Aktivera kamera och mikrofon

Nér du loggat in véljer du Ga till samtal.

Innan du ansluter till ditt videobesdk behdver du aktivera och tillata att kameran och
mikrofonen far anvéndas av webbsidan. I nésta steg far du testa att kamera, ljud, mik-
rofon och internet fungerar.

(G till samtal

Mina sidor

:/ Mina drenden

& Min profil

4. Bytmottagning

Du vantar pa att vardpersonal ska
ansluta till motet

Nir tekniktestet ar klart kommer du till ett véntrum och véntar pa att vardperso-
nal ska starta métet.

Nér vardpersonal anslutit till métet, ringer det i din dator,
du trycker da pa Starta besok.

Carolin Zinkell

Inkommande samtal

u‘ Starta besok

0 Skicka meddelande, bild eller film

Under videométet kan du skriva meddelanden till vardgivaren. Du kan ocksa
skicka bilder, filmklipp eller dokument.

M Meddelanden

Klicka hér for att
skicka meddelande,
bild eller film.

Skriv ditt meddelande
hér. Klicka pa plusset
om du vill skicka en

bild eller film.

Klicka pa pilen
for att skicka
meddelandet.




