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For att fa folk att
lyssna maste
man visa att

 Man vet vad man pratar om

 Man vill dem val och forstar
deras situation

Stramass regionuppsala.se
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For att fa folk att gora "ratt” maste man
se till att de

kan gora ratt vill gora ratt
* Kunskap om vad som ar ratt — @ » Motivation - syfte
behandlingsriktlinjer mm. « Inspiration

« Modjlighet att gora ratt — ratt
utrustning, tid osv.

Var lyhord for att fa reda pa vad som behdvs for att uppna detta |

.
Strama Uppsala reglonuppsala.se
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Viktiga fragor i arbetet med att
forandra beteenden

Varfor? T R
Varfor? S g
Varfor? 3
Varfor?

Varfor?

7 . :
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Problemlosning

Jag maste ta
mig till Oland

Hjalp mig laga
min bat!

Jag glomde min
rakhyvel dar

Tva poanger med detta:

* VAD ar problemet och hur I6ser vi det pa basta satt?

e Att veta SYFTET med en uppgift ger motivation & dkar chansen
att na onskat resultat.

.
Strama Uppsala reglonuppsala.se



https://www.vectorstock.com/royalty-free-vector/sea-shipwreck-icon-cartoon-old-ship-vector-46006797
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spend 55 Mminutes
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RegonUppstla  Behovet av kommunikation varierar
under forandringsprocessen

The Kubler-Ross Change
Curve

6. Meaning

Keep up the

d ! Var i processen
good work!

befinner sig
malgruppen?
5. Acceptance Ar a”a | samma
stadium?
Ar det nagon
Hur? v

> som glider
vem: bakat?

1. Denial

Mood

2. Anger

Vad? 3. Bargaining

4, Depression

. ©www.siobhaindanaher.com >
TI l I le Diagram fran The Change Curve - The Art Of Positive Change (siobhaindanaher.com

7 . :
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http://www.siobhaindanaher.com/the-change-curve1/
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Tid for gemensam
reflektion

regionuppsala.se

Stral | Ia Bﬁ?&%a Bild: Kompostering - Varmkompost & kallkompost - Husgvarna


https://www.studio.se/artikel/tips/mixning-och-konsten-att-lyssna-r30/
https://www.husqvarna.com/se/tradgardsskotsel/kompostering/
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Vikten av samstammiga
budskap

* [Inom en vardcentral

* Inom en region — Strama, Vardhygien,
Lakemedelskommitté m fl

* OSV

—— .
Strama ! ild: Dealing with Contradictory Feedback - Books & Such Literary Management (booksandsuch.co reglonuppsala'se


https://www.booksandsuch.com/blog/dealing-contradictory-feeback/

Region Uppsala

Visa exempel pa lyckade
insatser...

e
Strama



Region Uppsala
Uthamtade antibiotikarecept per 1000 invanare och ar for olika
aldersgrupper i Sverige

e Kiilla: Apoteket AB och eHdilsomyndigheten
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Efter idé av Christer Norman Strama .
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WHO CAN'DO IT2
<R &

. r"‘s-
DY, B
e By

r. -
YOu,cANIDO IT!"
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Tack!

Strama regionuppsala.se

Uppsala
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