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	REKLAMATION AV LÄKEMEDEL
	



	Information

	Denna blankett används vid reklamation av läkemedel. Lämna ifylld blankett och läkemedlet som ska reklameras till Sjukhusapoteket. Reklamation ska göras vid fel eller brister på förpackning eller dess innehåll. Några exempel på reklamationsärenden är:
· Fällning eller missfärgning av läkemedlet
· Läkemedlet går inte att administrera på grund av trasig infusionsport
· Förpackningen innehåller trasiga ampuller/kapslar/tabletter
· Förpackningen är svårläslig
· Förpackningen är svåröppnad

	Varuinformation

	Varunamn

	[bookmark: First][bookmark: _GoBack]     

	Kvantitet
	Varunummer

	     
	     

	Batchnummer
	Utgångsdatum

	[bookmark: Text3]     
	[bookmark: Text5]     

	Beskriv orsaken till reklamation

	     

	Kundinformation

	Vårdenhet/motsvarande
	Kundnummer
	Telefonnummer

	[bookmark: Namn]     

	     
	     

	Datum
	Ansvarig sjuksköterska/motsvarande
	Signum
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