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Flödesschema vid handläggning av våldsutsatt patient eller vid misstanke om våldsutsatthet
[bookmark: _GoBack]Föreligger våld i nära relation?
Erbjud kontakt med kurator som arbetar i din verksamhet, psykosocialt team inom primärvården eller att ni tar gemensam kontakt med socialtjänsten.
Patienten tackar ja
Patienten tackar nej
Kontakta, med samtycke, verksamhetens kurator, psykosocialt team eller socialtjänsten i patientens kommun.
Kontaktuppgifter till övriga verksamheter finns på 1177, ”Våld i nära relation – vart vänder jag mig i Jönköpings län”.
Erbjud telefonnummer till lämplig hjälplinje nedan.
Misstanke kvarstår
Erbjud telefonnummer till lämplig telefonlinje.
Att tänka på:

– Dokumentera under dolt sökord ”våldsutsatt” eller i mall ”våldsutsatt. Anteckningen syns inte i journal på nätet.
– Fråga alltid om det finns barn och om de kan ha upplevt våldet. Vid misstanke om att barn far illa ska anmälan göras till socialtjänsten enligt 14 kap. 1 § SoL. Använd mall ”oro för barn” i Cosmic. Den är inte synlig i journal på nätet.
– Uppmuntra till polisanmälan.
– Fråga patienten på vilket sätt hen kan bli nådd vid fortsatt kontakt.

JA
NEJ
Hjälplinjer:
Öppna dygnet runt:
Kvinnofridslinjen – för våldsutsatta kvinnor, telefon 020-116 016. 
Rätt att välja – för utsatt för hedersrelaterat våld och förtryck, telefon 010-223 57.
Stödlinjen för våldsutsatta män, telefon 020-80 80 80.
Stödlinje för våldsutsatta transpersoner, telefon 020 – 55 00 00.
Öppen mån-tors kl. 8.30–16, fre kl. 13-16
Välj att sluta – för våldsutövare, telefon 020 – 555 666.
Här kan även du som professionell få råd och stöd utom hos ”Rätt att välja”. Har du frågor, om hedersrelaterat våld och förtryck eller behöver stöd i din roll vänder du dig till Nexus som är en länsgemensam resurs. Telefon 101-241 63 04 vardagar kl. 9-15.
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