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Uppdrag, kompetens och behorighet for

rehabkoordinator

Rehabkoordinatorsfunktionen har en central roll i att samordna insatser for
sjukskrivna patienter med maélet att frdmja atergang i arbete. P4 denna sida hittar
du information om uppdragets innehéll, samordning internt och externt,
rekommenderad kompetens och utbildning, dokumentation, behorigheter i
journalsystem samt rutiner kring franvaro och vérdtjanster. Sidan vénder sig till
dig som arbetar som rehabkoordinator eller ansvarar for funktionen i din
verksamhet.

Uppdrag

Regionerna ett lagstadgat ansvar att erbjuda koordineringsinsatser till sjukskrivna
patienter. Insatserna ska ges efter behov inom hilso- och sjukvardsverksamheten
for att frimja patienternas atergang till eller intrdde i arbetslivet. Funktionen
finansieras genom generellt statsbidrag till regionen.

Lagen reglerar att funktion for koordinering ska finnas pd virdenheter dér
sjukskrivning &r vanligt forekommande. I Region Jonkdping l14n finns beslut att
utsedd rehabkoordinator ska finnas pé vardcentraler inom Vardval och pa klinker
med hog sjukskrivningsfrekvens dvs. psykiatrisk dppenvardsmottagning,
medicinklinik, ortopedklinik, onkologen och rehabiliteringsmedicin. Om annan
klinik ser behov av rehabkoordinering far dialog foras av verksamhetschef med
Rehabiliteringscentrum samt processledning.

Koordineringsinsatserna bestar av tre delar:

e personligt stod
e intern samordning
e samverkan med externa aktorer

Uppdragets delar
Personligt stod

e Samtalsstod och andra insatser for att motivera patienten att vara delaktig i
den vard som krévs for att terga eller intrdda 1 arbetslivet. Det personliga
stodet ska underlétta for patienten att hitta lsningar och att pa egen hand
klara att genomfora vérdinsatser s att hen inte behover en lédngre
sjukskrivning dn nddvéandigt.

e Stddja patienten till 6kad tilltro till sina styrkor och férmégor sa att
individen sa langt som mojligt klarar av att fora dialog med arbetsgivare
kring behov av anpassning och rehabilitering.
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e Vara en kontakt for patienten att vinda sig till i friga om
rehabiliteringsplaneringen och sjukskrivningsprocessen inom hélso- och
sjukvarden och forhallandet till andra aktorers ansvar. Rehabkoordinatorn
ska inte vara ombud for patienten.

o Kartldggande samtal av patientens behov eller av andra aktorers insatser
for att varden ska bli effektiv.

Intern samordning

e Identifiera sjukskrivna patienter som har behov av koordinerande insatser.

e Vid behov samordna insatser inom hélso- och sjukvarden som kan ha
betydelse for patientens mojlighet att aterga till eller intrdda 1 arbetslivet.

e Frimja en samsyn kring den sjukskrivne dér alla 1 teamet arbetar mot
samma mal och enligt samma plan for den sjukskrivnes arbetsatergéng.

e Tillsammans med ldkare och team diskutera sjukskrivning, behov av
insatser och uppfoljning av atgérder.

e Stddja verksamhetschefen i att f6lja sjukskrivningsstatistik och utveckling
av interna rutiner kring sjukskrivningsprocessen.

e Vararddgivare och kunskapsformedlare 1 forsdkringsmedicinska fragor
tillsammans med sakkunnig eller medicinskt ansvarig ldkare.

e Verka for en jamstilld sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocess samt
vara uppmérksam pa vald 1 néra relationer.

Samverkan med externa aktorer

e Vid behov kontakt med ex. arbetsgivare och Arbetsformedling for att
véardens planer och insatser for patienten ska kunna utforas sé effektivt
som mojligt.

e Samarbetspartner och kontaktperson for arbetsgivaren, Forsdkringskassan
och andra externa aktdrer och att bidra till att samverkan fungerar vl i det
enskilda fallet. Rehabkoordinatorn ska inte ha rollen som ombud for
patienten.

e Medverka till att informera Forsdkringskassan nir patienten kan antas
behova arbetslivsinriktade rehabiliteringsatgérder enligt 30 kap
socialforsdkringsbalken. Informationen ska bara ges om patienten
samtycker till det.

Kompetens rehabkoordinator
Processledningen tillhandahdller grundutbildning och handledning till
rehabkoordinatorer samt stod inom sjukskrivningsprocessen.

Region Jonkopings 1dn rekommenderar att rehabkoordinatorns bakgrund bor vara
legitimerad sjukvardspersonal, socionom eller rehabiliteringsvetare.

Alla nya rehabkoordinatorer ska genomfora/delta:
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o [ nétverkstréffar for rehabkoordinatorer. Datum for nitverkstriaffar finns pa
moten och samarbeten, samarbetsrum Rehabkoordinatorer

e introduktion och personlig handledning av processledare

e SKRs webbutbildning for rehabiliteringskoordinering (Lérande- och
Kompetensportalen LoK)

e webbutbildning Strukturerat arbetssitt 1 sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen (LoK)

¢ introduktionsdag for ny rehabkoordinator
e auskultation hos annan rehabkoordinator
e forsakringsmedicin for AT-ldkare
e webbutbildning klinisk forsékringsmedicin (LoK)
e hdgskoleutbildning 7,5 poéng koordineringsinsatser. Rekommenderas
efter att ha gatt ovanstdende utbildningar och arbetat med funktionen ca ett
ar.
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| Deltagande inatverkstraffar (datum i samarbetsrum for rehabkoordinatorer) \ >
| Chefsstod S
Utokat uppdrag
Varje vardenhet med rehabkoordinator beslutar sjdlva om uppdraget ska utdkas

med:

e fOrebyggande insatser vid risk for sjukskrivning

e vara behjilplig vid ldkarutlatande for aktivitets- och sjukersittning

e vid behov genomfora trepartsmote SIP 1 de fall dar Forsdkringskassans
forsakringsvillkor inte dr avgorande vid gemensam planering mot atergang
1 arbete

Behorigheter Intygsstatistik, rehabstod och webcert

Intygsstatistik:
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Intygsstatistik dr en webbapplikation dér hilso- och sjukvarden enkelt kan se och
folja upp monster for sjukskrivningar. Det gér till exempel att se om antalet
sjukskrivningar 6kat eller minskat, skillnader mellan kénen och vilka diagnoser
som &r vanligast i ldkarintygen.

Medarbetaruppdraget sitts per vardenhet av HSA administrator, och man kan ha
medarbetaruppdrag pa en eller flera vardenheter. For Intygsstatistik krdvs det ett
Medarbetaruppdrag som borjar med Statistiktjansten ”Enhetens namn”.

Du nér Intygsstatistik genom att 14gga till Intygsstatistik i "Mina system" pa
intrandtet. SITHS-kort och sékerhetskod kravs for inloggning.

Rehabstod:

Rehabstod dr en webbapplikation som ger en samlad bild av samtliga pdgaende
sjukskrivningar pa en vardenhet. Information som visas i Rehabstod himtas ur de
elektroniska lakarintyg som utfardats av hélso- och sjukvérden nér en patient
sjukskrivs. Med rehabstdd kan rehabkoordinator och ldkare folja vardenhetens
pagéende sjukskrivningar

For att fa tillgdng till Rehabstod krévs att ett HSA- med ett medarbetaruppdrag
som har instdllningen "Vard och behandling"

Medarbetaruppdraget sitts per vardenhet, och du kan ha medarbetaruppdrag pa en
eller flera vardenheter. Dessa medarbetaruppdrag tilldelas av din HSA-
administrator och heter: Medarbetaruppdrag for “Enhetens namn”. SITHS-kort
och sdkerhetskod krivs for inloggning.

Du nér Rehabstddet genom att 14gga till Rehabstdd 1 ”Mina system" pa intranétet.
Webcert:

For att kunna skriva/ldsa intyg i Webcert krivs ett Medarbetaruppdrag som heter
MIU_Medarbetaruppdrag for ”Vardenhetens namn” for alla vdrdenheter som
anvindaren ska kunna hantera intyg pa. Bestéllning gors till IT-kontakt for
respektive enhet, verksamhetschef beslutar vem som ska ha behorighet. Det krivs
dven ett giltigt SITHS-kort.

Las mer pd Folkhélsa och sjukvédrd webben, Administration/ Cosmic/ Cosmics
delar, Webcert

Rollbaserad behorighet

Roller och behorigheter i Cosmic styr vilka funktioner anvéindare inom Region
Jonkopings l4n har tillgang till. Systemet ar rollbaserat, vilket innebér att varje
medarbetare tilldelas en eller flera roller beroende pa yrkesfunktion och uppdrag.
Behorigheterna reglerar vad anvdndaren kan se och utfoéra i Cosmic och
sdkerstéller bade patientsékerhet och att rétt information anvénds av rétt yrkesroll.
Som rehabkoordinator har du rollbaserad behorighet som ger tillgang till den
information och de funktioner som behovs for att samordna patientens
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rehabilitering. Alla enheter ansvarar for att behorigheter dr aktuella och
bestillningar hanteras via sdrskilda bestéllningsformular i tjinstekatalogen.

Lés mer pa Folkhilsa och sjukvéird webben, Administration/ Cosmic/ Cosmics
delar/ Overgripande funktioner, Roller och behorigheter.

Cosmic vardtjanster
Varje verksamhet bestimmer vilka vardtjdnster som ska finnas pé respektive
enhet. Foljande vardtjanst rekommenderas rehabkoordinator att anvinda:

e Rehabkoordinering
Foljande besokstyper rekommenderas att man anvénder:

e Besok
e Distanskontakt
e Administration

For medarbetare anstillda 1 Rehabcentrum ska det finnas inlogg till respektive
sjukskrivande klinik. Bokning och dokumentation gors 1 sjukskrivande klinik.

For mer information hinvisas till dokumentationsmanual — se samarbetsrum
Rehabkoordinator.

Franvarorutin

Rutin for planerad och oplanerad franvaro ska finnas pa varje enhet. Sarskilt
viktigt &r det ndr rehabkoordinator arbetar mot annan sjukskrivande klinik &n dér
koordinatorn &r anstélld. Detta for att sdkerstdlla vem som ansvarar for av- och
ombokningar mm. For anstillda pa rehabcentrum finns saddan rutin pa
Arbetsplatsyta.

Dokumentation

Specialiserad vard: Koordineringsinsatser ar knutet till sjukskrivningen och ska dérfor
dokumenteras i den sjukskrivande enhetens journal. Varje klinik ansvarar for att ge
koordinator rétt behdrigheter i Cosmic.

For mer information hinvisas till Dokumentationsmanual — se samarbetsrum

Rehabkoordinator.
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