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Onskemal om hjilp med kommunikationsinsats

Vi pa kommunikationsavdelningen kan hjalpa er med strategiskt och operativt stod.
Utifran era behov och mal kan vi hjdlpa er med kommunikationsstdd om vad som ger
bast effekt.

For att kunna hjalpa er pa basta satt behover vi forsta ert behov, fundera dver
behovet och bem6t fragestéllningarna nedan. Utifran vart gemensamma
strategiska tank kommer vi tillsammans fram till basta sattet att kommunicera.

Nedan ska inte tolkas som ett bestallningsformular utan snarare en beskrivning av era
behov, sa att vi tillsammans kan jobba mot era mal. Efter avslutat uppdrag genomfors
som standard en uppfdljning av kommunikationsinsatsen.

Beskriv era behov
(Beskriv kort vad ni behdver hjalp med. Om material finns framtaget sedan tidigare kan detta bifogas.)

Vad vill ni uppna?
(Vilken ar malsattningen? Vilken nytta ska insatsen ge? Vilket problem ska l6sas? Vilken forandring ska
goras?)

Malgrupp och mottagare?
(Vem vill ni nad? Vad vill ni att malgruppen/-erna ska veta, kdnna och/eller gora?)
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Nar?
(Finns det nagot datum att ta hansyn till, t ex sarskilt inférandedatum, dag att uppmark-
samma, deadline i nagot projekt?)

Koppling till er verksamhetsplan?
(Beskriv pa vilket satt den dnskade insatsen har koppling till mal i er verksamhetsplan.)

Kontaktperson hos verksamheten:

Ifylles av kommunikationsavdelningen
(motivering, ja, nej, nar, vem, varfor, prio, vidare hjalp)

Standardiserade fragor fé6r méatning:
Fick du aterkoppling pa din forfragan pa ett tillfredsstallande satt?
+ fler fragor for att mata effekt etc som varierar beroende pa typ av insats

Regionledningskontoret, Kommunikation, 20231130





